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Resumen

Las cooperativas de produccion de la EPS han tenido una gran participacion econdmica dentro
de la comunidad local mediante asociaciones bananeras que promueven la igualdad de
oportunidades para los pequefios productores, por ende, su participacion en los servicios
financieros es ideal para aumentar la rentabilidad del sector. Sin embargo, existen barreras de
entrada que limitan el acceso de los asociados de las cooperativas de produccion de la EPS en
las instituciones financieras, lo cual es importante investigar. El objetivo principal de la
investigacion es determinar los agentes que influyen en el acceso de los asociados de las
cooperativas de produccion de la EPS a los servicios financieros en el cantén El Guabo, con
la finalidad de reconocer aquellos obstaculos que presentan los pequeios productores. La
metodologia aplicada es mixta, por lo que se basa en andlisis cuantitativo y cualitativo, puesto
que se utilizaron herramientas estadisticas, donde nuestra poblacion de estudio fueron los
asociados de las cooperativas de produccion definiendo una muestra de 52 personas para
aplicar la encuesta con fin de conocer las experiencias de productores y asi obtener los
resultados. Puesto que los resultados permitieron identificar las barreras de entrada que

excluyen a los asociados de las instituciones financieras.

Palabras clave: Cooperativas de Produccion; Asociados; Rural; Desarrollo.
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Abstract

EPS production cooperatives have had significant economic participation within the local
community through banana associations that promote equal opportunities for small producers.
Therefore, their participation in financial services is ideal for increasing the sector's profitability.
However, there are entry barriers that limit EPS production cooperative members' access to
financial institutions, which is important to investigate. The main objective of this research is to
determine the factors that influence EPS production cooperative members' access to financial
services in the El Guabo canton, in order to identify the obstacles faced by small producers. The
methodology applied is mixed, based on quantitative and qualitative analysis, since statistical tools
were used. Our study population was production cooperative members, defining a sample of 52
people to administer the survey to learn about producers' experiences and thus obtain the results.

The results allowed us to identify the entry barriers that exclude members from financial

institutions.

Keywords: production cooperatives; members; rural; development.
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Introduccion

La Economia Popular y Solidaria es catalogada en algunos paises de América Latina como uno de
los entes principales que impulsan el aumento de la economia rural, busca disminuir los altos
indices pobreza y desempleo. Ademas, en la crisis financiera que mantuvo sector productivo logro
consolidarse mediante la formulacion de politicas publicas (Hidalgo et al., 2024).

El Ecuador en el afio 2008 adopto un modelo econémico y solidario mediante el establecimiento
de una nueva constitucion que se llevé a cabo en Montecristi, la cual promueve la inclusion del ser
humano dentro de la EPS con el fin de mejorar su calidad de vida de los productores del sector
productivo a través de la generacion de empleo. También Ledn et al., (2020) establece que El Oro
es una de las provincias con mayor cantidad de recursos naturales que sirven como sustento
econoémico y alimenticio de la poblacion. Gran parte de la poblacion se dedica al sembrio de
diferentes productos agricolas tales como banano, café, cacao, plantas medicinales, etc. Puesto que
para el afio 2019 en términos de produccion agricola el pais presento un total de 1408 millones de
dolares en exportaciones y ventas de los diferentes sectores econémicos como la manufactura,
agricultura, confeccion de textil, actividades de limpieza, comercializacion, entre otros. Por lo cual
existen productores en diferentes cantones de la provincia que se mantienen asociados en diferentes
cooperativas de produccidn, como el cantéon El Guabo con el fin de mejorar los ingresos con la
venta de la fruta de mayor exportacioén que es el banano.

El presente trabajo de investigacion esta dirigido al cantén El Guabo por la cantidad de productores
agricolas que se agrupan dentro de las cooperativas de produccion. En la actualidad los productores
agricolas han presentado dificultades para acceder a los servicios financieros, debido a
externalidades, falta de financiamiento, merma de integracion crediticia, escasez de recursos
econdmicos, desastres naturales, problemas de oferta y demanda, etc. La justificacion del tema
busca identificar las dificultades que tienen los miembros de las cooperativas de produccion de
EPS para acceder a los servicios financieros del canton El Guabo, con el fin de entender las
necesidades del sector productivo en la integracion dentro de las entidades bancarias, para que
fortalezcan el sector en la gestion de productos financieros y asi aumente la inclusion de los
productores agricolas al Sistema Popular y Solidario.

El enfoque del estudio es cualitativo descriptivo por lo que se utilizara bases tedricas combinadas

con herramientas matematicas para la presentacion de resultados. Los resultados demostraron que
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las limitantes de los asociados de las cooperativas de produccion para acceder a los servicios
financieros son: indisponibilidad de recursos econémicos, falta de seguros, restricciones por parte
de las entidades publicas, amenazas del sector, bajos niveles de estudio, analfabetismo, y
desconocimiento de productos financieros. También se demostrd que una de las necesidades mas
relevantes de los asociados dentro de los servicios financieros es el acceso a créditos con bajos
tasas de interés para poder financiar el crecimiento de la produccion, poseer seguros, cuentas
bancarias, servicios de pago que aumenten la competitividad.

El trabajo de investigacion presento la siguiente estructura empezando con la metodologia, los
métodos utilizados fueron el inductivo, analitico, sintético. El objetivo principal de la investigacion
consistio en determinar los agentes que dificultan el acceso de los asociados de las cooperativas de
produccion de la EPS a los servicios financieros en el canton El Guabo. Por lo que se realiz6 una
investigacion de campo, utilizando encuestas como herramienta para el levantamiento de la
informacion que se obtuvo de los miembros de las asociaciones. También se participd en
concentraciones programadas por los comités, para la recopilacion de los resultados, entendiendo
el problema mediante las experiencias de cada agricultor lograndose cumplir con el objetivo.
Segin Ramon et al., (2020), el sector productivo ecuatoriano es una de las principales fuentes del
dinamismo economico desde la historia, dado que el pais desde algunos afios atras logrd
experimentar diferentes auges de diferentes productos agricolas como cacao y el banano que
provienen especificamente de la Sierra y Costa teniendo participacion en el PIB (Producto Interno
Bruto) con el 1,8% en el afio 2019.

Mientras que para el afio 2020 logro tener mayor representacion en comparacion con otros sectores
debido a la pandemia de COVID-19, puesto que al servir como fuente alimenticia y de exportacion

logro sostener la economia durante la crisis gracias al aumento de las exportaciones.

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion No Comercial-Sin Derivar 4.0 Internacional

https://magazineasce.com/



w ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178

Figura 1.
Aporte del sector agropecuario al PIB real (anual).

6,67% 6,33% 2015
2016
2017

6,47% 2018
=2019
m2020
2021

6,66% 6,41% ® 2022
m 2023

6,98% 6,36% m2024

6,29%

Fuente: SIPA (2025).

La figura 1 indica el aporte del sector agropecuario al PIB real durante el periodo 2015 al 2024. En
donde se puede identificar que en el afio 2020 el sector agricola tiene mayor participacién con un
total de 6,98%, debido al aumento de las exportaciones agricolas conforme a la demanda externa
de los principales productos de exportaciéon como el banano y platano, ante la emergencia sanitaria
del COVID-19 segun SIPA (2025), puesto que los precios del petrdleo presentaron mayor
volatilidad, lo que provocd que la gestion en extraccion y transporte resultara mas costosa. La
exportacion de bienes y servicios también se vio afectada (CEPAL, 2021).

De acuerdo con el plan sectorial agropecuario emitido por el régimen actual y aprobado por MAG
(2024), resalto que ayudard a 57.931 familias en todo el pais dentro del sector rural con el tramite
de regulacion de tierras. Sin embargo, el Ministerio presenta algunas limitantes como la falta de
conocimiento por parte de los productores ante el proceso de legalizacion de tierras. Por ende, la
meta del plan de Gobierno es aumentar el nimero de productores en el proceso de transferencias,
distribucion de tecnologias, semillas, capacitados en cultivos, manejo de fertilizantes, e incremento

de hectareas, pretendiendo beneficiar a un total de 11.982,33 productores agricolas.
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Figura 2.
Legalizacion de tierras mayo - 2025 (anual).
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La figura 2 indica el proceso de legalizacion de tierras hasta mayo del 2025, en donde se puede
evidenciar que el total de hectareas adjudicadas es de 142 ha con un total de 42 predios legalizados
segun SIPA (2025), siendo de gran interés para los productores agricolas por lo que manifiestan
que con la legalizacion de terrenos el acceso a créditos serda mas facil de conseguir, asi como
también tecnologias, maquinarias, etc. Para el avance de la produccion. Incluso las entidades
publicas realizaran inspecciones para evitar conflictos, y que los agricultores no se encuentren en
zonas de riesgo o areas protegidas (MAG, 2025).

El banano es uno de los principales productos agricolas de exportacion en el Ecuador, en el 2020
el pais contaba aproximadamente 179,000.00 hectareas de produccion con un promedio de 1600 a
2100 cajas por hectarea al afio segin Leon (2020). Esto es fundamental para el sector agricola,
como el bananero. El cantén El Guabo, ubicado al suroeste del Ecuador al noroeste de la provincia
del Oro, cuenta en la actualidad con una poblaciéon aproximada de 50.009 ciudadanos, que se
dedican a la agricultura, segin INEC (2025). Ademas, es conocido como la “cuna del banano
Orense” porque fue el primer promotor de la produccion de banano en el pais (Campoverde
Campoverde & Trelles Calle , 2015).

Seglin Benavidez et al., (2022), indico que el sector rural presento altos indices de pobreza con un
total de 42,9%, provocado por el desempleo que mantiene la poblacion, por lo que no cuentan con

fuentes de empleo estables, poseen condiciones salariales desfavorables y con ningun tipo de
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prestacion social, dado que la redistribucion de la riqueza no es por igualdad de derecho, incluso
la posesion de tierra se dificulta més por la situacién econdmica del propietario.

Ademas, recalca que los principales problemas del sector rural dentro del pais es la falta de
legalizacion del terreno que no se ha logrado a cabalidad, lo cual provocada insuficiencia para
acceder a préstamos bancarios debido a que los productores no poseen algiin bien que respalde la
sostenibilidad de sus ingresos para cancelar las deudas, falta de tecnoldgica moderna, poca
rentabilidad, y baja integracion al mercado. Sin embargo, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG) sigue buscando el fortalecimiento del sector mediante proyectos de legalizacion, posesion
y adjudicacion de tierras. Proponiendo algunas politicas publicas al Gobierno que protejan a los
grandes, medianos y pequefos productores agricolas. Por ende, el Gobierno liderado por el
presidente Daniel Noboa desarrollo un Plan Nacional de Desarrollo que enuncia el objetivo 5, que
procura fomentar el incremento de la producciéon mediante la mejora de los niveles de
productividad.

Reuniendo al sector publico, privado y la sociedad civil para socializar las nuevas politicas del
sector. También existen espacios abiertos en plataformas de sitio web para que los usuarios
presenten sugerencias que mejoren la dindmica del agro segin MAG (2025). Lo cual sigue siendo
una meta para Estado llegar a todas las familias que contemplen producciones agricolas con escasos
recursos, mediante el ente encargado de la regulacion de las Asociaciones de Produccion agricola.
El canton El Guabo contiene un mayor numero de habitantes que se encuentran integrados en el
Sistema financiero de la EPS mediante las cooperativas de produccion.

Complicaciones socioculturales que enfrentan los asociados para acceder a los servicios
financieros de las cooperativas de produccion de la EPS.

En un estudio realizado por Delgado et al., (2021), recalca que el sistema popular y solidario esta
conformado en diferentes secciones, el participativo, colectivo y social que tienen como eje
fundamental la integraciéon del individuo en la economia bajo principios de honestidad,
transparencia y solidaridad de manera conjunta con otros miembros para generar el desarrollo de
la empresa con ética basado en lineamientos de comercio justo. Sin embargo, el problema radica
en que todos productores agricolas no se encuentran incluidos en la EPS, puesto que su ingreso al
sistema se ve obstaculizado por diferentes barreras de entrada.

Segun Palacios et al. (2020) afirma que los altos costes del préstamo, la falta de seguros, las

amenazas del sector y las restricciones de las entidades bancarias del sector publico son los



Y Az%'ée{{ﬁ

4 =z WV

\’e_h kg ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178
D4

principales causantes de la exclusion de algunos trabajadores de la zona rural del sistema
financiero”. También los altos indices de pobreza crean las brechas sociales entre los habitantes, lo
cual conlleva a mantener carencias en educacion y el analfabetismo se vuelve mas notorio.

Si comparamos a Ecuador con otros paises como Alemania, Argentina, Brasil, México y Chile,
este los supera con un total del 28.23% a diferencia del 20,5%, 27,5%,8,6%, 18,3%, 27,8% de
niveles de educacion universitaria que mantienen los paises relacionados. Incluso las cifras de
analfabetismo son mayores en concordancia con los paises mencionados con un total del 15.8%,
mientras que Perq, Brasil y México poseen tasas del 10,4%,10% y 7,2%. Ademas, se puede recalcar
que segun un informe emitido por la CSP (2010) presenta cantidades de crecimiento econdémico de
algunos sectores, en donde se observa mayor acumulacion de riqueza, que se debe gracias a la
implementacion de herramientas tecnoldgicas, lo cual mantiene carencias el sector agricola.
Limitaciones en obras publicas en los sectores rurales.

El canton el Guabo es conocido por el fuerte dinamismo econdmico que mantiene en la produccion
de banano, en donde se clasifica a los productores por categorias en pequefios, medianos y grandes
e implementan tecnologias propicias para la creacion y desarrollo de las empresas, también gozan
de gran riqueza natural, clima templado y un suelo rico en materia organica con gran accesibilidad
vial. Sin embargo, el 65% de los productores tienen la necesidad de acceder a créditos otorgados
por entidades publicas o privadas para financiar sus fincas con el fin de realizar inversiones en
maquinaria y herramientas que permitan mejorar sus ingresos, puesto que la mayoria de ellos se
han mantenido produciendo establemente durante 6 afios. No obstante, existen complicaciones que
debilitan su rendimiento debido a la falta de seguros sociales que ocasionan contrataciones
eventuales y también los predios de produccion son pequenas, lo cual limita su desarrollo, segin
Vega et al., (2021). Por otra parte, la falta de innovacion en infraestructura, desarrollo de canales
de comercializacion y tecnologia disminuyen la calidad del producto, la eficiencia y competitividad
de la produccion.

Bases legales de la EPS sobre las cooperativas de produccion en los servicios financieros.

En Ecuador, el sistema econdmico se define como popular y solidario, busca un equilibrio dindmico
entre la sociedad, el Estado y el mercado, con el objetivo de asegurar las condiciones materiales e
inmateriales necesarias para el Buen Vivir. Desde el afio 2008, la legislacion ecuatoriana reconoce
la existencia de tres modelos econdmicos distintos. En primer lugar, la economia publica engloba

las actividades, instituciones y servicios que gestiona el Estado. En segundo lugar, la economia
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privada comprende a empresas de diversos tamafos cuyo principal objetivo es la generacion de
ganancias. Finalmente, la economia popular y solidaria se refiere a los actores informales que
llevan a cabo una amplia gama de actividades econdmicas, contribuyendo de manera significativa
al desarrollo del pais.

Histoéricamente, el acceso al crédito en Ecuador ha sido limitado para pequefios agricultores y
miembros de la economia popular y solidaria debido a altas tasas de microcréditos y requisitos
exigentes. Sin embargo, el Estado ecuatoriano esta implementando activamente politicas,
enmarcadas en la planificacion nacional, para mejorar y asegurar el acceso permanente a servicios
financieros, incluyendo créditos, seguros y garantias. Esto se materializa a través de proyectos
como el seguro agricola subsidiado, la creacion de lineas de crédito preferenciales para pequefios
productores, el establecimiento de una banca de segundo piso para fortalecer el crédito a este

segmento, y la promocion de garantias cruzadas entre pequefios productores o sus asociaciones.

Economia Popular y Solidaria (EPS), su participacion en las cooperativas de produccion.
Como mediadoras financieras, las cooperativas permiten que los productores accedan a servicios
de ahorro y crédito sin tener que recurrir a la banca tradicional, que muchas veces excluye a los
agricultores pequefios por falta de garantias o historial crediticio. A través de convenios con
instituciones publicas o privadas, muchas cooperativas logran gestionar fondos para otorgar
microcréditos productivos con tasas de interés mas accesibles.

En su funcién de facilitadoras de la integracion econdmica, las cooperativas fomentan el trabajo
colectivo, la unidn entre productores y la participacioén en cadenas de valor mas justas.

Esto significa que los socios pueden organizarse para vender su produccion directamente a
exportadoras o centros de acopio, eliminando intermediarios que suelen quedarse con gran parte
de las ganancias. Ademas, algunas cooperativas ofrecen servicios adicionales como asesoria
técnica, capacitaciones, certificaciones de calidad y comercializacion en mercados internacionales.
En el cantén El Guabo, donde gran parte de la poblacion depende del cultivo de banano, estas
funciones se vuelven esenciales. Las cooperativas permiten que los pequefios bananeros no estén
solos frente al mercado, sino que actien como un grupo organizado con mayor fuerza econémica.
Esto no solo mejora la calidad de vida de las familias productoras, sino que también fortalece la

economia del canton, genera empleo local y fomenta una agricultura mas sostenible.
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El trabajo cooperativo, ademads, contribuye a la cohesion social y al desarrollo territorial. Al
compartir objetivos comunes, los socios generan relaciones de confianza, solidaridad y
corresponsabilidad. Estas dindmicas fortalecen el sentido de pertenencia y ayudan a enfrentar
desafios como la variacion de precios internacionales del banano, los cambios climaticos o la falta
de recursos. Desempefio de las cooperativas de produccion de la EPS para el acceso de los
asociados a los productos financieros.

Leon (2020) establece que Ecuador es un pais con un sistema econdmico y solidario desde el afio
2008, consolidandose en el fortalecimiento de la EPS con formulacion de politicas que sostienen
el sistema, sin embargo, algunas localidades destacan con un mayor niumero de asociaciones que
ha permitido la trasformacion de los recursos productivos.

Las cooperativas de produccion desempefian multiples roles que van mas alla de la simple actividad
productiva, funcionando también como canales de distribucion de servicios financieros que
favorecen la participacion econdmica de sus socios. Su proximidad geografica con las comunidades
y su modelo organizacional participativo las convierten en instrumentos fundamentales para la
distribucion equitativa y eficaz de recursos monetarios. Aplicando los principios de la economia
institucional, estas organizaciones cooperativas disminuyen tanto los gastos operativos como los
riesgos derivados del desconocimiento mutuo entre prestamistas y prestatarios, manteniendo un
conocimiento directo de la situacion economica de sus asociados. Esto les permite otorgar
pequefios préstamos o manejar sistemas de financiamiento circulante de manera mas efectiva.
También pueden funcionar como garantes grupales o crear sistemas cooperativos de respaldo
crediticio, eliminando uno de los obstaculos mas significativos para el acceso al financiamiento en
sectores populares como la ausencia de bienes que sirvan como garantia. En territorios rurales
como El Guabo, caracterizados por la escasa presencia de instituciones bancarias, estas
cooperativas productivas tienen la capacidad de crear acuerdos con organizaciones del sistema
financiero popular y solidario especialmente cooperativas de ahorro y crédito o con iniciativas
gubernamentales de desarrollo economico. Mediante estas colaboraciones se facilita el acceso a
lineas crediticias, se impulsa la incorporacion al sistema financiero formal y se crean posibilidades
de inversion en dareas historicamente marginadas. Ecuador cuenta con buenas condiciones
climaticas las cuales les permite tener los mejores cultivos de banano y asi satisfacer las

necesidades y demanda de los consumidores.
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Menciona Reyes (2022) que la actividad en relacion con el banano se viene generando desde hace
afios en el pais Ecuador, siendo este de vital importancia para la economia de este, alrededor del
mundo el banano del Ecuador es muy conocido, siendo de los principales tanto en la produccion y
exportacion del banano.

Las entidades productivas fomentan la capacitaciéon en temas financieros, fortaleciendo asi los
vinculos comunitarios y desarrollando una mentalidad orientada al ahorro, la proyeccion futura y
el manejo de riesgos. Por tanto, funcionan simultaneamente como canales financieros y como

impulsores de la integracién economica y el progreso local.

Metodologia

La presente investigacion es de tipo exploratoria descriptiva, puesto que examino las condiciones
del pequeno productor para acceder a los servicios financieros del Canton El Guabo, que se llevo
a cabo mediante la aplicacion de encuestas que estuvieron dirigidas a los asociados de las
cooperativas de produccion con la finalidad de recopilar, proveer, analizar e identificar las barreras
de entrada acceder a los servicios financieros (Hernandez et al., 2014).

Los métodos utilizados son inductivo, analitico, y sintético, puesto que por medio de la formulacion
de encuestas permitieron acceder a informacion relevante observando el problema desde el lugar
de origen, por ende, se analizdé a mayor profundidad. Cabe recalcar que los métodos utilizados
contribuyeron con el avance de la investigacion, porque que permitieron identificar las dificultades
que presentaron los productores para acceder a los servicios financieros, por tanto, se llego a
conclusiones precisas apoyadas en la sintesis del contenido (Cisneros et al., 2022).

Por otra parte, podemos acotar que la investigacion sostuvo un enfoque cualitativo descriptivo, por
lo que examino las condiciones y experiencias de los afiliados de las cooperativas de produccion
que han mantenian por largos periodos para acceder a los servicios financieros. También Alan Neil
& Cortez Sudrez (2018), recalcan que en el estudio de la situacion problémica no se debe agregar
variables que modifiquen los resultados y con la observacion e interpretacion de los datos obtenidos
en las encuestas se empleo tablas, graficas, y herramientas estadisticas para la presentacion de

resultados.
Materiales y métodos

El proyecto de investigacion mantuvo un disefio no experimental, por lo que se llego6 a las

cooperativas de produccion del canton El Guabo agrupando a los pequefios agricultores que se
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encuentran afiliados con la finalidad de poder conocer sus expectativas en base a las barreras de

entrada que se han mantenido por afios en el sector agricola. Ademas, se buscd conocer cudles son

las demandas del sector para fortalecer y flexibilizar el acceso a los servicios financieros en equidad

bajo el principio de comercio justo.

En cuanto a la modalidad de investigacion se realizé un estudio de campo puesto que se recopilo

la informacion de primera mano, mediante la aplicacion de encuestas, para luego analizar los datos,

apoyandonos con la revision documental para el respaldo de la investigacion que provienen de

fuentes confiables.

Material

Las encuestas constaron con 13 preguntas abiertas, con opciones de respuestas para determinar

cuales son aquellas barreras de entrada que presentan los asociados para acceder a los servicios

financieros identificando las necesidades de la poblacion agricola, por ende, se visitaron las

diferentes cooperativas de produccion como: la Asociacién de Pequefios Productores El Guabo

“ASOGUABO” y la Cooperativas 3 de JULIO, puesto que se mantienen activas en la comunidad

e integran mayor cantidad de asociados debido a la confianza que otorgan.

Ademas, sirven de gran apoyo para el pequefio agricultor porque promueven la exportacion del

banano a distintos paises del mundo, brindando un mercado estable con un precio fijo que aumenta

el dinamismo econdmico en la venta del producto.

Poblacion

La poblacion que se consider6 para el objeto de estudio son los 119 productores de la Asociacion

de Pequefios Productores El Guabo “ASOGUABO” y los 55 productores Cooperativas 3 de JULIO,

aplicando la siguiente formula para determinar una muestra representativa que permitiod recopilar

las respuestas mencionadas por los participantes.

Muestra

La muestra determinada para la recopilacion de la informacion consiste en un total de 52 personas.
72 x pxqgx*N

:EZ(N—1)+ Z? xpxq

n

n = tamafo de la muestra

N = Tamafio de la poblacion

Z = Representa el limite de confianza requerido para garantizar los resultados.
q = Probabilidad de no acierto

q = 0.05p = Probabilidad de acierto

p = 0.95E = Error méximo permitido —0.05
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1 = Es una constante
(1.96)2 * (0,95 % 0.05 %174

"= 0.05)2(174 — 1) + (1.96)2  0.95 * 0,05
3175
"= 0.6149
n="51.63 ~ 52

Para el levantamiento de la informacion se utilizé la encuesta creada en la plataforma de Google
forms, por lo que fue enviada a los dirigentes de las asociaciones una semana antes para su
aprobacion. También se empled la revision bibliografica, documental otorgado por fuentes
confiables para sostener la investigacion. Por otra parte, se utiliz6 de tablas, graficas para
esquematizar los resultados, comprendiendo cuales son los desafios que enfrentan los productores
agricolas. Cabe recalcar que el posterior andlisis aplica el método inductivo por lo que tomo en
cuenta las experiencias individuales de los asociados y también la perspectiva que mantienen
acerca de las barreras de entrada para acceder a los servicios financieros, segin como afirma

(Escudero & Cortez , 2018).
Resultados

En base a la encuesta aplicada a los 52 productores asociados en las dos Cooperativas de
Produccion “ASOGUABO” y “7 de Julio” se obtuvieron los siguientes resultados.

A continuacion, se presentan los resultados mas destacados de la encuesta.

Figura 1.

(Desde hace cuanto tiempo forma parte de una cooperativa de produccion?

Menos de 1 afio, recién
21% me integré a la
cooperativa

m Entre 1 y 3 afios, tengo
algo de experiencia en la
48% organizacion
® Entre 4 y 7 afios,
16% participo activamente

desde hace tiempo
B M3s de 7 afios, soy un

miembro antiguo y con
15% trayectoria
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Fuente: Elaboracién por los autores
Analisis

En base a los datos obtenidos en la siguiente encuesta se logro evidenciar que el 48% de los
productores agricolas cuentan con mas de 7 afios de trayectoria formando parte de la cooperativa
de produccion a la que pertenecen, seguido por el 21% de productores con menos de 1 afio de
experiencia por lo fueron integrados recientemente a las cooperativas de produccion, mientras que
el 16% de los asociados posee entre 1 y 3 afios de experiencia en la organizacion y el 15% restante
se han mantenido activos entre los 4 a 7 afos. No obstante, se puede recalcar que los productores
prefieren mantenerse asociados a las cooperativas de produccion, puesto que estas organizaciones
sirven como ente de apoyo proporcionando beneficios mediante la prestacion de servicios como

aumentar la rentabilidad y competitividad dentro de mercado agricola (Ramon et al., 2020).

Figura 2.
(Qué barreras ha enfrentado al intentar acceder a un préstamo o cuenta financiera?

B No tener toda la
10% documentacion
orequisitos que

solicitan )
= No comprender bien

42% los tramites o norecibir
orientacion adecuada.

18%

Falta de confianza en
las
institucionesfinancieras

30% m No he intentado
acceder porque
piensoque no me
aprobarian el crédito

Fuente: Elaboracion por los autores.
Analisis
De acuerdo con los datos observados se puede establecer que el 42% de los productores agricolas
opinaron que las barreras de entrada con las que mayormente se enfrentan los asociados de
produccion es no tener toda la documentacion necesaria para acceder a un crédito, cuenta bancaria,
entre otros, mientras que el 30% aseguran que no comprenden bien los tramites o no reciben la

orientacion adecuada. Sin embargo, el 18% de asociados acotaron que la falta de confianza en las
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instituciones financieras es uno de los inconvenientes que dificulta el acceso a los servicios
financieros y el 10% no intentaron acceder a los servicios financieros porque pensaron que no se
les aprobarian los créditos. Por ende, es necesario resaltar que los diversos requisitos que las
instituciones financieras solicitan son escasos para algunos asociados por las limitaciones que
mantiene el Canton EL Guabo en cuanto al sistema educativo, infraestructura, y condiciones

econdmicas, segun (Leon et al., 2024).

Figura 3.
(Cual es su opinion general sobre la relacion entre la Economia Popular y Solidaria y el acceso a

servicios financieros?

2% W Es positiva, porque permite
que maspersonas del campo
accedan aoportunidades.

® Es buena, aunque hay
limitaciones quedeben

48% mejorarse.

No tengo una opinion clara,
no entiendobien la relacion

25%

B No veo una conexion real
h)
25% entre ambosaspectos

Fuente: Elaborado por los autores.

Analisis

La presente figura indica que el 48% de los productores agricolas considera que la relacion entre
la Economia Popular y Solidaria con el acceso a los servicios financieros es positiva porque permite
que mas personas del campo accedan a oportunidades, mientras que el 25% no tiene claro como se
relaciona este modelo econémico con el sector financiero. Sin embargo, el 2% sostiene que la
Economia Popular y Solidaria no posee ningun tipo de relacién con los servicios financieros. Por
lo tanto, se puede sefialar que la Economia Popular y Solidaria (EPS) es un modelo econdmico que
logro consolidarse en Ecuador en la constitucion del 2008, con la finalidad de integrar al ser
humano en el sector cooperativista, asociativo y comunitario para mejorar la calidad de vida
mediante el sistema de organizacion que defiende a través de la normativa vigente, segun (Saltos

etal., 2016).
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Figura 4.
En los ultimos meses se ha escuchado sobre problemas de inseguridad como extorsiones, robos o
amenazas en zonas rurales y agricolas. ;Usted cree que esta situacion ha afectado su decision de
usar servicios financieros, como abrir una cuenta, pedir un préstamo o guardar su dinero en una

cooperativa o banco?

Si, he dejado de usar servicios
financieros por miedo a que me
extorsionen o me roben si se
enteran que tengo dinero en el

6%

nco . .
u R]ao, aunque hay inseguridad,
38% sigousando los servicios
financieros sinning(in problema

27%

i Si, pero solo evito hacer
movimientosgrandes o sacar
dinero en lugarespublicos.

B No me afecta porque no utilizo
servicios financieros, aunque la
inseguridad si me preocupa.

29%

Fuente: Elaborado por los autores.

Analisis

La presente figura sustenta el criterio de los productores agricolas en base a la inseguridad que vive
el pais, por lo cual el 38% de los asociados mencionan que, si han dejado de usar servicios
financieros por miedo a extorsiones, robos en caso de llevar dinero a los bancos, seguido del 29%
quienes recalcan que, aunque exista inseguridad siguen usando los servicios financieros sin
problemas, mientras que el 27% evitan hacer movimientos grandes o sacar dinero en lugares
publicos. Sin embargo, solo el 6% de los asociados establece que no sufre ningun tipo de afectacion
puesto que no utilizan servicios financieros pero el tema de inseguridad si es preocupante. No
obstante, se puede resaltar que la inseguridad ha sido un problema estructural que afecta a la
sociedad desde largos periodos puesto que la poblacion sostiene que el Estado es débil e incapaz

de proveer un entorno social estable y seguro, segun (Ortega & Pino, 2021).
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Figura 5.

(Considera usted que el acceso a servicios financieros ha mejorado su produccion agricola?

1% Si, mucho, me ha
permitido invertir ymejorar
mis cultivos.

B Si, en parte, aunque
todavia necesitomas apoyo.

25%

No mucho, porque los

montos ocondiciones no
son favorables

® No, no he visto mejoras
directas desdeque accedi a
33% €s0s servicios

Fuente: Elaborado por los autores.

Analisis

En base a los datos obtenidos en la encuesta aplicada se logré evidenciar que el 33% de los
productores agricolas sefialaron que el acceso a los servicios financieros si han mejorado la
produccion agricola pero aun necesitan apoyo, seguido del 31% argumentan que los servicios
financieros han permitido invertir y mejorar la calidad de la produccion. Mientras que el 25%
aludieron que no ayuda mucho a mejorar la produccion del sector porque los montos o condiciones
no son favorables. Por el contrario, el 11% manifiesta que no han visto mejoras desde que
accedieron a los servicios financieros. Por lo tanto, se puede deducir que el apoyo del Estado es
necesario para el sector rural, por lo que ayuda al pequefio productor a desarrollarse con mayor
capacidad, por ende, MAG (2025) establecié que en el plan de Gobierno del presidente Daniel
Noboa el objetivo principal dentro del sector agricola es apoyar a miles de familias agricultoras en
la legalizacion de terrenos con el fin de proporcionar seguridad juridica a los titulares de derechos
y asi mejorar la situacion laboral del agricultor. Ademas, Maria Regina Cajamarca Ajila agradece
al Ministerio de Agricultura y Ganaderia, dado que, durante 20 afios, recién logro la posesion de
sus terrenos. Incluso la institucién hace un llamado a la poblacion del sector agropecuario para
seguir el tramite. No obstante, se puede adjuntar que Cedefio & Intriago (2025), establecen que los
principales problemas del sector agricola es la falta de informacion financiera, la volatilidad de los

precios agricolas, los riesgos climaticos son los que agudizan la situacion econdmica del sector
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rural, puesto que no existe el financiamiento correcto por parte de las entidades bancarias. También
los altos costos de transaccidon, las elevadas tasas de interés, la falta de garantias, pocos
profesionales capacitados en areas administrativas, los largos procesos, el deterioro de la
infraestructura financiera, y el desconocimiento sobre opciones de financiamiento son desafios que
presenta el sector agricola para mejorar las condiciones del pequefio productor.
Figura 6

(Considera usted que su situacion econdémica actual (por ejemplo, bajos ingresos, deudas o falta de
trabajo) le ha dificultado acceder a servicios financieros como préstamos, cuentas de ahorro o

seguros?

Si, porque no tengo ingresos
estables yno cumplo con los
requisitos que pidenpara darme
un préstamo.

B No, porque a pesar de tener
pocosingresos, he podido
acceder a estosservicios con
ayuda de mi cooperativa
Si, porque aunque quiero
acceder, siempre me piden
papeles o garantias que no tengo.

® No me interesa acceder a €sos
servicios porque no los necesito
en este momento.

Fuente: Elaborado por los autores.

Analisis

En la presente figura se logrdé determinar que el 27% de los asociados de las cooperativas de
produccion opinaron que la situacidn econdmica actual si influye en el acceso a los servicios
financieros, puesto que para acceder a un préstamo siempre les piden documentacion de respaldo
o algun tipo de garantia que asegure la solvencia para cubrir el préstamo bancario. Sin embargo, el
otro 27% de los productores agricolas socios de las cooperativas recalcaron que los bajos ingresos,
deudas o la falta de trabajo no representan problemas, puesto que a pesar de poseer bajos ingresos
si han logrado acceder a los servicios financieros en vista de que reciben respaldo por parte de las
cooperativas de produccion a la que pertenecen, seguido del 25% de productores que recalcan que
al no tener estabilidad econdmica dificulta el proceso para cumplir con los requisitos que exigen

las instituciones bancarias. Mientras que el 21% restante de los asociados afirman que no tienen
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interés a los servicios financieros, porque no los necesitan. Por lo tanto, se puede establecer que las
principales barreras que enfrentan los productores agricolas para acceder a los productos
financieros son la falta de documentacion, garantias, propiedades y escases de recursos. Tal como
aseguro Palacios et al. (2020), que la pobreza es uno de los principales factores que limitan al
productor agricola a la hora de requerir un servicio financiero y también las intensas restricciones
del sistema bancario en los procesos de documentacidon para realizar el tramite, incluso el autor
sostiene que los bajos niveles de educacion golpean al sector rural, puesto que el analfabetismo es
un problema estructural que ha mantenido el pais a lo largo de la historia. No obstante, se puede
recalcar que los productores agricolas que se encuentran dentro de cooperativas de produccion si
reciben beneficios como el respaldo necesario para acceder a los servicios financieros sin
complicaciones.
Discusion

Los resultados obtenidos evidencian que el acceso de los asociados de las cooperativas de
produccion de la Economia Popular y Solidaria (EPS) a los servicios financieros en el canton El
Guabo, se ve influenciado por la confianza de los productores agricolas a las asociaciones de
produccion en vista de que promueven la sostenibilidad del sector por los oportunidades que otorga
a través del tiempo con el fin de lograr el crecimiento econdomico, tanto en lo politico, social y
cultural, segiin Malla Alvarado (2021). Sin embargo, los otros productores poseen poca experiencia
en el sector para ser integrados, por lo que no cuentan con capacitaciones especificas en educacion
financiera para conocer los beneficios que otorgan las instituciones y asi acceder a los servicios
financieros. En vista de que la indisponibilidad de recursos es el mayor problema que afecta a la
comunidad rural por los altos indices de pobreza, segiin como recalco (Benavidez Valencia, 2022).
En la actualidad persisten barreras importantes que limitan su aprovechamiento pleno. Uno de los
principales hallazgos y el que se sefiala como principal obstaculo, son las limitaciones para acceder
a servicios financieros, el 42 % de los encuestados ha enfrentado barreras documentales o de
requisitos al intentar acceder a productos financieros, como créditos o cuentas. Esta es una limitante
critica en el contexto de la EPS, lo cual revela un problema estructural que impide que muchos
socios puedan acceder a productos financieros basicos como créditos o cuentas de ahorro.
BanEcuador Portoviejo (2022) menciona que se rechazaron 1089 créditos por falta de garantias o
documentacion, incapacidad de pago o incumplimiento de politicas internas principalmente por

carecer de garantias personales o bienes inmuebles como respaldo, o por no cumplir otros criterios,
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incluyendo capacidad de pago o historial econémico. Esto demuestra que los documentos y
garantias no son un requisito burocratico sin sentido, sino herramientas esenciales para proteger al
sistema financiero y asegurar recursos responsables.

Por otro lado, la percepcion sobre la relacion entre la EPS y el acceso financiero es
mayoritariamente positiva lo cual valida el rol integrador de las cooperativas de produccion dentro
del sistema financiero local. Segin Campoverde Encarnacion (2013) la EPS estd enfocada en
conseguir una correcta distribucion de la riqueza y mitigar la baja calidad de vida por circunstancias
del desempleo y pobreza.

Es clave para generar inclusion financiera en territorios historicamente marginados, promoviendo
mecanismos adaptados a las realidades de los pequefios productores y agricultores. Por ende, la
Economia Popular y Solidaria EPS forma parte de un beneficio directo para asociados y poblacion
en general con el fin de ayudar a mitigar en parte las dificultades que atraviesan estos mismos y
por ende mejorar sustancialmente las condiciones de vida (Alvarado, 2021),.

No obstante, un aspecto externo e inquietante que merece atencion es el impacto de la inseguridad,
un 38,5 % admite haber dejado de usar estos servicios por temor a robos o extorsiones. Esta realidad
pone en evidencia que, mas alla de las capacidades institucionales o tecnolédgicas, el contexto social
y de seguridad también condiciona el acceso a servicios financieros, a su vez Bonilla, Monteros,
Guanga, & Cuichan (2024) fundamentan que este factor trae consigo por un lado que los negocios
y personas no demandan la misma cantidad de créditos. Las actividades productivas y el empleo
se han visto afectado por el estancamiento econémico y los niveles de inseguridad.

La produccién agricola es un sector estratégico del pais, por lo que se convierte en una actividad
principal de sustento econdmico, el 33% de los productores mencionan que han recurrido a
servicios bancarios con el objetivo de mejorar su produccion. El acceso a productos financieros
basicos, como las cuentas de ahorro, tienen como logro no solo el aumento de los ahorros, sino
también el aumento de inversiones productivas, del consumo y de los ingresos. Mientras que
Ramos Sandoval et al., (2023), reafirman que la falta de acceso al crédito reduce el potencial de
crecimiento de los ingresos y de la productividad ante oportunidades de negocio viables, por ende,
gran parte de los productores de asociaciones agricolas desean acceder a un servicio bancario. No
obstante, Virviescas (2018) sugiere que a pesar de la importancia del acceso a servicios financieros

este ha sido poco efectivo para la reduccion de la pobreza debido a que las instituciones financieras
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han evolucionado como entidades con animo de lucro que puede provocar la inestabilidad del
sector agropecuario en términos econdémicos y sociales.

Tacuri Malla et al., (2021) en nuestra provincia El Oro la mayoria de productores no logra calificar
por sus ingresos irregulares y la falta de estados financieros formales, lo cual se relaciona
directamente con el 27% de asociados quienes mencionan las limitaciones al intentar acceder a un
servicio financiero por falta de documentacion o garantias. Al contrario del otro 27% de asociados
que comentan que aun teniendo pocos ingresos logran acceder a estos servicios sin problemas
gracias al respaldo que les brinda la cooperativa de produccion a la que pertenecen como las
certificaciones de que el socio es activo, responsable, cumplidor y demas tal como afirma (Olloqui
& Fernandez Diez , 2017).

Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer los programas de formaciéon financiera,
flexibilizar los requisitos de acceso y promover alternativas digitales seguras como parte de una

estrategia integral de inclusion financiera en el marco de la EPS en el canton El Guabo.

Conclusiones

En conclusion, se logré determinar que el acceso de los asociados de las cooperativas de produccion
de la EPS a los servicios financieros se encuentra limitado por las diferentes barreras de entrada
que existen, como la situacion econdomica de los pequeiios productores, los extensos tramites para
acceder a los productos financieros y la desigualdad social. En vista de que en el pais atn los altos
indices de pobreza e inseguridad son notorios, lo cual representa un desafio para el Gobierno actual
mejorar la distribucion de la riqueza, devolver la paz a toda la poblacién e integrar a més personas
que se dedica a la actividad agricola dentro de las asociaciones de la EPS. Puesto que estar
asociados representan mayores oportunidades de acceso a los servicios financieros y mejora la
rentabilidad de la produccion dentro de la comunidad local. Por lo tanto, logramos el objetivo de
la investigacion al identificar los principales obstaculos que presentan los pequefios productores
agricolas.

En base a la encuesta aplicada a los productores agricolas asociados en las cooperativas de
produccion es que se identificaron las barreras de entrada desde la experiencia de cada productor,
en donde se comprende que es que es un problema estructural que proviene desde la antigiiedad, y
que no se ha logrado cumplir controlar por completo, puesto que la falta de politicas publicas y la

inestabilidad fiscal es uno de los principales inconvenientes que afecta al sector rural, por lo que la
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produccion y la rentabilidad del sector son los mas vulnerables, por lo tanto se concluye que las
autoridades del sector publico deben presentar mas compromiso, con los objetivos planteados que
promuevan el desarrollo agricola de los pequefios productores, puesto que durante décadas la
produccion agricola funciona como fuente alimenticias y de ingresos en la economia.

También haciendo énfasis en los resultados obtenidos logramos concluir que es importante que el
sector agricola fortalezca su relacion con las instituciones financiera, porque funcionan como vias
de apoyo para financiar la produccién de sus fincas y asi mejorar sus ingresos. Por ende, es
necesario que tanto sector publico y privado promuevan mas programas de capacitacion, talleres,
reuniones, publicidad en donde se expliquen la importancia del acceder a los servicios financieros.
Para que la comunidad en general pueda fortalecer conocimientos acerca del sector financiero,
incluso se deberia escudrifiar al sector rural mediante censos, visitas por parte de las entidades
publicas, con el fin de identificar aquellas personas que no poseen empleos estables e integrarlas

dentro de los programas de desarrollo economico que ha propuesto el Gobierno actual.
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