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RESUMEN

El presente estudio analiza las dificultades socioecondémicas que enfrentan los
cuidadores informales de personas con discapacidad fisica en la parroquia Alaquez,
ubicada en la provincia de Cotopaxi, Ecuador. La investigacion se desarrolld bajo un
enfoque cualitativo, con disefio no experimental, alcance descriptivo y corte
transversal. Se emplearon técnicas como la entrevista semiestructurada y la
observacion participativa, aplicadas a once cuidadores seleccionados mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia. Los datos fueron analizados mediante
codificacion abierta, axial y selectiva, lo cual permitio identificar categorias clave
relacionadas con exclusion social, limitaciones en el acceso a servicios publicos, falta
de empleos remunerados y precariedad econémica. Los resultados revelan que esta
labor es asumida de manera no planificada y sin preparacion formal, generando
sobrecarga fisica y economica. Ademas, se identificaron barreras estructurales en el
acceso a servicios institucionales, asi como discriminaciéon y exclusion social en
espacios publicos y familiares. La dedicacion exclusiva al cuidado limita la
participacion laboral y contribuye a la precarizacion de los hogares, evidenciando la
necesidad urgente de politicas publicas integrales que reconozcan, protejan y

dignifiquen esta labor como un componente esencial del bienestar comunitario.

Palabras clave: Cuidadores, Discapacidad Fisica, Condiciones Socioeconomicas,

Servicios Sociales, Exclusion Social.

ABSTRACT
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This study analyzes the socioeconomic difficulties faced by informal caregivers of
people with physical disabilities in the parish of Alaquez, located in the province of
Cotopaxi, Ecuador. The research was developed under a qualitative approach, with a
non-experimental, descriptive and cross-sectional design. Techniques such as semi-
structured interviews and participatory observation were used, applied to eleven
caregivers selected through non-probabilistic convenience sampling. The data were
analyzed by means of open, axial and selective coding, which made it possible to
identify key categories related to social exclusion, limitations in access to public
services, lack of paid employment and economic precariousness. The results reveal
that this work is undertaken in an unplanned manner and without formal preparation,
generating physical and economic overload. In addition, structural barriers were
identified in access to institutional services, as well as discrimination and social
exclusion in public and family spaces. Exclusive dedication to caregiving limits labor
participation and contributes to the precariousness of households, highlighting the
urgent need for comprehensive public policies that recognize, protect and dignify this

work as an essential component of community well-being.

Keywords: Caregivers, physical disability, socioeconomic conditions, social

services, social exclusion

INTRODUCCION
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La presente investigacion académica aborda el proceso de Servicio Comunitario
denominado Ruedas Comunitarias en el periodo enero 2025 — junio 2025 desarrollada en
la provincia de Cotopaxi, en la parroquia Alaquez, Ecuador. A través de la realizacion de
visitas domiciliarias, se pudo identificar a un grupo de atencidn prioritaria: personas con
discapacidad fisica que requieren cuidados permanentes debido a la limitacion de su
autonomia, la siguiente investigacion se centra en conocer las dificultades
socioecondmicas que enfrentan los cuidadores un grupo subestimado y con poco
reconocimiento social.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (2022), se considera a la persona con
discapacidad aquellas que presentan limitaciones duraderas de caracter fisico, mental,
intelectual o sensorial. Estas deficiencias crean limitaciones en la participacion plena y
efectiva dentro de la sociedad, impidiendo igualdad de condiciones frente a los demas.
La Organizacion Mundial de la Salud (2023) enfatiza que, a nivel mundial,
aproximadamente 1,300 millones de personas, equivalente al 16%, viven con una
discapacidad significativa.

En Ecuador, existen diferentes tipos de discapacidades. De acuerdo con datos oficiales
proporcionados por el Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades (2021), la
discapacidad comunmente observada en el pais es la discapacidad fisica, que representa
el 48.89% del total de casos registrados. En la provincia de Cotopaxi se encuentran el
35.37% de los casos, y especificamente en el canton de Latacunga se registra el 26.96%.
La definicién propuesta por el Ministerio de Salud Publica (2022), la persona con
discapacidad fisica se caracteriza por poseer limitaciones permanentes € irreversibles
donde se encuentran comprometidos el sistema neuromusculoesquelético o de 6rganos
internos, lo que restringe las capacidades posturales, el desplazamiento o la coordinacion
del movimiento. Esta situacion produce dificultades en la vida diaria y requiere apoyo
ademas de cuidados por parte de otra persona. Es crucial reconocer, desde una perspectiva
social, la necesidad de garantizar la inclusion y la atencion adecuada a quienes enfrentan
estas dificultades.

Las personas con discapacidad fisica necesitan cuidados, tal como lo expresa De Lille et
al. (2024) el cuidador o cuidadora primaria es la persona encargada de brindar cuidado en
diversos ambitos sociales, fisicos y emocionales de la persona que no puede hacerlo. La

labor del cuidador es fundamental para que la persona con discapacidad acceda a servicios
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indispensables como salud, alimentacion, cuidados, proteccion social y servicios basicos,
lo que contribuye a mejorar la calidad de vida.

Existen dos tipos de cuidadores, los cuidadores informales son cominmente familiares
de la persona que es cuidada, se encargan de las tareas basicas sin tener una preparacion
previa o profesional ni institucional en muchos de los casos no son retribuidos
econdmicamente o el rubro econdmico llega a ser precario. Por otro lado, los cuidadores
formales son profesionales capacitados que prestan atencion y brindan cuidados
especializado a cambio de un salario, sin mantener vinculos familiares o algin tipo de
relacion cercana, desarrollan una labor de cuidado especializado en instituciones como
afirman Adum et al. (2024).

Dentro de la investigacion se tomara en cuenta a los cuidadores informales que se han
visibilizado en la parroquia de Alaquez, quienes ejercen la labor de cuidadores
proporcionando atencion y cuidado a las personas con discapacidad. Estos cuidadores
enfrentan un mayor riesgo ante las diversas barreras sociales y econémicas durante el
desarrollo de su labor, esta problematica al igual que lo sefiala el CONADIS (2021) se
agudiza en la zona rural de la provincia, principalmente debido a una serie de limitaciones
para acceder a servicios publicos, la ausencia de informacion adecuada, asi como la falta
de independencia financiera, lo que excluye a los cuidadores de la posibilidad de acceder
a un empleo formal.

La labor de los cuidadores es asumida en Ecuador en su mayoria, como afirma la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (2018), por mujeres del mismo
entorno familiar, quienes ademas suelen encargarse de las labores domésticas. Esta
situacion limita significativamente las oportunidades de acceder a empleos remunerados
y, por ende, reduce los ingresos del hogar. Es importante valorar el trabajo de los
cuidadores para asegurar la igualdad de derechos y superar la asignacion estereotipada
que considera esta labor como una responsabilidad exclusivamente de las mujeres.

La Organizacion Internacional del Trabajo (2023) reconoce que brindar cuidados no
remunerados puede ser una experiencia enriquecedora, aunque también presenta desafios
que pueden impactar negativamente en las oportunidades econdmicas. Esta labor, que se
encuentra poco reconocida socialmente, implica una dedicacion extrema, lo que conlleva
a tareas excesivas que obstaculizan las oportunidades laborales, reduciendo asi los

ingresos econdmicos y familiares.
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Se toma como base la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), es obligacion
fundamental del Estado asegurar que todos los ciudadanos puedan acceder a los derechos
Constituciones, sin ninguna discriminacion, al encontrarse establecidos en acuerdos
internacionales. Asegurando el acceso a servicios universales como: educacion, sistema
de salud, alimentacidn, proteccion social y el saneamiento de agua. Aunque existe
normativos como la Ley Organica de Discapacidades, no se focaliza el abordaje adecuado
de las necesidades especificas de quienes ejercen la labor de cuidadores.

En definitiva, es asi como surge la interrogante ;Coémo inciden las dificultades
socioeconomicas en el diario vivir de los cuidadores de personas con discapacidad fisica
en la parroquia de Alaquez? En cuanto al objetivo principal de este estudio es, analizar
las dificultades socioecondémicas que enfrentan los cuidadores de personas con
discapacidad fisica, comprendiendo las diversas desigualdades en dmbitos estructurales

y sociales que limitan el acceso a oportunidades equitativas dentro de la sociedad.

METODOLOGIA

La presente investigacion adopta un enfoque cualitativo con el propodsito de estudiar la
naturaleza de los datos en un contexto especifico, la realidad de los cuidadores informales
en el ambito social. Su objetivo principal es proporcionar una descripcion holistica, es
decir, busca profundizar en la problemadtica. Tal como lo sefiala (Salazar, 2020) permite
extraer descripciones detalladas de narraciones, observacion directa y la transcripcion de
las entrevistas previamente grabadas, mediante esta estrategia, es posible recopilar la
informacion basada en percepciones y opiniones de los participantes.

El disefio de la investigaciéon fue no experimental, de tipo descriptivo y de corte
transversal, la metodologia facilité un analizar detalladamente situaciones vivencias,
barreras y desafios socioecondmicos a los que se enfrentan los cuidadores informales en
su diario vivir, el estudio transversal es importante, segin Manterola et al., (2023),
permite la observacion de la realidad desde diversas dimensiones relacionado con el
tiempo y el espacio en el que se describen los hechos.

El estudio se centra en indagar en las condiciones sociales y econdémicas en las que se
desarrollan quienes cuidan de una persona con discapacidad fisica en la zona rural de
Alaquez, con énfasis en los elementos fundamentales que conforman una determinada

realidad, tal como sostiene Guevara et al., (2020). Entre los aspectos clave se encuentran
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la falta de independencia financiera, las limitaciones para acceder a servicios publicos, la
falta de apoyo social y los factores que perpetuan en la calidad de vida de los cuidadores
ademas de las desigualdades estructurales.

Con la finalidad de recolectar la informacidn necesaria, se utilizd la entrevista
semiestructurada que consta de 10 items las preguntas fueron validadas por el Grupo de
Investigacion Trabajo Social UTC, acompafiada de la observacion participativa. Ambas
herramientas resultan idoneas para comprender e interpretar la subjetividad como una via
de obtencion sobre una realidad, interpretando la forma de pensar del sujeto de la
informacion y su participacion en dicha realidad senala Gonzalez et al., (2022).

A suvez, la observacion participativa permitio identificar expresiones no verbales, gestos,
comportamientos y dinamicas familiares, proporcionando un acercamiento mas integral
a la realidad estudia. Segun Olaz (2023), este tipo de observacion favorece una
comprension profunda y detallada de las dindmicas, la practica y sobre todo de las
perspectivas que tienen los participantes, lo que posibilita comprender el punto de vista,
conversaciones y dindmicas sociales.

Los participantes fueron seleccionados mediante un muestreo no probabilistico, a
conveniencia lo que implica, once cuidadores en funcion de su accesibilidad y disposicion
para ser participes, lo que permitid acercarse a las realizades invisibilizadas de la
investigacion (Hernandez , 2021). La seleccion se desarrolld siguiendo criterios de
integracion previamente establecidos, lo que facilité identificar a los cuidadores
informales de personas con discapacidad fisica que retinen las condiciones necesarias
para el estudio.

Tabla 1
Datos sociodemograficos de los cuidadores

Codigo Edad Género Esta  Parentesco  Ocupacion N.r  Nivel Horas
do con la o educativ dedicadas
civil  Persona con hijo 0 al
discapacidad s cuidado
diario
ci 51 F Viuda Hija ~ Quehaceres 5 g indaria  24h

domésticos
2 52 F Divorciada Hija Agricultura 2 Primaria 24h

C3 51 M Casado Hijo Comerciante 3 Primaria 10h
c4 27 F Divorciada Hijo Queh’ac.e 'S 1 Secundaria  24h
domésticos
C5 25 F Soltera Padre Egtudle}nte. 0 Secundaria 9h
Universitaria
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C6 48 M Viudo Hija Costurero 2 Primaria 24h
c7 45 F Soltera Hijo Sg;}léz:fcroe: 2 Primaria 24h
cs 44 F Casada Hija Agricultura 3 Secundaria  24h
c9 53 F  Divorciada  Hija g(‘:;he"gf;s: 2 Primaria  24h
Cl0 44 F Soltera Hijo 3(‘)1;12‘;3;: 2 Secundaria  24h
Cll 47 M Casado Esposa (c%(l)lslhéz(t:gs: 0  Primaria 24h

Nota. Elaboracion propia

Del total de los 11 entrevistados, 8 son cuidadoras del género femenino y 3 pertenecen al
género masculinos; en cuanto a su ocupacion la mayoria seis de los cuidadores se dedican
al quehacer doméstico; dos a labores relacionadas con la agricultura, uno es comerciante,
uno es costurero y finalmente una es estudiante universitaria. En relacion al estado civil;
cuatro cuidadores son solteros, dos casados, tres divorciados y dos viudos, la edad de los
cuidadores oscila desde los 25 a 53 afios. Con respecto al nivel educativo; cinco
culminaron la educacion primaria, cinco concluyeron la secundaria; por otra parte, el
parentesco con la persona con discapacidad fisica, nueve son hijas/os de lo cuidadores,
uno el padre y una es la esposa. Finalmente, las horas dedicadas al cuidado diario van

desde las 9 horas hasta las 24 horas al dia.

Previa a la realizacion de las entrevistas, se obtuvo el consentimiento informado de cada
participante, explicando con claridad el proposito de la investigacion, reconociendo que
su participacion es totalmente voluntaria, tienen la posibilidad de no participar ademas de
plantear dudas o preguntas en cualquier momento del proceso. Mager et al., (2020), esta
claridad garantiza que cada individuo pueda decidir de manera autdbnoma, consciente,
informada y voluntaria su participacion en el proceso investigativo, sin presiones ni

sujecion de ningun tipo.

Los datos recolectados de los participantes fueron analizados rigurosamente de manera
manual y posteriormente se analizaron bajo la técnica de categorizacion abierta, axial y
selectiva. Esta técnica permiti6 identificar conceptos emergentes desde los propios relatos
de los cuidadores, organizarlos en categorias y establecer relaciones entre los significados
encontrados. SeginVives y Hamui (2021), este procedimiento facilita una comprension

estructurada de la realidad empirica desde la perspectiva de los propios actores sociales,
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lo cual es fundamental en estudios centrados en el andlisis de experiencias humanas

complejas.
RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas a los
cuidadores de personas con discapacidad fisica de la Parroquia Alaquez, bajo la
categorizacion abierta, axial y selectiva, lo que permitid recopilar la siguiente

informacion:
Aspecto Social

Tabla 2
Aprendizaje, desafios y exclusion

Categoria Axial Codigos Abiertos Participantes

Comenzo0 tras nacimiento,
Inicio de la labor de cuidador accidente o fallecimiento de Cl1, C2, C3, C6
un familiar

Aprendieron sin preparacion,

Aprendizaje del cuidado por ensayo-error 0 apoyo C1,C3,C4,C7
familiar
Empujones, miradas

Exclusion en espacios publicos incémodas, rechazo en C2, C4, Co, C7,
transporte publico y espacios C10
comunes

Exclusiéon o menosprecio por
Rechazo y aislamiento familiar  parte de familiares, rechazo C7, C8, C11
en reuniones y visitas

Cuidado invisible en La labor del cuidado se desarrolla en medio de
Selectivo contextos de exclusion  procesos de exclusion, discriminacion y la falta
social de reconocimiento social.

Nota. Elaboracion propia
Fragmentos significativos

[...](C3)“Hace 28 anos cuando mi hijo sufrié un accidente, es una experiencia totalmente

dura, porque no conocia nada y me toco aprender poco a poco sobre el cuidado”.

[...] (C5) “Cuido de mi padre hace 5 afios cuando mi hermana mayor se caso, ha sido

dificil porque para movilizarle debo realizar mucha fuerza”.

[...](C2) Si, cuando salgo con mi hija nos quedan mirando o en el transporte las personas

se alejan”.
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[...] (C3) “Me han excluido de viajes familiares, porque me dicen que utilizo mucho
espacio en el transporte por mi hijo y que el necesita de muchos cuidados”.

[...] (C10) “Soy rechazada por mi propia familia, actualmente sigo sufriendo de
discriminacion al enterarse de mi hijo, me dicen que les hago quedar mal”.

Los testimonios de los cuidadores permiten evidenciar que la labor que cumple comenzo
de manera inesperada, desde el nacimiento de un familiar con discapacidad o tras un
accidente o enfermedad que cambio la realidad y el entorno familiar. Este cambio, se
encuentra marcado por la falta de preparacion formal, obliga a los cuidadores a aprender
durante el proceso del dia a dia reflejando la necesidad de adaptarse a una labor para el
cual no estaban preparados, lo que genera incertidumbre y dificultad en el inicio de esta
experiencia vital.

En cuanto a las experiencias de exclusion social y discriminacion los entrevistados
mencionaron que han sido objeto de miradas, comentarios ofensivos o incluso agresiones
verbales y fisicas en espacios publicos. Ademads, se mencionan la exclusion de actividades
recreativas, de reuniones familiares o sociales, lo que refuerza el aislamiento. Por ultimo,
se analiza el apoyo familiar como factor protector, algunos de los entrevistados destacan
el acompafiamiento y la solidaridad de sus familiares, lo que representa un alivio. Sin
embargo, otros enfrentan rechazo por parte de sus propios familiares o de personas

conocidas, lo que profundiza el sentimiento de marginacion y carga en solitario.

Aspecto Familiar

Tabla 3
Conflictos familiares y conyugales

Categoria Axial Codigos Abiertos Ejemplos

Rechazo a labor de cuidado,

. . . . Cl, C3, C4, Ceo, C7,
divorcios, discusiones por

Problemas con la pareja o

conyuge estrés y falta de apoyo 8
Menosprecio, falta de
Conflictos con familiares apoyo, insultos, agresiones Cl1, C4, CS5, C10,
directos fisicas, exclusion de Cl11
reuniones
Separaciones, divorcios y
Ruptura y aislamiento social distanciamiento familiar
o . C4, C6, C7
familiar provocado por la tension

del cuidado
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Algunos cuidadores
Apoyo familiar como excepcion reportan apoyo y respaldo  C2, C9
familiar en la labor diaria

El entorno familiar puede actuar como
El cuidado como fuente de redes de apoyo de forma positiva o
fractura o cohesion familiar negativa. El cuidado revela
desigualdades, prejuicios y rupturas.

Selectivo

Nota. Elaboracion propia

Fragmentos significativos

[...] (C1) “Con el papa, porque nunca acepto a nuestra hija diciendo que no era normal y

con una hermana que me decia tienes una hija fea”.

[...] (C2) “No he tenido problemas, mi pareja cuando no se encuentra trabajando, me
ayuda con la nifia y mi familia siempre me apoya cuando necesito salir a realizar tramites

personales”.

[...] (C4) “Si, con mi pareja por eso nos divorciamos porque me decia que no hago nada

en casa y no aceptaba a nuestro hijo”.

[...] (C5) “Problemas con mis hermanos porque me dejan toda la responsabilidad, ellos

no se quieren hacer cargo del cuidado siempre ponen escusas”.

[...] (C10) “Solo con mi familia porque ellos no me aceptan por mi hijo, me insultan o

incluso una vez me llagaron agredir fisicamente”.

Los relatos de los entrevistados reflejan que la carga del cuidado puede generar fuertes
tensiones en las relaciones conyugales y familiares. La falta de aceptacion por parte de la
pareja sobre la discapacidad de su hijo o familiar es una causa recurrente de conflicto,
llegando en algunos casos a la separacion o divorcio, impactando en la estabilidad

familiar y las redes de apoyo disponible.

Sin embargo, algunos testimonios evidencian que el apoyo familiar y conyugal puede ser
un factor crucial para sobrellevar el desafio del cuidado. Cuando la pareja y otros
familiares brindan colaboracion y respaldo, la experiencia de cuidado es mas llevadera y
menos traumatica. Esto resalta la importancia de fortalecer redes familiares y
comunitarias como parte de las estrategias para mejorar la calidad de vida de los

cuidadores y sus familiares con discapacidad.
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Acceso limitado y apoyo institucional

Tabla 4
Acceso limitado y el apoyo institucional

Categoria Axial Codigos Abiertos Participantes

No visitas, falta de
Ausencia de apoyo permanente  seguimiento, abandono

Cl1, C2, C4, C9,

institucional 10
Trato grosero, poca empatia
Mala calidad en la atencion del personal de salud, largas Cl1,C9, C10
esperas o rechazo por falta de
turno
Talleres esporadicos,
Apovo ocasional o parcial atencion por campafas o C3, C5, Co, C7,
poy P cuando coinciden controles ~ C8

médicos

Ausencia de ayudas
econdmicas directas o Cl1, C2,C6, C10
formacion especifica

El respaldo del Ministerio de Salud
Apoyo institucional Publica hacia los cuidadores es percibido
fragmentado y limitado como insuficiente, mal distribuido y
dependiente del lugar o personal.

Reconocimiento insuficiente de
la labor del cuidador

Selectivo

Nota. Elaboracién propia

Fragmentos significativos

[...] (C1) “No, no he recibido apoyo cuando asisto al centro de salud la atencion es

pésima”.

[...] (C2) “No recibo, siempre que requiero de chequeos médicos me dicen que debo ir al

Hospital General de Latacunga, ya que alld hay especialistas”.

[...](C4) “La atencién por parte del centro de salud es muy mala, no he recibo apoyo por

lo cual tengo que costear la salud con médicos privados”.

[...] (C5) “Cuando acudo a los controles médicos y algunas veces a coincidido que estan

dando talleres en diferentes ambitos”.

[...] (C10) “Rara vez cuando me visitan con la senorita del MIES, pero siempre son

groseros o no me dan la informacion que necesito”.

Los resultados evidencian un acceso fragmentado y limitado a los servicios

institucionales por parte de los cuidadores de personas con discapacidad, quienes
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enfrentan barreras tanto estructurales como actitudinales en el sistema de salud y de apoyo
social. La falta de seguimiento, las visitas esporadicas o inexistentes y la necesidad de
recurrir a médicos privados reflejan la inexistencia de una politica articulada que

garantice atencion continua y digna.

Otro aspecto relevante es la mala calidad de atencion en los servicios disponibles,
caracterizada por el trato deshumanizado, la falta de empatia y las largas esperas. Los
talleres o campanas de salud aparecen de forma aleatoria y no integran una estrategia
continua ni especializada. La falta de valoracion institucional no solo invisibiliza su labor,

sino que ademas refuerza su vulnerabilidad social y economica.

Impacto Econémico y Laboral
Tabla S

Impacto laboral y economico

Categoria Axial Cdadigos Abiertos Ejemplos
Abandono del empleo,
Renuncia o reduccion laboral trabajo por horas, C1, €2, €4, €6, C7,
imposibilidad de buscar otro C10, C11
empleo

No reciben pago directo por
Ausencia de remuneracion por su labor, cuidado
el cuidado considerado "obligacion
familiar"
Bonos del gobierno, apoyo
de familiares, préstamos,

Cl,C2,C7,C8,Cl10

Dependencia de ayudas C2,C3,C5,C6, C9,

. 1 11

externas donaciones o fiado C€10,C
Endeudamiento, préstamos,

Dificultades para cubrir falta de acceso a servicios Cl1, C4, C6, C8, C10,

necesidades basicas esenciales como Cl1
alimentacion o medicacion

El trabajo de cuidado La labor de los cu1dad0re§ es ejercida de
. forma no remunerada y a tiempo completo,
Selectivo como causa de

conduce a la informalidad, endeudamiento y

recarizacion y exclusion ., .
P Y exclusion del mercado laboral y social.

Nota. Elaboracion propia

Fragmentos significativos

[...] (C2) “Mi hija necesita siempre de mis cuidados, dejé totalmente de trabajar y no por

la falta de tiempo no pude continuar con un trabajo fijo”.
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[...] (C3) “He reducido mi jornada laboral, solo voy por horas a trabajar en el mercado

como estibador y en los dias de feria”.

[...] (C6) “Dejé completamente mi trabajo, actualmente tengo propuestas de trabajo para
irme a otras ciudades, pero no puedo acceder porque no hay quien se haga responsable

del cuidado de mis hijos”.

[...] (C9) “La venda de productos lacteos y la crianza de animales para su

comercializacion me han permitido tener un sustento econémico”.

[...] (C10) “Abandone completamente mi trabajo eso fue inevitable para dedicarme al

cuidado que requiere de mucha responsabilidad”.

La mayoria de los casos, renunciar al empleo formal o reducir drasticamente la jornada
laboral. Las exigencias del cuidado permanente hacen inviable la participacion en trabajos
de tiempo completo, por lo que muchas personas cuidadoras se ven obligadas a abandonar
completamente sus actividades remuneradas o a desempefiarse en empleos por horas,
generalmente informales y sin estabilidad. Este abandono del empleo afecta
especialmente a mujeres, quienes aparecen como principales cuidadoras, y revela una
estructura social que no contempla mecanismos para conciliar el trabajo productivo con

el cuidado familiar, profundizando las brechas econémicas y de género.

En este contexto, los cuidadores desarrollan estrategias de subsistencia desde la economia
informal: crianza y venta de animales, comercio ambulante, venta de productos por
catadlogo, elaboracion de alimentos o arreglos de costura, actividades que, si bien
representan una fuente de ingreso, no garantizan estabilidad ni seguridad social. La falta
de un ingreso fijo, la inexistencia de reconocimiento salarial por el trabajo de cuidado y
la constante improvisacion para cubrir necesidades basicas, como salud, alimentacion o
educacion, generan endeudamiento y dependencia econdémica de familiares o vecinos. El
bono estatal, en los pocos casos en que existe, es considerado insuficiente e inestable, y
se percibe mas como una ayuda asistencial que como un verdadero reconocimiento de la

labor del cuidador.
DISCUSION

El objetivo de este estudio fue analizar las dificultades socioeconémicas que enfrentan
los cuidadores de personas con discapacidad fisica, el resultado de este estudio sugiere

que la trayectoria y aprendizaje en la labor de cuidador comenz6é de forma
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inesperadamente a consecuencia del nacimiento del nifio con discapacidad o a partir de
una enfermedad o accidente lo que obliga a los cuidadores aprender de los cuidados a
partir de experiencias propias. A pesar de estas dificultades, los cuidadores muestran una
fuerte capacidad de resiliencia y compromiso, este hallazgo revela que el trabajo de los

cuidadores es sacrificado e invisibilizado.

(Ruisoto et al., 2020) afirma que el aprendizaje de los cuidadores informales se desarrolla
con el aprendizaje del dia a dia, el cual estd acompanado de esfuerzo fisico constante. Por
otra parte, Nemcikova et al. (2023), sostiene que en los paises subdesarrollados como es
el caso del Ecuador muestran que los cuidadores informales, el grado de sobrecarga va en
aumento con el tiempo de dedicacion. En cuanto a la discriminacion y exclusion social se
manifiesta en espacios publicos, como el transporte, donde algunos han sufrido
empujones o miradas de rechazo, lo que afecta su seguridad y tranquilidad. Ademas, la
exclusion se extiende a las redes familiares, donde algunos cuidadores enfrentan

desprecio o rechazo explicito.

Estos hallazgos coinciden con lo sefalado por Cao y Chen (2021), quienes documentan
como el estigma y la marginacion social agravan el aislamiento de los cuidadores, asi
como con (Geerlings et al., 2023), quienes destacan el impacto emocional de la falta de
apoyo familiar y social, contribuyendo a una experiencia de cuidado marcada por la
invisibilizacion y la soledad. Finalmente, la exclusion social que enfrentan los cuidadores
de personas con discapacidad enfrenta a diario actos concretos de discriminacion, sino
también en la indiferencia estructural que rodea su labor cotidiana (Barbosa Gonzalez

et al., 2023).

Los hallazgos encontrados sobre los conflictos familiares y conyugales se presentan por
la falta de aceptacion por parte de la pareja sobre la discapacidad de su hijo o familiar es
una causa recurrente de conflicto, en el dmbito familiar, la falta de compromiso
compartido y el menosprecio por parte de algunos familiares genera sentimientos de
abandono y sobrecarga. Para Navarrete y Taipe (2023), afirma que esta reaccion puede
deberse a construcciones sociales tradicionales que delegan en la madre como cuidadora

principal, la responsabilidad total del cuidado recae sobre la mujer.

En el ambito familiar mas amplio, también se evidencian conflictos asociados a la falta
de compromiso compartido por parte de otros familiares, quienes en ocasiones muestran

actitudes de menosprecio o indiferencia frente a la situacion. Este abandono simboélico y
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practico deja los cuidadores enfrentarse a la carga de forma casi exclusiva, lo que
intensifica el sentimiento de desamparo. Marifio Rodriguez (2021) destacan que esta falta
de corresponsabilidad familiar reproduce una légica de aislamiento, donde el cuidado es

considerado una carga privada que no merece apoyo colectivo.

En cuanto al acceso limitado al apoyo institucional se evidencia que el acceso se
encuentra fragmentando por lo que los servicios institucionales son limitados quienes
enfrentan barreras tanto estructurales como actitudinales en el sistema de salud y de apoyo
social. Estos resultados demuestran las barreras estructurales como la escasez de recursos,
la falta de apoyo del Estado. Para Cao y Chen (2021) los cuidadores muchas veces se
sienten ignorados por las instituciones, lo que refuerza su sensacion de invisibilidad y

abandono por parte del Estado.

El impacto laboral y econémico hacia los cuidadores tiene un efecto directo en la
estabilidad laboral. Muchos han abandonado completamente sus empleos, redujeron la
jornada de trabajo o en ocasiones acceden a trabajos esporadicos debido a la imposibilidad
de dejar solos a sus familiares con discapacidad. En consecuencia, los cuidadores
dependen de actividades informales y de bajos ingresos, como ventas ambulantes, crianza

de animales, costura, y recoleccion de apoyos familiares.

Estos resultados son corroborados por Delgado (2021) quien afirma que las personas que
actuan como cuidadores entendidos desde un contexto familiar y social como econémico
y politico, donde el Estado ecuatoriano debe desarrollar politicas sociales brinde las
garantias necesarias para mitigar el impacto que genera la discapacidad en el hogar y en
la sociedad, aunando esfuerzos desde las diferentes instituciones gubernamentales para
otorgar visibilidad a este sector histéricamente olvidado y mejorar sus condiciones de

vida a largo plazo.

El bono entregado por parte del Estado, aunque representa una ayuda importante, no cubre
los gastos basicos, mucho menos los costos especificos del cuidado como medicacion,
transporte frecuente, pafiales o exdmenes médicos. Estudios recientes, como el de Lipari,
2024) advierte que este tipo de ayudas, sin un enfoque integral, terminan reproduciendo
la logica asistencialista y no resuelven el problema estructural de fondo: la falta de
reconocimiento econdmico, social y politico del trabajo de cuidado. Se requiere, por
tanto, una reforma profunda en los sistemas de proteccion social que contemple al cuidado

como un eje central de justicia econdémica y bienestar.
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Finalmente, el trabajo que realiza el cuidador representa la dedicacion diaria que cubre
todo su tiempo, excluyendo otras formas de empleo. En este sentido, el pedido de una
remuneracion fija y formal no solo apunta a mejorar sus condiciones de vida, sino también
a validar socialmente su labor. En este contexto, la demanda de una remuneracion fija 'y
formal por parte de los cuidadores no se reduce a una cuestion econdmica, sino que

representa también una exigencia de reconocimiento social y de justicia.

Estudios recientes, como el de (Zuiiga y Guerra, 2023), subrayan que la ausencia de
remuneracion formal para quienes cuidan perpetua su invisibilizacion y refuerza las
brechas de género, al recaer mayoritariamente en mujeres. Reconocer este trabajo
mediante una retribucion digna permitiria no solo mejorar las condiciones de vida de
quienes cuidan, sino también revalorizar el cuidado como una funcién social clave que

debe ser compartida y protegida por el Estado.
CONCLUSION

Este estudio permitié evidenciar que los cuidadores de personas con discapacidad fisica
enfrentan una serie de dificultades socioecondmicas, afectan directamente su calidad de
vida y bienestar. La trayectoria del cuidador suele iniciarse de manera abrupta, sin
preparacion ni acompafiamiento institucional, lo que obliga a los cuidadores a aprender
mediante la experiencia. Esta situacion se ve agravada por la falta de reconocimiento
social y economico del trabajo de cuidado, lo que genera una sobrecarga constante que

pone en riesgo la integridad de quienes lo ejercen.

Asi mismo, se identificaron multiples barreras que dificultan la labor del cuidador, tanto
en el ambito familiar como en el acceso a los servicios publicos. La discriminacion y
exclusion social, el abandono simbolico por parte de familiares y la fragmentacion de los
servicios institucionales reflejan una estructura social que atin no reconoce el cuidado
como una responsabilidad compartida. Las politicas publicas existentes, como los bonos
o ayudas econdmicas, resultan insuficientes y mantienen una logica asistencialista que no
responde a las necesidades reales de los cuidadores, especialmente en contextos de

pobreza o precariedad laboral.

Por todo lo expuesto, es fundamental que el Estado reconozca de forma urgente el trabajo
de los cuidadores informales como una labor esencial, implementando politicas integrales

que garanticen apoyo econdmico digno, acceso a servicios de salud y educacion, asi como
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programas de respiro y formacion continua. Este reconocimiento no solo mejorara la vida
de los cuidadores, sino que también contribuird a construir una sociedad mas justa,
equitativa y solidaria, donde el cuidado sea entendido como un pilar central del bienestar

colectivo y no como una carga individual invisibilizada.
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