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Resumen

El proposito central de la investigacion consistidé en determinar si la ejecucion de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) influye en la mitigacion de accidentes e

incidentes dentro de una organizacion dedicada al sector metalmecanico.

El material utilizado consistio en una ficha de observacion estructurada, disefiada para registrar los
indicadores de seguridad laboral: indice de frecuencia, indice de gravedad, indice de
accidentabilidad, indice preventivo de accidentes laborales e indice de frecuencia de incidentes.
Los datos fueron procesados en Excel 2019 para obtener valores comparativos y graficos
estadisticos. Metodologicamente, se aplico un disefio pre-experimental, dado que los indicadores
fueron analizados antes y después de la implementacion del plan. La hipotesis fue contrastada tras
una prueba de normalidad que definid el uso combinado de pruebas paramétricas (T de Student) y

no paramétricas (Wilcoxon), con analisis realizado en SPSS v26.

Los resultados evidenciaron una reduccion significativa en los indices de frecuencia, gravedad y
accidentabilidad, junto con un aumento sostenido en el indice preventivo, evidenciando la eficacia
de la intervencion aplicada. Asimismo, la comparacion entre los resultados del pre test y el post
test reveld diferencias estadisticamente significativas (p<0.05) en la totalidad de los casos, por lo

que, se confirmo la hipotesis alternativa.

En conclusion, la adopcion del SG-SST en la empresa metalmecanica generé un impacto
significativo en la reduccion de eventos adversos, por lo que, se mejor6 la cultura preventiva y el

potencial de replicabilidad en contextos industriales con condiciones similares.

Palabras clave: Seguridad, Accidentes, Incidentes, Prevencion, Metalmecénica.
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Abstract

The main purpose of the research was to determine whether the implementation of an Occupational
Health and Safety Management System (OHSMS) influences the mitigation of accidents and

incidents within an organization dedicated to the metalworking sector.

The material used consisted of a structured observation form designed to record occupational safety
indicators: frequency rate, severity rate, accident rate, occupational accident prevention rate, and
incident frequency rate. The data were processed in Excel 2019 to obtain comparative values and
statistical graphs. Methodologically, a pre-experimental design was applied, given that the
indicators were analyzed before and after the implementation of the plan. The hypothesis was tested
after a normality test that defined the combined use of parametric (Student's t-test) and non-

parametric (Wilcoxon) tests, with analysis performed in SPSS v26.

The results showed a significant reduction in frequency, severity, and accident rates, along with a
sustained increase in the prevention rate, demonstrating the effectiveness of the intervention.
Likewise, the comparison between the pre-test and post-test results revealed statistically significant

differences (p<0.05) in all cases, thus confirming the alternative hypothesis.

In conclusion, the adoption of the SG-SST in the metalworking company had a significant impact
on the reduction of adverse events, thereby improving the preventive culture and the potential for

replicability in industrial contexts with similar conditions.

Keywords: Safety, Accidents, Incidents, Prevention, Metalworking.
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Introduccion

La salud y seguridad en el trabajo (SST) son medidas, politicas y practicas que las organizaciones
y los empleados deben cumplir para asegurar la integridad y salud del personal en el trabajo,
mejorar su productividad y desempefio general. El implementar medidas simples de prevencion de
SST, como usar manuales de seguridad y usar equipos de proteccion durante las horas de trabajo,
puede resultar en una reduccion considerable de las muertes y de los gastos economicos

relacionados con lesiones y muertes en el trabajo (Afework et al., 2024).

En el entorno internacional, la OIT, informa que la cantidad estimada de muertes y lesiones no
mortales vinculadas con el entorno laboral asciende a 374 millones y 2,4 millones se relaciona con
enfermedades. Ademas, se estima que la pérdida econémica mundial relacionada con las lesiones
laborales representa aproximadamente el 3,9 % del Producto Interior Bruto (PIB) global y 6% mas

en otros paises ( Organizacion Internacional del Trabajo, 2019).

La empresa metalmecanica, pertenece al sector industrial, se enfoca a la fabricacion y
mantenimiento de estructuras, piezas y equipos industriales, quien atiende la demanda de
compafiias mineras, constructoras y de manufactura. Su trabajo implica actividades como soldar,
cortar, armar y manipular materiales pesados, comprometiendo la salud y seguridad de sus
empleados, existen diversos riesgos mecanicos, ergondmicos, fisicos y quimicos, tras mostrarlo en
los registros de incidentes y accidentabilidad, generados por la empresa. Ante ello, de acuerdo con
la informacidn recopilada se han identificado incidentes, relacionados con la ausencia de una
cultura preventiva consolidada, el uso incorrecto de EPP, la falta de sefializacion y condiciones
inseguras en talleres, segun el criterio del jefe de operaciones. Por lo que, se busca prevenir
accidentes laborales, fortalecer el cuidado los trabajadores y garantizar el funcionamiento

sostenible de la empresa metalmecédnica (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2021).
Por lo tanto, se recopilaron los antecedentes que sustentan el desarrollo de este estudio:

Afework et al. (2024), evaluaron el cumplimiento de las medidas de SST en trabajadores de
pequenas industrias metalurgicas del centro de Etiopia. La investigacion se aplicoé a 415
trabajadores, en la cual la seleccion se hizo por medio de un muestreo aleatorio simple, empleando

un cuestionario estructurado administrado por entrevistadores, con andlisis estadistico en EPI Info
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v7.2 y SPSS v22 a través de regresion logistica binaria multivariada (p<0.05). Los resultados
evidenciaron que solo el 39.3% (IC 95%: 34.7—44.1) cumplia adecuadamente con las medidas de
SST; ademads, los empleados temporales tuvieron menor probabilidad de cumplimiento
[AOR=0.43, IC 95%: 0.21-0.93], mientras que los capacitados presentaron una probabilidad
significativamente mayor [AOR=5.75, IC 95%: 2.56—12.9]. En conclusion, el estudio determin6
un bajo nivel de cumplimiento general, en donde se mostro a la capacitacion, la estabilidad laboral

y la satisfaccion salarial como factores determinantes para la seguridad ocupacional en el sector.

También, Criollo et al. (2024), indicaron como proposito optimizar la gestion de seguridad segun
normativas legales en una empresa metalmecanica, como resultado evidencio una mejora respecto
al Cumplimiento de la Gestién de Seguridad Industrial, mejord desde un 68.75% a 89.58%, y una
reduccién en la cantidad de incidentes y su severidad. Ademas, Olazéabal (2024), tuvo como fin
disefiar e incorporar un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional (SGSSO) para evitar
riesgos en el trabajo en una empresa metalmecanica del sector minero. Por lo cual, identifico
limitaciones en la planificacion de la seguridad y deficiencias respecto a la gestion del sistema SST.

Por lo que, el resultado fue una mejora en el grado de cumplimiento del SG-SST del 62% al 89%.

Asimismo, Islam et al. (2022), evaluaron la condicién de la SST en trabajadores metalurgicos en
Bangladesh, analizaron la incidencia de lesiones laborales, el grado de conocimientos y practicas
en SST, asi como los factores socioecondmicos asociados. El estudio adopt6 un disefio transversal
aplicado a todos los talleres metalirgicos funcionales de una comunidad, y recolectdé datos
sociodemograficos, antecedentes de lesiones y grado de conocimientos/practicas en SST,
analizados mediante estadistica descriptiva, andlisis univariado y multivariado, y regresion
logistica. Los resultados mostraron que el 82.9% de los trabajadores sufrio alguna lesion en el
ultimo afo, y el 81.1% de los lesionados perdié mas de tres dias laborales, con una mediana de 20
dias perdidos; ademds, trabajar en talleres con mas de tres empleados incrementd
significativamente el riesgo de lesiones [AOR=3.33, IC 95%: 1.16-9.58]. Aunque la mayoria
poseia conocimientos basicos, la puntuacion promedio en practicas de SST fue baja (1.86 = 1.17),
siendo mejores en quienes tenian mayor nivel educativo, menores ingresos familiares y eran
propietarios del negocio. En conclusion, los autores mostraron una alta prevalencia de lesiones y
précticas deficientes de SST, quienes destacaron la necesidad de intervenciones educativas y

regulatorias para reducir riesgos en el sector metalurgico de Bangladesh.
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A su vez, Rabbi et al. (2022), midieron el nivel de conocimiento, actitud y practica (KAP) en SST
entre trabajadores metalurgicos de Bogura, Bangladesh. El estudio fue transversal y descriptivo,
realizado entre junio y noviembre de 2019 con una muestra de 424 trabajadores con al menos seis
meses de experiencia, a quienes se aplico un cuestionario semiestructurado mediante entrevistas
cara a cara, procesandolo en SPSS v23 con pruebas de Chi-cuadrado y regresiones logistica
multinomial y multivariada. Los resultados mostraron que el 71% presentd buen nivel de
conocimiento, el 61.6% tuvo una actitud favorable y el 72.6% reporto6 practicas adecuadas en SST;
sin embargo, solo el 17.5% habia recibido formacion antes de iniciar su labor y apenas el 29.7%
en el ultimo ano. Ademas, el 90.3% estuvo expuesto a polvo excesivo, el 85.1% a ruidos
perturbadores, el 50.2% a radiacion por soldadura y solo el 32.6% conocia las consecuencias
perjudicales de los productos quimicos. En conclusion, la investigacion demostrd que, pese a que
la mayoria de los trabajadores mostrd niveles aceptables de KAP en SST, persisten importantes

fallas en la formacion preventiva y en el ambiente laboral.

A nivel nacional, se encontraron estudios como el Villarreal (2023), tuvo el fin de evaluar en una
empresa metalmecanica y construcciones generales como influye la gestion de la SST en la
productividad en dicha empresa. Empleé un método aplicado, correlacional-descriptivo con disefio
no experimental, aplicada a una muestra censal de 32 colaboradores, utiliz6 encuestas y analisis
estadistico en SPSS v25 y Excel mediante estadistica descriptiva y coeficiente de correlacion de
Spearman. Sus hallazgos evidenciaron un vinculo positivo y significativo entre la gestion de SST
y la productividad (Spearman = 0.882; p=0.000); ademas, el 56.25% de los trabajadores manifesto
estar totalmente de acuerdo y el 43.75% de acuerdo con el uso del IPERC, mientras que en
planificacion el 50% estuvo totalmente de acuerdo y el 50% en desacuerdo (Spearman = 0.769;
p=0.000). En conclusién, la investigacion determiné que la productividad de la empresa

metalmecénica va a mejorar siempre y cuando la gestion de SST sea adecuada.

Por tltimo, el estudio de Araujo (2023), tuvo como proposito analizar como la ley de SST
disminuye los accidentes en una empresa metal mecéanica, por la cual implementaron un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) para evitar incidentes o accidentes,
mostrando una reduccion en los indicadores frecuencia con 48%, gravedad con 72% vy
accidentabilidad con 88%, evidenciando que el SGSSO enfocado en la Ley N° 29783 mejora los

accidentes de la empresa.
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Por consiguiente, el marco tedrico se desarrolld en base a las palabras clave, para Hinostroza
(2021), la implementacion de la Ley N.° 29783 permitid estructurar un SG-SST, la cual se basa en
diagnostico, deteccion de peligros y adopcion de estrategias de prevencion, para mejorar
significativamente las condiciones de seguridad laboral. Ademas, Cagno etal. (2024),
mencionaron que incorporar herramientas digitales como IoT (Internet of Things) y sistemas
automatizados a las medianas y pequefias empresas metalmecanicas, lograron mejorar la
supervision de los riesgos en tiempo real, asimismo promovio practicas mas seguras € incrementd
la seguridad que sienten los trabajadores. Respecto a los objetivos del SG-SST, para Mixafenti
et al. (2025) es fundamental en la planificacion y control de riesgos ocupacionales, bajo el enfoque
de la reduccion de incidentes y enfermedades laborales, establecimiento protocolos de
intervencion, fomentar una cultura preventiva entre el personal, mejorar continuamente los

procesos productivos y cumplimiento de requisitos legales.

Figura 1
Principios de la SST segun la Ley 29783
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Nota. Obtenido de la Ley 29783.
Respecto a los beneficios de un SG-SST, cabe resaltar que permite fortalecer la manera en que

trabaja la organizacion en su dia a dia, y evitar riesgos laborales; un sistema bien implementado

puede anticiparse a posibles incidentes y promover un entorno en que los trabajadores se sientan
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valorados y protegidos. Asimismo, promueve la formacion de los trabajadores para las diversas
areas como fabricacion o produccién, disefio o ingenieria, almacén, entre otras; la cual también
estan involucradas en los procesos de capacitacion sobre riesgos, protocolos de prevencion y
trabajo colaborativo. Dado este contexto, la colaboracion entre las distintas areas es un factor clave
para el fortalecimiento de la SST, ya que se logra mejorar la salud laboral, el bienestar laboral, las

condiciones de seguridad y la capacitacion continua (Villamizar et al., 2021).

Respecto a las fases de un SG-SST, la primera fase, denominada planificacion, la cual tiene como
propdsito revisar el estado actual de la organizacion, evaluar brechas y definir los objetivos. La
segunda fase, denominada “estratégica”, busca definir politicas claves, disefiar procedimientos y
capacitar al personal que tienen roles importantes dentro de la organizacion para que entiendan
como funciona el sistema y puedan aplicarlo correctamente. La tercera fase, implementacion,
consiste en ejecutar los procesos definidos, en donde se aplican controles operativos, realizan la
induccién de nuevos trabajadores y gestionan los cambios en los procesos productivos. Por tltimo,
la fase de evaluacién y mejora continua, la cual comprende auditorias internas, revision del
rendimiento, acciones correctivas y establecimiento de nuevos objetivos para garantizar la

sostenibilidad del sistema. Estas fases, estan enfocadas en el ciclo PHVA (Meza et al., 2025).

Implementar un plan de SST previene la ocurrencia de incidentes en el trabajo. Su proposito es
controlar los riesgos y el desempefio organizacional. Las organizaciones con sistemas de gestion
de SST certificados, experimentaron una reduccién promedio del 29,2 % en la severidad de
accidentes y del 22,6% en su incidencia, demostraron que implementar un SG-SST contribuye a

preservar la integridad de los empleados (Yurizki & Ikatrinasari, 2022).

Por otro lado, las practicas de la seguridad como responsabilidad de la direccion para un entorno
seguro; comunicacion y retroalimentacion de seguridad; la capacitacion en seguridad; participacion
de los trabajadores; politicas, normas y protocolos para fomentar la seguridad, menora
notablemente la incidencia de accidentabilidad laboral, evidenciaron que el implementar una
efectiva SG-SST ayuda a prevenir eventos adversos en entornos industriales de alto riesgo (Ajmal

et al., 2022).

En consecuencia, el objetivo general fue el siguiente: Determinar si la propuesta de implementacion

de SG-SST tiene influencia en la mitigacion de accidentes e incidentes en una industria
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metalmecénica. Los objetivos especificos: a) Diagnosticar el indice y categoria de eventos adversos
de la empresa metalmecanica. b) Desarrollar medidas de prevencion y control para reducir riesgos
y peligros para mitigar eventos adversos en una empresa metalmecanica. ¢) Evaluar los eventos

adversos tras la implementacion del plan de SST.

Asimismo, se mostrd como hipdtesis alternativa, la cual menciona que el desarrollo de un sistema
SG-SST tiene influencia significativa en la mitigacion de accidentes e incidentes en la
organizacion. Y, como hipdtesis nula, se plantea que la propuesta de implementacion del sistema
SG-SST no presenta influencia significativa en la mitigacion de accidentes e incidentes en una

empresa metalmecénica.

Material y Métodos
Material

Con el proposito de llevar a cabo el estudio se empled como instrumento una ficha de registro,
estructurada para detallar los indicadores relacionados con los eventos adversos en la empresa del
sector metalmecanica. La ficha disefiada facilitd la recopilacion de informacion vinculada al
entorno laboral, en la cual se consideraron parametros tales como accidentabilidad, gravedad,
frecuencia, prevencion de accidentes laborales y ocurrencia de incidentes, estos indicadores
posibilitaron medir y analizar cuantitativamente el comportamiento de la SST dentro de la
organizacion. Los datos recolectados fueron procesados en hojas de calculo de Excel 2019, lo que
facilito calcular los valores de los indicadores y elaborar graficos estadisticos comparativos para

una mejor interpretacion de los resultados (Arias & Covinos, 2021).
Métodos

Los recursos secundarios de informacion para el estudio fueron articulos cientificos y libros de
texto, los cuales permitieron consolidar la teoria los fundamentos cientificos del tema investigado

y organizar el marco tedrico (Acosta et al., 2021).
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En cuanto al disefio metodologico, se empled un disefio pre-experimental, en el que se evaluaron
los indicadores de SST antes y posterior al ejecutar el disefio de SST, especificamente: indice de
frecuencia de incidentes, indice preventivo de accidentes laborales, indices de gravedad, frecuencia
y accidentabilidad. También clasificada como una investigacion de naturaleza aplicada, dado que
busca generar soluciones practicas a una problematica especifica en el ambito laboral. Por
consiguiente, se adopta un enfoque mixto, al combinar el analisis cuantitativo, sustentado en los
resultados procesados mediante el software estadistico SPSS, con un analisis documental de
caracter cualitativo que complementa el analisis de los resultados. A su vez, el estudio adoptd un
nivel descriptivo-correlacional, puesto que describe las variables en estudio y establece la relacion

entre ellas (Arias & Covinos, 2021).

Respecto a la demostracion de hipotesis, inicialmente se aplico una prueba de normalidad a fin de
establecer la naturaleza de la distribucion que presentan los datos obtenidos. Posteriormente, se
efectuo la prueba de hipdtesis correspondiente para corroborar si el implementar un plan de SST
tuvo un efecto significativo para minimizar los eventos adversos en los trabajadores de la empresa

metalmecanica (Acosta et al., 2021).

Resultados

Descripcion de la muestra

La unidad de analisis se centr6 en la empresa metalmecénica localizada en la ciudad de Lima. La
poblacién estuvo integrada por todas las areas de la empresa metalmecanica, considerando un
muestreo censal, ya que el tamafio de la muestra corresponde a la totalidad de la poblacion (Arias

& Covinos, 2021).
Analisis de los Resultados
Establecer el indice y categoria de eventos adversos de la empresa metalmecdnica

A continuacion, se puede contemplar la comparativa estadistica descriptiva del pre test de los

eventos adversos, tal cual se visualiza a continuacion.
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Tabla 1

Analisis descriptivo de los indicadores pre test de eventos adversos

Indice
Preventivo de
Semana Frecuencia de
Frecuencia  Gravedad Accidentabilidad accidentes
incidentes
laborales
1 119.05 1785.71 212.59 0.50 238.10
2 238.10 4761.90 1133.79 0.67 714.29
Enero
3 119.05 2380.95 283.45 0.00 357.14
4 238.10 5952.38 1417.23 0.33 119.05
1 119.05 5952.38 708.62 0.50 1071.43
2 119.05 3571.43 425.17 0.50 238.10
Febrero
3 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 357.14 8333.33 2976.19 0.75 357.14
5 238.10 6547.62 1558.96 0.33 1190.48
6 0.00 0.00 0.00 0.00 714.29
Marzo
7 119.05 2976.19 354.31 0.50 595.24
8 119.05 3571.43 425.17 0.00 595.24
9 238.10 7142.86 1700.68 0.67 833.33
10 238.10 5357.14 1275.51 0.33 476.19
Abril

11 238.10 6547.62 1558.96 0.67 1071.43
12 119.05 1190.48 141.72 0.50 357.14

Promedio 163,69 4129,46 885,77 0,39 558,04

Nota. Obtenido de la empresa metalmecanica (2025)

La Tabla 1, evidencia que entre enero y abril los indicadores de eventos adversos presentaron una
alta variabilidad: el indice de frecuencia se mantuvo entre 119.05 y 357.14, mientras que la
gravedad alcanzo picos criticos en febrero (8333.33) y marzo (6547.62), reflejé que, aunque no
siempre hubo muchos incidentes, algunos resultaron de gran severidad. Por su parte, la
accidentabilidad sigui6 esta misma tendencia, con valores maximos en febrero y marzo, confirmé

un mayor impacto en la salud laboral.
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A su vez, el indice preventivo mostrd valores desiguales (0.00 a 0.75), lo que evidencia una
aplicacion irregular de medidas preventivas, y el indicador de frecuencia de incidentes registro
picos en febrero, marzo y abril, por lo que, se infiere que la recurrencia de eventos se mantuvo
elevada en ciertos periodos. De forma resumida, se detalla que, los resultados mostraron una
gestion de seguridad intermitente, con semanas sin incidentes contrastadas por otras de alta
incidencia y severidad, lo cual indica la importancia de reforzar la constancia en las estrategias de

prevencion.
Desarrollar acciones de prevencion y control que disminuyan los riesgos y peligros

Tras analizar los riesgos realizados a través de la matriz IPERC, se identificaron los principales
peligros de mayor impacto en las dreas de recepcion y taller. Se muestra en la Tabla 2, que los
riesgos presentaban valores de entre 20 y 48 (nivel alto), principalmente asociados al transito
vehicular, fallas mecénicas, trabajos en caliente, manipulacion de herramientas rotativas,

electricidad y trabajos en altura.
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Tabla 2

Analisis descriptivo de los indicadores pre test de eventos adversos

Prob. Sever Nivel
N°  Actividad Peligro P) ) S) ) de  Nivel Medidas de control
riesgo
Tréansito de Sefializacion vial, rutas segregadas,
1 Recepcion vehiculos y 7 4 28 Alto pausas activas, entrenamiento en manejo
personas defensivo
Fallas
. . Checklist d tenimient ti
2 Recepcion  mecanicas del 5 4 20 Alto ecidist de mf‘“.l CHIMICHIO preventive
, y control de emisiones
vehiculo
3 Recepeion Vias en mal 5 4 20 Alto Inspeccion de . Vias,. sefializacion de
estado baches, reporte inmediato
4 Recepeion Uso de celular 7 4 73 Alto Politica.l .d’e u§0 responsable, sanciones,
en labores supervision directa
Manipulacion . ., ..
de esmeril Verificaciéon de condiciones de uso,
5 Taller angular 5 6 30 Alto resguardos de disco, capacitacion y EPP
u
t t
(amoladora) (careta, guantes)
Energia Procedimiento seguro, inspeccion de
. uro,
6  Tallr  eléctricad40V 5 8 40 Alto o 8 P
cables, capacitaciones
(soldadura)
Trabajos en
. Taller caliente 5 g 40 Alto Estér%dar de . soldadura, ventilacion
(soldadura, localizada, extintores
corte)
8 Taller Uso de tecle g 6 43 Alto Rote'lci()n de tare?s, ”uso ('ie .eslingas
(cargas pesadas) certificadas, capacitacion en izaje seguro
Maninulacié
atpH ac1'on Verificacion de condiciones de uso,
9 Taller de esmeril 5 6 30 Alto . o,
resguardos de disco, capacitacion y EPP
angular
) Inspeccion de anclajes, uso permanente
Trabajos en , o, .
10 Taller 4 6 24 Alto de arnés, capacitacion en trabajo en
altura
altura
1 Taller Trabailjos en 3 g 24 Alto Estagda'ri’zacién 'de' Vequipos de soldar,
caliente ventilacidn y extincion
Interaccion con Capacitaciones, bloqueo etiquetado
12 Taller equipos electro- 8 6 48 Alto P ’ 1 y <9
- (LOTO)
mecanicos
13 Taller Uso de 5 6 30 Alto Uso de respirador Fertiﬁcado, inspeccion
compresora de mangueras y valvulas

Nota. Se propusieron las medidas de control considerando los principales riesgos identificados en la IPERC.
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Con base a la anterior tabla, se implementaron acciones de control y prevencion que abarcan
aspectos administrativos, equipos de proteccion personal (EPP) e ingenieria. Para implementarla
se acompafio de capacitaciones, adquisicion de equipos y mejoras en la infraestructura de

seguridad, la cual tuvo un costo total de S/ 26 951.56.

Evaluar los eventos adversos posteriores tras implementar el plan de SST dentro la empresa

metalmecdnica

Se midieron nuevamente los eventos adversos tras la implementacion para realizar un andlisis

comparativo. Se muestran los resultados del post test, a continuacion:

Tabla 3

Analisis descriptivo de los indicadores post test de eventos adversos

Indice
Semana
Frecuencia Gravedad  Accidentabilidad ?reventlvo de Fr.eu.lencm de
accidentes laborales incidentes
1 238.10 2976.19 708.62 0.67 833.33
2 119.05 1190.48 141.72 0.50 595.24
Mayo
3 119.05 2380.95 283.45 1.00 0.00
4 0.00 0.00 0.00 1.00 119.05
1 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00
2 119.05 2380.95 283.45 1.00 238.10
Junio
3 119.05 1190.48 141.72 1.00 0.00
4 0.00 0.00 0.00 1.00 476.19
5 0.00 0.00 0.00 1.00 476.19
6 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00
Julio
7 0.00 0.00 0.00 1.00 238.10
8 119.05 2380.95 283.45 0.67 595.24
9 0.00 0.00 0.00 1.00 357.14
10 119.05 1785.71 212.59 1.00 0.00
Agosto
11 0.00 0.00 0.00 1.00 357.14
12 119.05 1785.71 212.59 1.00 119.05
Promedio 66,96 1004,46 141,72 0,93 275,30

Nota. Obtenido de la empresa metalmecanica (2025)
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La Tabla 3 de indicadores post test refleja significativamente una reduccion en la severidad y
frecuencia de los eventos adversos respecto al pre test, se evidencid mejoras en la seguridad laboral.
Si bien en mayo aun se registran indices de frecuencia (hasta 238.10) y de gravedad elevados
(2976.19), a partir de junio se observa una disminucion notoria, con varias semanas sin incidentes
(0.00) y valores bajos en accidentabilidad. Por su parte, el indice preventivo alcanza en la mayoria
de semanas valores de 1.00, lo que evidencia la aplicacion constante de medidas de prevencion, en
contraste con el pre test donde era irregular. A su vez, el indice de frecuencia de incidentes también

presenta descensos relevantes, se mostraron valores moderados y en algunas semanas nulos.

Figura 2

Evaluacion de la mejora de los eventos adversos en la empresa metalmecdnica

5000,0
4129,5
4000,0
3000,0
2000,0
1004,5 885.8
1000,0 ’ 558,0
163,7 67,0 141,7 039 0093 2753
0,0
Indice de Indice de gravedad Indice de Indice preventivo Indice de
frecuencia accidentabilidad de accidentes frecuencia de

laborales incidentes
Pre test Post test

Nota. Obtenido de la empresa metalmecénica (2025)

El andlisis comparativo presentados presentado en la Figura 2, los resultados pre y post test,
demuestra que los indicadores asociados a los eventos adversos muestran mejoras notables.
Mostrando que, el indice de gravedad menord en 75,68%, el de frecuencia en 59,09% y el de
accidentabilidad en 84,00%, lo que refleja una menor ocurrencia y severidad de accidentes; a su
vez, el indice de frecuencia de incidentes disminuy6 en 50,67%, confirmando un mejor control de
eventos no deseados. De manera complementaria, el indice preventivo de accidentes laborales
presentd un aumento de 137,33%, lo que indica un mayor enfoque en la gestion y prevencion de

riesgos, promoviendo un ambiente laboral més seguro y con menor exposicion a eventos adversos.
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Prueba de normalidad y contraste de hipotesis

Se empled la estadistica inferencial a través del software SPSS V26, con el fin de comprobar el
cumplimiento de la hipotesis alternativa. En la Tabla 3 de los indicadores de eventos adversos se
aprecian los hallazgos de la aplicacion del analisis de normalidad, donde se observa que algunos
son menores a 0.05 los valores de significancia (p<0.05), esto implica que dichos indicadores no
se adecuan a una distribuciéon normal y, requiriendo el uso de pruebas no paramétricas,
particularmente la prueba de Wilcoxon para rangos con signo. Este grupo incluye el indice
preventivo de accidentes laborales (pre test p=0.022; post test p=0.000), el indice de frecuencia
(pre test p=0.036; post test p=0.001) y de accidentabilidad (pre test p=0.042; post test p=0.001).
En contraste, se permiti6 en estos casos la prueba T de Student aplicada a muestras relacionadas,
porque algunos indices presentaron normalidad al mostrar valores de significancia mayores a 0.05,
como el indice de gravedad en el pre test (p=0.568), y frecuencia de incidentes tanto en pre test
(p=0.595) como en post test (p=0.073). De esta manera, la eleccion del estadigrafo se fundamentd
en la naturaleza de los datos, aplicandose Wilcoxon en los indicadores con distribucién no

paramétrica y T de Student en aquellos que cumplieron con la condicién de normalidad.

Tabla 4

Prueba de normalidad de los indicadores de eventos adversos

Prueba Estadistico gl  Sig. Distribucién Estadigrafo
Pre test - indice de frecuencia ,878 16 ,036  No paramétrico
) Wilcoxon
Post test - Indice de frecuencia ,750 16 ,001  No paramétrico
Pre test - Indice de gravedad ,955 16 ,568 Paramétrico
, Wilcoxon
Post test - Indice de gravedad ,796 16 ,002  No paramétrico
Pre test - Indice de accidentabilidad ,882 16 ,042  No paramétrico
, Wilcoxon
Post test - Indice de accidentabilidad ,745 16 ,001  No paramétrico
Pre test - Indice preventivo de accidentes laborales ,864 16 1,022  No paramétrico
. Wilcoxon
Post test - Indice preventivo de accidentes laborales 515 16 ,000 No paramétrico
Pre test - Indice de frecuencia de incidentes ,956 16 ,595 Paramétrico
. T Student
Post test - Indice de frecuencia de incidentes ,898 16 ,073 Paramétrico

Nota. Obtenido del software SPSS (2025)
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La prueba de normalidad permiti6 identificar que la mayoria de los indicadores de eventos adversos
presentan distribuciones no paramétricas, para ambas situaciones de pre test como post test,
evidenciando un comportamiento heterogéneo, asi, combinar pruebas paramétricas y no
paramétricas asegura un contraste de las hipdtesis, ajustado a las caracteristicas estadisticas de cada
indicador, lo cual fortalece la validez del analisis sobre la eficacia de las medidas de SST para
mitigar los eventos adversos en la empresa metalmecanica. A fin de contrastar las hipdtesis
planteadas, se aplicaron pruebas estadisticas de caracter inferencial que permitieron identificar en
los resultados obtenidos diferencias significativas en los indicadores de eventos adversos evaluados
antes y después (pre test y post test). Los hallazgos obtenidos mediante pruebas estadisticas de los

indicadores de eventos adversos, se presentan a continuacion:

Tabla 5§

Prueba de hipotesis segun Wilcoxon

Sig. Asintotica

Datos Z
(bilateral)
Post test - Indice de frecuencia - Pre test - Indice de frecuencia -2,365 ,018
Post test - indice de gravedad - Pre test - indice de gravedad -2,802 ,005
Post test - Indice de accidentabilidad - Pre test - Indice de accidentabilidad -2,671 ,008
Post test - Indice preventivo de accidentes laborales - Pre test - Indice
. . -3,454 ,001
preventivo de accidentes laborales
Nota. Obtenido del software SPSS (2025)
Tabla 6
Prueba de hipotesis segun T Student para muestras emparejadas
Datos t Sig. (bilateral)
Pre test - indice de frecuencia de incidentes - Post test - Indice de frecuencia
2,744 ,015

de incidentes

Nota. Obtenido del software SPSS (2025)

Los resultados de la Tabla 5 evidencian que los indicadores evaluados al realizar el andlisis
comparativo respecto al pre test y post test, existen diferencias estadisticamente significativas. Para
el indice de frecuencia (Z=-2.365; p=0.018), indice de gravedad (Z=-2.802; p=0.005), indice de
accidentabilidad (Z=-2.671; p=0.008) e indice preventivo de accidentes laborales (Z=-3.454;
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p=0.001), se valida la hipdtesis alternativa y se invalida la nula, porque fueron inferiores a 0.05 los
valores de significancia. De la misma forma, en la Tabla 6; T de Student aplicada al indicador de
frecuencia de los incidentes (t=2.744; p=0.015), se confirma también la existencia de una diferencia
significativa entre las mediciones, reforzo la evidencia de que tuvo un impacto positivo la
intervencion en SST. En sintesis, los resultados permiten afirmar que las medidas implementadas
lograron reducir la gravedad, frecuencia y accidentabilidad de los eventos adversos, confirmando

la hipdtesis alternativa de la investigacion.

La generalizacion de este estudio puede ser aplicable a otras empresas del sector industrial, siempre
que compartan caracteristicas similares en cuanto a condiciones laborales, exposicion a riesgos
ocupacionales y procesos productivos asociados a la metalmecanica u otros rubros afines. La
extrapolacion de los resultados requiere un enfoque analdgico, en el cual los efectos observados se
evaluen en relacion con contextos equivalentes y no de manera automatica. En este sentido, la
implementacion de medidas de SST puede ofrecer beneficios comparables en organizaciones que
presenten una elevada frecuencia de incidentes, deficiencias en la gestion preventiva, altos niveles
de accidentabilidad o ausencia de una cultura de seguridad consolidada. En consecuencia, las
précticas preventivas y correctivas aplicadas en este caso no solo se constituyen en herramientas
eficaces para reducir los eventos adversos en la empresa metalmecanica estudiada, sino que
también poseen un alto potencial de replicabilidad en otros entornos empresariales con condiciones

semejantes.
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Discusion

Respecto al objetivo general, se evidencidé que tuvo un impacto significativo el implementar un
SG-SST en la mitigacion de eventos adversos dentro de la empresa metalmecanica, dado que, se
redujeron los indices de gravedad (-75,68%), frecuencia (-59,09%) y accidentabilidad (-84,00%),
y se incremento el indice preventivo (+137,33%), coincidiendo con los hallazgos de Criollo et al.

(2024), Olazabal (2024) y Araujo (2023).

Respecto al primer objetivo especifico, se identificaron deficiencias en la gestion de SST, lo que
se reflejo en niveles criticos de severidad (8333.33 en algunos periodos) y una recurrencia elevada
de incidentes. Estos resultados mostraron similitudes con Islam et al. (2022) en Bangladesh,
quienes evidenciaron que el 82.9% de los trabajadores metalurgicos sufrié lesiones en un afio,
atribuibles a practicas deficientes y la falta de acciones de control efectivas. Asimismo, coincide
con lo descrito por Rabbi et al. (2022), quienes, pese a registrar un nivel aceptable de conocimientos
y actitudes en SST, reportaron graves deficiencias en capacitacion y condiciones de trabajo,

aspectos también detectados antes de la intervencion.

Respecto al segundo objetivo especifico, la investigacion identificd 17 peligros de nivel alto a
través de la matriz IPERC, principalmente asociados a transito vehicular, fallas mecanicas,
electricidad, trabajos en caliente y en altura; frente a estos riesgos, se implementaron controles
administrativos, de ingenieria y el uso de EPP, lo que demand6 una inversion de S/ 26 951.56.
Estos resultados fueron similares a lo redactado por Criollo et al. (2024), quienes demostraron que
la aplicacién de normativas y estandares de seguridad permitid6 mejorar el cumplimiento de la
gestion en una empresa metalmecanica (de 68.75% a 89.58%), evidenciandose mejoras tanto para
la gravedad como frecuencia de accidentes. Del mismo modo, Olazébal (2024) destacd que en el
sector minero el implementar un SG-SST elevo el nivel de cumplimiento de 62% a 89%, lo cual se

asemeja a los efectos observados en la presente investigacion.

Respecto al tercer objetivo especifico, la reduccion de indicadores asociados a los eventos
adversos, fue congruente con los resultados de Araujo (2023) en el contexto nacional, donde la
aplicacion del SG-SST conforme a la Ley N° 29783 disminuy¢ la accidentabilidad en un 88% y
los indices de gravedad y frecuencia a 72% y 48%, correspondientemente. Adicionalmente, el

estudio de Afework et al. (2024) en Etiopia concluy6 que la capacitacion y la estabilidad laboral
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fueron determinantes en el cumplimiento de medidas de SST, hallazgo que coincide con la
estrategia aplicada en la presente investigacion, en la que las capacitaciones continuas fueron clave

para consolidar la cultura preventiva.

Sin embargo, un aspecto no resuelto en esta investigacion es la necesidad de evaluar la
perdurabilidad de los resultados a mediano y largo plazo, dado que la efectividad de un SG-SST
depende de la continuidad en la capacitacion, el compromiso gerencial y el monitoreo constante.
Tampoco se explord en detalle como influye los factores externos, las condiciones econdmicas o

el nivel de rotacion del personal, que podrian limitar la efectividad de las medidas preventivas.

En términos practicos, los resultados muestran que el implementar un SG-SST puede replicarse en
otras empresas del sector metalmecdnico y en industrias con riesgos similares; a la par,
teoricamente, la investigacion contribuye con evidencia empirica que refuerza la hipdtesis de que
la seguridad laboral debe asumirse como un enfoque integral, transversal y estratégico en el

funcionamiento dentro de la dindmica organizacional.

En conclusion, la investigacion valida que el implementar un sistema de SST influye de manera
significativa en la mitigacion de incidentes y accidentes aplicada a la organizacion en estudio en el
area metalmecdanica. Los resultados no solo ratifican la eficacia del SG-SST para reducir riesgos
laborales, sino que también confirman su rol como herramienta de sostenibilidad empresarial,

mostrd un alto potencial de replicabilidad en contextos similares.
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Conclusiones

Referente al objetivo general, se concluye que, las pruebas de hipétesis (Wilcoxon y T de Student)
confirmaron diferencias estadisticamente significativas al comparar las mediciones iniciales con
las posteriores, validando que el sistema de gestion en SST fue efectivo para reducir los indicadores
asociados a los eventos adversos. De acuerdo al primer objetivo especifico, en el diagndstico se
mostraron altos niveles de frecuencia, gravedad y accidentabilidad, con semanas criticas de febrero
y marzo fechas en las cuales los valores de severidad llegaron a niveles extremos (hasta 8333.33).
De acuerdo al segundo objetivo especifico, se identificaron los 17 peligros mas relevantes, todos
con nivel de riesgo alto (20—48), principalmente asociados a transito vehicular, fallas mecanicas,
trabajos en caliente, manipulacion de herramientas rotativas, electricidad y trabajos en altura, frente
a ello, se implementaron medidas de prevenciéon y control, tales como sefializacion vial,
procedimientos estandarizados de soldadura, ventilacion localizada, entre otros. Referente al tercer
objetivo se valida que, los indicadores post test mostraron una reduccion sustancial en frecuencia
(-59,09%), gravedad (-75,68%) y accidentabilidad (-84,00%), ademas de un aumento considerable
en el indice preventivo (+137,33%). A su vez, se sugiere que, la empresa preserve y potencie el
plan de SST, integrandolo como parte de su cultura organizacional mediante capacitaciones
continuas, seguimiento periddico de indicadores de accidentabilidad y la implementacion de
auditorias internas, con el propdsito de asegurar la perdurabilidad de los resultados obtenidos y

prevenir la reincidencia de riesgos laborales.
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