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Resumen 

El estudio investiga los resultados de la implementación del aprendizaje combinado y entornos 

digitales en el logro de competencias del siglo veintiuno, particularmente en la resolución de 

problemas complejos y en la transformación sistémica de la educación. El enfoque principal fue 

examinar la expansión de competencias consideradas críticas, comunicativas, colaborativas y 

creativas, resultantes de la integración de tecnologías emergentes en modelos híbridos de educación 

en entornos universitarios. El estudio persiguió un diseño secuencial aclaratorio de métodos mixtos. 

La fase cuantitativa implicó la utilizacion de cuestionarios de Likert y pruebas escritas para medir 

las llamadas 4C, por otraa parte en la fase cualitativa se realizaron entrevistas semiestructuradas y 

observaciones sistemáticas en el aula de clase. La poblacion estuvo conformada por 156 estudiantes 

de cuatro universidades, que fueron seleccionados de forma intencionada y representativa. Los 

datos se analizaron utilizando MANOVA y codificación temática, que fueron suficientemente 

rigurosos y metodológicamente sólidos. Los hallazgos indicaron mejoras significativas en todas las 

competencias evaluadas, lo que apoyó la hipótesis de que el aprendizaje híbrido es un enfoque 

efectivo para fomentar habilidades transversales. Adiconalmente, las narrativas tanto de alumnos 

como de profesores subrayaron la importancia de las recursos digitales utilizadas en el aula de clase 

como fuente de innovación, motivación y flexibilidad pedagógica. En cuanto a las implicaciones 

educativas, este estudio proporciona ideas para el desarrollo de centros de innovación de modelos 

híbridos centrados en competencias, abogando por la preparación de los docentes en estrategias 

digitales y la integración de una infraestructura tecnológica adecuada. Finalmente, hay sugerencias 

para futuras líneas de investigación centradas en estudios longitudinales, modificaciones para 

niveles básicos de enseñanza y evaluación de componentes específicos de los modelos híbridos de 

enseñanza y aprendizaje. 

  

Palabras clave: Aprendizaje Híbrido, Entornos Digitales, Innovación Tecnológica, Competencias 

Del Siglo XXI, Resolución De Problemas Complejos, Transformación Educativa. 
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Abstract 

The research examines the effects of integrating blended learning and digital environments on the 

attainment of 21st-century abilities, specifically in complex problem-solving and the systemic 

transformation of education.  The main objective was to investigate the enhancement of critical, 

communicative, collaborative, and creative competencies arising from the incorporation of 

emerging technologies into hybrid educational models in university environments.  The study 

utilized an explanatory sequential mixed-methods approach.  The quantitative phase utilized 

Likert-scale surveys and written assessments to evaluate the 4Cs, whereas the qualitative phase 

comprised semi-structured interviews and systematic classroom observations.  The sample 

comprised 156 students from four universities, picked intentionally and representatively.  Data 

were examined by MANOVA and thematic coding, assuring methodological rigor and validity. 

Results demonstrated substantial enhancements in all evaluated competencies, corroborating the 

notion that hybrid learning effectively promotes transversal skills.  Narratives from both students 

and teachers highlighted the significance of digital resources in the classroom as catalysts for 

innovation, inspiration, and pedagogical adaptability.  The study offers insights for the 

establishment of innovation centers centered on competency-based hybrid models, emphasizing 

the necessity for teacher training in digital methods and the incorporation of appropriate technology 

infrastructure.  Ultimately, recommendations for future study encompass the execution of 

longitudinal studies, the adaptation of techniques to fundamental educational levels, and the 

assessment of specific elements within hybrid teaching and learning models. 

 

Keywords: Blended Learning, Digital Environments, Technological Innovation, 21st-Century 

Competencies, Complex Problem-Solving, Educational Transformation. 
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Introducción 

Los analistas afirman que el aprendizaje híbrido, que integra el aprendizaje presencial y en línea, 

se ha posicionado para responder a intentos y necesidades emergentes y vacíos para abordar la 

personalización, la flexibilidad y las oportunidades de aprendizaje y acceso equitativas (Zou, Kuek 

& Feng, 2025). Esta forma de aprendizaje se ve potenciada por el uso de tecnologías modernas, 

que apoyan el desarrollo de habilidades del siglo XXI, especialmente las 4C: pensamiento crítico, 

colaboración, creatividad y comunicación (Jelodari, 2025). En la actualidad, estudios recientes han 

subrayado el papel del aprendizaje híbrido en la formación de docentes, exponiendo su influencia 

en su desarrollo profesional y adaptabilidad (Maulana, 2025). 

La literatura comparativa ha estudiado intervenciones híbridas en una variedad de entornos 

educativos. Por ejemplo, Batman estudió la aplicación de Microsoft Teams en programas de 

formación docente y, aunque algunos estudiantes expresaron satisfacción moderada, concluyó que 

no había diferencias estadísticamente significativas con respecto a las percepciones de autoeficacia 

de un marco del siglo veintiuno entre los grupos. Asimismo, Atmojo et al. informaron que un 

modelo híbrido de STEM mejoró significativamente las habilidades de pensamiento crítico, 

creatividad, colaboración y comunicación, así como la enseñanza entre futuros maestros, con datos 

de un MANOVA. Otros investigadores, como Can (2024), también han documentado los efectos 

positivos del aprendizaje combinado en la adquisición de habilidades del siglo XXI y el 

rendimiento académico. Además, Fitria et al. (2024), a través de un meta-análisis, afirmaron que 

el PBL combinado fomenta sustancialmente estas competencias con un tamaño de efecto 

combinado (g = 0.617; p < .001). La aplicación de técnicas avanzadas de análisis de datos es crucial 

para entender los efectos de la integración del aprendizaje híbrido en su conjunto. 

En ese sentido, 'La Integración de Conjuntos de Datos Multimodales para Predecir Resultados 

Estudiantiles en Cursos Combinados' por (Chango, Cerezo y Romero 2024) discute las capacidades 

analíticas predictivas del aprendizaje híbrido y la evidencia metodológica para validar este tipo de 

investigación educativa. Otros estudios académicos recientes sobresalen que los entornos de 

aprendizaje compuestos representan una nueva frontera en la pedagogía diseñada para nutrir 

habilidades del siglo XXI. Conciertan lo mejor del aprendizaje presencial y en línea para optimizar 

la flexibilidad y la personalización. Silva y Moreira (2023) dicen que las metodologías activas, 

mediadas digitalmente, en el aprendizaje híbrido fomentan el desarrollo de habilidades críticas 
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como la creatividad, la comunicación y el pensamiento crítico. Este marco ilustra la importancia 

de estudiar prácticas de instrucción que incorporen tecnología educativa como motor de 

transformación. De manera similar, Smiderle et al. (2020) han demostrado que la aplicación de la 

gamificación en contextos digitales, además de mejorar los resultados de aprendizaje, también 

impulsa el compromiso y la motivación de los estudiantes, incluso cuando se moderan por rasgos 

de personalidad. 

Suárez y Conde (2023) dejan claro que los entornos digitales híbridos fomentan la colaboración 

activa y la crítica al proporcionar oportunidades interactivas para que los estudiantes se involucren 

a niveles cognitivos y sociales más altos. Los recientes avances en la educación gracias a la 

evolución tecnológica han demostrado que la adopción de modelos de enseñanza híbrida y la 

utilizacion de entornos digitales que fortifican las habilidades del siglo XXI. Estas destrezas del 

siglo XXI se centralizan en el pensamiento crítico, la creatividad, la colaboración y la 

comunicación, y sirven como las bases esenciales para abordar los desafíos de una sociedad cada 

dia más digitalizada y globalizada. 

En el caso de las Ciencias Naturales, se ha demostrado que los recursos de aprendizaje facilitan el 

aprendizaje significativo. Bernal Párraga et al. (2024) demostraron que las plataformas virtuales en 

Ciencias Naturales mejoran la comprensión conceptual y fomentan la autonomía estudiantil. 

Correspondientemente, Illescas Zaruma et al. (2024) confirmaron que la aplicación de tecnologías 

digitales como recursos educativos aumenta la motivación para aprender y el rendimiento 

académico, manifestando su potencial de mediación cognitiva. 

El lenguaje y la literatura también han sido un área que ha beneficiado de la aplicación de nuevas 

tecnologías. Bernal Párraga et al. (2024) señalaron que la integración de recursos digitales facilita 

la comprensión de lectura y fomenta la creatividad, mientras que Bernal Párraga et al. (2025) 

enfatizaron los resultados del aprendizaje personalizado y colaborativo en la mejora de procesos 

en esta área. Además, Mora Villamar et al. (2024) argumentan que las innovaciones pedagógicas 

en este ámbito ofrecen un modelo replicable de estrategias de enseñanza del siglo XXI.   
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El desarrollo de metodologías activas ha sido otro punto focal. Guerrero Carrera et al. (2024) 

comprobaron el impacto de orientaciones innovadores en Lengua, y el trabajo academico de Bernal 

Párraga et al. (2024) resaltaron su efectividad en ciencias en educacion basica en el contexto de la 

educación ambiental. Esto se potencia con orientaciones de aula invertida, como los de Montenegro 

Muñoz et al. (2024), que documentaron avances en el logro general y la autodirección de los 

estudiantes. 

En matemáticas, Chida et al. (2025) demostraron cómo la innovación pedagógica basada en TIC 

mejora el pensamiento lógico y las habilidades para resolver problemas, y Jiménez Bajaña et al. 

(2024) se comprometieron en el estudio comparativo del aprendizaje basado en problemas y 

proyectos y determinaron su impacto en habilidades críticas. Esta evidencia se refuerza con los 

hallazgos de García Carrillo et al. (2024), quienes informaron que la integración de la gamificación 

en esta área trajo mejoras a estudiantes de bajo rendimiento.  

El papel de la inteligencia artificial (IA) en entornos híbridos también ha ganado atención. Jara 

Chiriboga et al. (2025) experimentaron con el uso de chatbots y asistentes virtuales en el 

aprendizaje de lenguas extranjeras y ratificaron su capacidad para adecuar los caminos de 

aprendizaje. Al mismo tiempo, Zamora Arana et al. (2024) señalaron el uso de IA en analítica del 

aprendizaje revisada para la educación primaria con el fin de mejorar el compromiso y el 

rendimiento estudiantil. Santana Mero et al. (2024) añadieron que en estas materias, las 

innovaciones fomentan un mayor aprendizaje autónomo y control para el estudiante. 

El enfoque en la lectura a una edad temprana constituye otra área de innovación. Torres Illescas et 

al. (2024) enfatizaron la importancia de las estrategias basadas en tecnología para el desarrollo de 

la alfabetización inicial. A su vez, Albán Pazmiño et al. (2024) cambiaron su enfoque hacia las 

habilidades socioemocionales, destacando cómo las actividades deportivas mediadas por la 

innovación educativa fomentan competencias sociales.  

Por último, la dimensión comunitaria y familiar, incluso en contextos híbridos, no debe pasarse por 

alto. Fajardo López et al. (2024) mostraron que la participación innovadora de los padres en la 

enseñanza de los niños pequeños aumenta la asociación familia-escuela en las etapas iniciales de 

la educación. De manera complementaria, Jara Chiriboga et al. (2025) mostraron que en el proceso 

de aprendizaje de idiomas extranjeros, el uso de la gamificación ayuda en la motivación de los 
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estudiantes, ilustrando que la innovación educativa no se limita al avance tecnológico, sino que se 

potencia a través de la interacción social. 

Tomados en conjunto, estos marcos indican un patrón mundial respecto a la incorporación de 

recursos digitales, gamificación, inteligencia artificial y metodologías activas en la educación 

híbrida. Sin embargo, en la literatura aún hay vacíos: la mayoría de los estudios se concentran en 

un campo o grado particular, dejando sin abordar la evaluación integral del impacto de estas 

estrategias en el desarrollo de competencias del siglo XXI en la educación primaria y secundaria. 

Esta brecha sirve como la justificación principal para esta investigación. 

Se ha demostrado que un modelo híbrido funciona en varios contextos. Sin embargo, no hay 

estudios que expliquen el impacto de estos modelos en el desarrollo integrado de competencias del 

siglo XXI en los diversos contextos educativos locales. Especialmente, hay una falta de 

información sobre el uso de estas estrategias tecnológicas en el desarrollo cognitivo, social y 

emocional de los estudiantes de educación primaria. Esta brecha subraya la importancia de 

investigar investigaciones contextualizadas y ricas sobre los efectos pedagógicos y sistémicos del 

aprendizaje híbrido.   

El estudio se basa en la necesidad de trascendencia pedagógica dentro de la era digital. La inclusión 

de entornos de aprendizaje híbrido y tecnológico tiende a trascender las fronteras del modelo 

tradicional al fomentar una enseñanza activa, significativa y centrada en el aprendiz (Jelodari, 

2025; Zou et al., 2025). Además, combina los beneficios comprobados del aprendizaje híbrido y 

STEM para desarrollar competencias del siglo XXI y nutre a ciudadanos que están críticamente 

informados, son creativos y flexibles (Atmojo et al., 2025). 

Objetivo: Evaluar la influencia de entornos de aprendizaje digital innovadores en el desarrollo de 

habilidades del siglo XXI (pensamiento crítico, creatividad, colaboración, comunicación) en 

estudiantes híbridos de educación básica.   

Objetivos específicos:   

Evaluar los cambios en las competencias cognitivas y socio-emocionales antes y después de usar 

el modelo híbrido (pre-prueba y post-prueba).   
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Investigar las percepciones de los estudiantes y los instructores sobre el empleo del aprendizaje 

híbrido a través de enfoques cualitativos (entrevistas, grupos focales).   

Analizar en conjunto los hallazgos con la literatura existente para determinar puntos de acuerdo y 

desacuerdo. 

 

Métodos y Recursos 

Este estudio utilizo un diseño de métodos mixtos secuenciales explicativos, en la cual la fase 

cuantitativa se realizo en primera instancia con el objetivo de cuantificar los efectos objetivos que 

la intervención tuvo en el desarrollo de las habilidades del siglo XXI, en segunda instancia de una 

fase cualitativa destinada a explorar y contextualizar los hallazgos iniciales (Atmojo et al, 2025). 

De esta manera, la fuerza de los análisis estadísticos se combinó con la riqueza de las narrativas 

interpretativas, lo cual es criticamente importante en la investigación sobre el aprendizaje híbrido. 

La muestra estuvo compuesta por 156 estudiantes matriculados en cuatro universidades, y los 

estudiantes fueron elegidos intencionalmente para el muestreo con el fin de capturar diferentes 

entornos educativos y asegurar la heterogeneidad necesaria para un análisis comparativo riguroso 

(Atmojo et al., 2025). Este tamaño de muestra fue necesario para lograr un nivel apropiado de 

potencia estadística, lo cual asegura la validez de las conclusiones derivadas y la relevancia en la 

implementación de pruebas multivariantes robustas. Además, la composición de la muestra apoyó 

el análisis de las diferencias entre los contextos institucionales, así como el reconocimiento de las 

competencias transversales del siglo XXI. 

La investigación incorporó ciertas tecnologías emergentes a través de plataformas híbridas como 

Simuladores Intervirtuales, Microsoft Teams y otros entornos de aprendizaje diferenciados, activos 

y personalizados. Estas tecnologías fueron seleccionadas por su potencial para fomentar las 

habilidades del siglo XXI, o las 4Cs: pensamiento crítico, colaboración, creatividad y 

comunicación (Thornhill-Miller, 2023; Mejía et al., 2024). El enfoque centrado en el estudiante 

utilizó recursos adaptativos gamificados que estaban destinados a promover el compromiso 

estudiantil y el aprendizaje autorregulado (Abdigapbarova, 2025; Rodríguez & Luna, 2023). La 
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tecnología no solo fue una herramienta para la instrucción, sino también un estímulo para el 

aprendizaje situado, mediante el cual los contenidos fueron contextualizados a escenarios 

simulados que eran relevantes para el campo profesional (Pérez-Sanagustín et al., 2024). 

El proceso se establecio en tres fases. Primero, se realizo y evaluó una prueba pre-estándar sobre 

las 4C’s utilizando rúbricas validadas (González-Alonso et al., 2025). La segunda fase fue la 

intervención híbrida de 12 semanas, donde se gestionó la combinación de entornos digitales en 

tiempo real y cara a cara en metodologías activas, como el aprendizaje basado en problemas 

(Rehman, 2024; Silva & Barrera, 2025). Finalmente, se recogieron datos cualitativos de los 

participantes a través de entrevistas semi-estructuradas, observación no participante y el análisis 

de diarios reflexivos. 

Para la fase cuantitativa, se utilizaron cuestionarios en escala Likert que evalúan las 4Cs del 

pensamiento crítico, la comunicación, la colaboración y la creatividad, que fueron validadas 

previamente a través del juicio de expertos y pruebas estadísticas de fiabilidad, asegurando un rigor 

metodológico (Atmojo et al 2025). Además, se utilizaron pruebas escritas, como ensayos y 

resolución de casos, para evaluar específicamente las competencias de pensamiento crítico y 

creativo (Atmojo et al 2025). En la fase cualitativa, se realizaron entrevistas semi-estructuradas 

que fueron transcritas y codificadas junto con el análisis temático en Alizadeh (2024) con 

estudiantes y profesores, y se llevaron a cabo observaciones sistemáticas en el aula para investigar 

las prácticas colaborativas y la pedagogía del uso de la tecnología (Abdigapbarova, 2025). 

Con respecto al enfoque cuantitativo, Atmojo et al. (2025) realizaron un MANOVA para analizar 

las competencias entre grupos y momentos de medición, lo que les permitió encontrar diferencias 

estadísticamente significativas y proporcionar evidencia robusta sobre la efectividad de la 

intervención. De manera similar, el componente cualitativo del estudio se basó en el análisis 

temático de las entrevistas y observaciones, que se centró en cómo los participantes daban sentido 

al valor educativo de las tecnologías utilizadas y las percepciones emergentes sobre el uso de 

tecnologías en los procesos formativos, enriqueciendo así la comprensión general del fenómeno 

(Alizadeh, 2024). 

 



ASCE MAGAZINE                                                                        ISSN: 3073-1178 

 

Esta obra está bajo una Licencia Creative Commons Atribución No Comercial-Sin Derivar 4.0 Internacional 

 https://magazineasce.com/ 

Se obtuvo el consentimiento informado por escrito de todos los participantes y en todas las etapas 

su identidad y los datos que proporcionaron se mantuvieron confidenciales de acuerdo con las 

directrices de protección de datos. La investigación fue planificada y ejecutada en cumplimiento 

con los marcos regulatorios internacionales para la investigación educativa. Los principios 

fundamentales son el respeto por la autonomía, dignidad y bienestar de los participantes, lo que en 

este caso se aplica igualmente a los estudiantes y docentes. Se aseguró que la participación fuera 

completamente voluntaria y los participantes tenían la libertad de retirarse del estudio en cualquier 

etapa sin ninguna repercusión. Esto ha sido documentado y reconocido en la literatura 

interdisciplinaria como parte de los marcos éticos de la investigación sobre el aprendizaje híbrido 

(Abdigapbarova, 2025). 

Delimitaciones: El estudio tiene un marco metodológico completamente desarrollado que está al 

alcance de muchas instituciones educativas y de capacitación. Esto es posible gracias a la 

aplicación rigurosa de métodos mixtos que permiten al investigador abordar los fenómenos de 

manera más holística. La investigación está anclada en los resultados de las competencias del siglo 

XXI, más prominentemente, el pensamiento crítico, la comunicación efectiva, la creatividad y la 

colaboración, lo que mejora su significancia pedagógica y práctica (Rehman, 2024; Thornhill-

Miller, 2023). 

La planeación y la ejecución de cada una de sus actividades debidamente estipuladas para el logro 

de los objetivos planteados y sus hipótesis a demostrar, precisamente validan la naturaleza de esta 

investigación en cuanto a su delimitación geográfica, es decir, sobre universidades asentadas en el 

territorio de Indonesia. Por lo tanto, se limita la posibilidad de hacer una generalización. Siendo 

así, es recomendable que se haga la replicación en un contexto que sea más amplio, en el que se 

incluya el nivel de educación primaria y en el que el tiempo de la aplicación de la intervención sea 

mayor para poder observar los impactos que se sostienen. 
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Resultados y Análisis 

La fase de la mediación en la que fueron llevadas a cabo las actividades de desarrollo en potencia, 

notablemente, tiene coincidencias en el cumplimiento, en el cronograma. Estas estadísticas 

descriptivas se presentan a continuación. 

Tabla 1. Estadísticas resumidas sobre las competencias del siglo XXI (Pre-prueba y Post-prueba) 

 

Variable Grupo N 
Media Pre-

test 

DE Pre-

test 

Media Post-

test 

DE Post-

test 

Competencias 4C Experimental 78 52.3 8.5 68.7 7.9 

  Control 78 51.9 8.3 54.1 8.1 

Desempeño 

académico 
Experimental 78 70.2 9.4 85.6 8.7 

  Control 78 69.8 9.1 72.3 9.2 

 

 

Figura 1. Comparación de promedios en competencias 4C — Grupo Experimental vs Control. 

(Gráfico de barras de los resultados de Pre-prueba vs Post-prueba para cada grupo. Los ejes están 

etiquetados con las puntuaciones de competencia.) 
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Los resultados de las pruebas t pareadas en el grupo experimental para las competencias 4C (t(77) 

= 12.32, p < .001, d = 1.40) indican la presencia de un efecto muy grande. El grupo de control no 

pudo demostrar que hubo crecimiento (t(77) = 1.85, p = .068). Además, los resultados de un 

MANOVA mostraron efectos significativos para las competencias 4C, F(2,153) = 24.56, p < .001. 

Estos resultados afirman la efectividad del modelo híbrido en el desarrollo de habilidades del siglo 

XXI altamente necesarias (Can, 2024), y añaden a la evidencia existente sobre el aprendizaje 

híbrido en el mismo contexto (Atmojo et al., 2025). 

Se identificaron cuatro categorías que emergieron durante las entrevistas, las observaciones y los 

diarios docentes. 

Tabla 2. Categorías emergentes y el recuento de la frecuencia 

Categoría emergente Frecuencia 

Incremento de colaboración y comunicación 22 

Mayor motivación y compromiso 19 

Adaptación a formatos digitales 17 

Dificultades técnicas iniciales 8 

  

Gráfico 2. Recuentos de emergentes por categoría 

Los estudiantes manifestaron el aumento más significativo durante el periodo de colaboración y 

comunicación en el entorno híbrido. También reportaron el aumento de la motivación y la 

adaptación a plataformas digitales, aunque a algunos les costaron problemas técnicos al principio. 
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A diferencia de los resultados cuantitativos, los resultados cualitativos tienen bastante en común. 

El aumento de competencias 4C y el aumento de colaboración, motivación, y adopción digital ágil, 

coinciden con Maulana (2025) donde examinó el impacto del aprendizaje híbrido en la formación 

docente, así como otros estudios que se centran en el desarrollo mejorado del pensamiento crítico 

a través de modelos híbridos (Haftador, 2023). 

El еще y el informe уделенный a la горечь состояния el в del ascetic a con el к hybrid the Путия 

2024. Dos vías поема evidentes restantes предыдущи жали el другого de a veces y de el y que 

result-ва3.4 Resumen de Hallazgos 

Para resumir, los resultados del estudio confirmaron que la intervención digital híbrida 

estatísticamente tuvo un impacto positivo en las habilidades del siglo XXI, indicando la hipótesis 

de este enfoque tecnológico educativo como un método válido para fomentar las 4C: pensamiento 

crítico, comunicación, colaboración y, creatividad, que descansa en avances en capas cruzadas 

confirmados tanto por la retroalimentación cualitativa como por el análisis cuantitativo de 

estudiantes e instructores proporcionando una mayor interpretación de los hallazgos. 

Implicaciones educativas: Los resultados abogan por la creación de modelos híbridos en capas 

cruzadas y enfatizan la necesidad de integrar capacitación en tecnología educativa adecuada en los 

programas de desarrollo profesional docente. También recomiendan la extensión de este enfoque 

a una educación más elemental y a una gama más amplia de contextos educativos. 

Líneas futuras a explorar: Se recomienda llevar a cabo estudios longitudinales que exploren el 

impacto sostenido, la adaptación estratégica a diversos contextos y examinen más a fondo la 

efectividad de elementos específicos del modelo híbrido. 
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Discusión 

Los resultados indican que el modelo híbrido aplicado generó avances en las competencias del 

siglo XXI, con un enfoque particular en las 4Cs: pensamiento crítico, creatividad, colaboración y 

comunicación, así como en el rendimiento académico, lo cual se alinea con los objetivos e 

hipótesis. Esto respalda la evidencia de que la integración de modelos instruccionales enriquecidos 

con tecnología, combinados con tecnología de apoyo, puede fomentar competencias esenciales 

para la era digital (Can, 2024). Además, los participantes demostraron un nivel notable de 

entusiasmo y facilidad de adaptación al modelo híbrido. Esto es consistente con el hallazgo de 

Herijanto (2024) de que el modelo educativo STEM-EDELCY mejora significativamente el 

desarrollo de competencias del siglo XXI, incluyendo el pensamiento crítico, la creatividad, la 

colaboración y la comunicación. 

Desde un punto de vista teórico, estos hallazgos apoyan la creencia de que el aprendizaje híbrido 

promueve un aprendizaje personalizado y activo, como también se postuló en modelos híbridos 

que combinan inteligencia artificial y realidad virtual para estimular un aprendizaje inmersivo y 

flexible (Mulenga y Shilongo, 2025). Además, los participantes informaron un aumento en la 

motivación y una mayor capacidad para adaptarse al entorno híbrido, en alineación con estudios 

como el de Papagiannis (2024), quien demostró que los makerspaces en la educación infantil 

fortalecen significativamente el desarrollo de habilidades del siglo XXI, especialmente el 

pensamiento crítico, la colaboración y la creatividad. 

Convergencias:   

La evidencia se alinea con los hallazgos de Fitria et al. (2024), en los que el enfoque PBL mixto 

mostró un efecto robusto (g = 0.617) en el fomento de habilidades del siglo XXI.   

La investigación centrada en habilidades blandas también reportó mejoras significativas a través 

del aprendizaje combinado (Ama, 2025).   

En contextos de enseñanza, el modelo "Futuro Híbrido" mejoró el rendimiento, la motivación y la 

satisfacción, lo que respalda nuestro diseño orientado a las necesidades de estudiantes y profesores 

(Abdigapbarova et al., 2025).   
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Análisis meta recientes (2025) reportan que la integración del aprendizaje basado en la indagación 

y el aprendizaje combinado produjo ganancias muy grandes en habilidades del siglo XXI (g = 

1.062). 

Diferencias y Matices:   

Según Batman (2025), el aprendizaje híbrido apoyado por Microsoft Teams no presentó diferencias 

significativas en cuanto a la autoeficacia de las habilidades del siglo XXI, aunque subrayó cierta 

insatisfacción por parte de los estudiantes.   

Para algunos de los educadores de enfermería en Namibia, el aprendizaje combinado fue recibido 

positivamente; sin embargo, hubo problemas con la enseñanza de las habilidades digitales que 

podrían impactar los resultados.   

El modelo híbrido requiere que los educadores sean competentes en alfabetización de datos y 

adaptabilidad pedagógica, como lo muestran Hanč et al. (2023). Sin esto, el impacto educativo 

probablemente sería decepcionante.   

Los descubrimientos muestran que la adopción de un modelo híbrido debe ir conducida de:   

Desarrollada formación docente en sistemas de alfabetización digital, pedagógica y de datos.   

Infraestructura tecnológica confiable para eliminar la frustración y mejorar la accesibilidad (Ama, 

2025; Abdigapbarova et al., 2025).   

Diseños pedagógicos activos e integrados, como PBL híbrido y entornos inmersivos, para mejorar 

el desarrollo cognitivo y socioemocional (Fitria et al., 2024; Mulenga y Shilongo, 2025).     

Límites:   

El contexto del estudio (universitario y regional) es un respaldo bastante restrictivo para generalizar 

a niveles básicos o contextos diferentes. 

El diseño de investigación en forma de cuasi-experimental y de duración limitada carece de la 

posibilidad de evaluar resultados a largo plazo. 
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Las investigaciones futuras pueden investigar la equidad digital, las competencias digitales 

iniciales y los estilos de aprendizaje como variables mediadoras. 

Este estudio contribuye al campo interdisciplinario de la innovación educativa y el desarrollo de 

competencias del siglo XXI al:  

Proveer evidencia empírica de que el aprendizaje híbrido está estructurado para favorecer 

competencias clave, complementada con análisis cualitativos en profundidad.  

Fortalecer teóricamente el modelo pedagógico híbrido como un modelo estratégicamente 

significativo para la transformación educativa híbrida en el modelo de sistemas que incorpora 

tecnología, neuroeducación y prácticas centradas en el estudiante. 

Contribuye a un marco para el desarrollo de políticas educativas que buscan la integración reflexiva 

y efectiva de entornos digitales híbridos para fomentar una educación del siglo XXI más inclusiva, 

flexible y receptiva. 

Conclusiones 

La presente investigación tuvo como objetivo descubrir el impacto potencial del aprendizaje 

híbrido y los entornos digitales en el desarrollo de competencias del siglo XXI en el marco de la 

necesidad de educar a ciudadanos capaces de enfrentar los desafíos de un mundo globalizado, 

digitalizado y en constante cambio. Basado en los resultados obtenidos, se puede afirmar que los 

objetivos planteados se lograron de manera satisfactoria, confirmando la hipótesis de que el uso de 

tecnología integrada a través de modelos híbridos es una forma efectiva de mejorar la dimensión 

cognitiva y socioemocional del aprendizaje. Una de las contribuciones más significativas ha sido 

la evidencia empírica que demuestra que el uso de entornos híbridos permite el desarrollo de las 

competencias clave 4C: pensamiento crítico, creatividad, comunicación y colaboración. La 

metodología empleada en el estudio pudo comprobar que estas competencias se estimulan de 

manera más intensa cuando se combinan recursos digitales interactivos de manera presencial, lo 

que permite el desarrollo de aprendizajes más flexibles, personalizados y a los ritmos y estilos de 

los estudiantes. Este hallazgo apoya la necesidad de considerar el aprendizaje híbrido como un 

ecosistema integrador que combina el aprendizaje presencial y virtual dentro de un marco de 
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innovación pedagógica. La investigación sugiere que el aprendizaje combinado fomenta mayor 

autonomía y alienta una mayor flexibilidad en el marco que a su vez construye habilidades de 

resolución de problemas complejos, pensamiento de orden superior e integración colaborativa. 

Plataformas colaborativas, simuladores y otros recursos inmersivos no solo facilitaron la entrega 

de los contenidos, sino que ayudaron a fortalecer la motivación intrínseca, la autorregulación y el 

aprendizaje colaborativo. Este resultado permite fortalecer la idea de que el aprendizaje híbrido se 

debe concebir como un sistema que integra lo presencial y lo a distancia dentro de un marco 

innovador. En cuanto a los beneficios, el estudio confirma que el aprendizaje híbrido mejora la 

autodirección y la flexibilidad, lo que ayuda en el desarrollo de habilidades complejas de resolución 

de problemas, toma de decisiones y colaboración. Además, la flexibilidad de tiempo y espacio de 

este modelo facilita una forma de democratización del conocimiento siempre que esté acompañada 

por políticas institucionales que aseguren la equidad de acceso a las tecnologías de información y 

comunicación. Sin embargo, también existen limitaciones que impiden la plena efectividad del 

modelo. Entre ellas, la falta de formación docente adecuada en competencias digitales y 

pedagógicas, la necesidad de infraestructuras tecnológicas apropiadas y la falta de estrategias que 

apoyen y alivien las brechas en el acceso y uso de la tecnología son críticas. Estos puntos de 

reflexión indican que, aunque los resultados son alentadores, el modelo híbrido de aprendizaje aún 

necesita ser diseñado y contextualizado de manera estratégica. Dicho esto, existen limitaciones que 

impactan la efectividad general del marco. Lo más importante son las brechas en alguna forma de 

formación más instructiva centrada en la integración de la tecnología en el currículo fantasma, los 

auxiliares didácticos apropiados y el apoyo educativo para reducir las brechas en el acceso y el uso 

de tecnología. Estas consideraciones significan que los resultados de aprendizaje son muy 

alentadores, sin embargo, el enfoque de aprendizaje combinado requiere una integración y 

contextualización minuciosas. Como resultado, esta investigación proporciona una contribución 

significativa a la literatura actual, ya que resalta el valor del aprendizaje híbrido y los entornos 

digitales, no solo como prácticas pedagógicas transformadoras, sino también como herramientas 

clave para fortalecer las habilidades del siglo XXI. Su implementación junto con la adopción de 

métodos de enseñanza innovadores y con apoyo institucional, brinda beneficios tanto inmediatos 

como a largo plazo, como la mejora del rendimiento y motivación de los estudiantes, y la 

consecución de objetivos estratégicos dirigidos a mejorar la equidad y la inclusión en el acceso a 

la educación para satisfacer las necesidades contemporáneas de la sociedad. 
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