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Resumen

La Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la educacion fiscal ecuatoriana representa
un obstaculo conjuntamente una oportunidad para reforzar el desempefno del docente. El
presente estudio tiene como finalidad buscar y evidenciar la relacién de los cambios en el
desempefio del maestro en instituciones publicas de bachillerato, con el nivel de uso de
herramientas de IAG. Para esto se utiliz6 un enfoque de manera cuantitativa, con un alcance
correlacional y disefio no experimental transversal, estudiado en una muestra de 100
docentes por medio del uso de cuestionarios validados con una gran tangibilidad (o= 0,979
y 0,972). Los resultados presentan asociaciones estadisticamente representativas con la
utilizacion de herramientas de IAG y el rendimiento del docente en su gran magnitud,
resaltando los mayores noveles de impacto en la planificacion y evaluacion del aprendizaje,
en cambio los tutores inteligentes presentan una menor acogida. De la misma forma, la
gran parte de los docentes se encuentran ubicados tanto en niveles intermedios como altos
en el uso de la TAG, dentro del cargo profesional. Concluyendo que la IAG , forma un
recurso con potencial transformador para fomentar las practicas pedagogicas, acompaiado
de un proceso de formacion virtual, comentarios éticos, garantizando una implementacion

equitativa con mecanismos que correspondan al sistema educativo fiscal.

Palabras clave: Inteligencia Artificial Generativa; Desempefio Docente; Educacion

Fiscal.
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Abstract

Generative Artificial Intelligence (GAI) constitutes a disruptive factor in teaching and
learning processes, leading to the incorporation of new pedagogical dynamics based on
automation, personalization, and educational data analysis. In the context of Ecuadorian
public education, its adoption presents both challenges and opportunities that directly affect
teacher performance. Therefore, it is pertinent to examine the relationship between the
level of use of artificial intelligence tools and changes in teaching performance within a
public secondary education institution. The study employed a quantitative approach, with
a correlational scope and a non-experimental cross-sectional design. Two questionnaires
were administered to measure the level of GAI use and teaching performance, both
showing high internal consistency (Cronbach’s alpha = 0.979 and 0.972, respectively),
ensuring the validity and reliability of the data. The study population consisted of 100
teachers from public secondary education institutions. The correlational analysis revealed
statistically significant associations between the use of GAI tools and teaching performance
across most dimensions, with highly significant chi-square values (p < 0.001). These
findings indicate a significant relationship between the use of generative artificial
intelligence tools and teacher performance in public secondary education, emphasizing that
greater integration of these technologies in planning, instruction, and assessment is
associated with improvemed4nts in pedagogical efficiency and academic feedback. Finally,
GAI emerged as a catalyst for teaching performance, highlighting the need to strengthen
digital training to ensure equitable, ethical, and sustainable implementation within the

public education system.

Keywords: Generative Artificial Intelligence; Teaching Performance; Public Education
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Introduccion
La presencia de la Inteligencia Artificial Generativa, en el dia a dia es indiscutible, desde
el uso sugerido en las plataformas digitales hasta los sistemas de reconocimiento
biométrico, la asistencia en traducciones automaticas y los diagnosticos en diversas areas

profesionales (Morduchowicz,2020).

Bajo el contexto educativo simultaneo, la transformacion digital desencadena profundos
cambios en las dindmicas institucionales, en especial con la incorporacion de herramientas
de IAG. Inclinandose no solo en las formas de ensefianzas de aprendizaje sino también en

las condiciones laborales del docente y la calidad de relacion entre estudiantes y docentes.

Organismos internacionales como la UNESCO, reconocen el impacto de la IAG en las
estructuras educativas, tanto por los peligros asociados a su uso como por las oportunidades
de poder personalizar el aprendizaje mejorando asi la educacion de una manera equitativa.
(UNESCO,2023). Asimismo, la Comision Europea (2022) sostiene que la IAG posee la
capacidad de procesar un gran margen de datos con el fin de predecir comportamientos,
plantear recomendaciones y ejecutar acciones en tiempo real, lo que corrobora con la
perspectiva de Cabero-Almenara y Marin-Diaz (2023), quienes destacan cudn importante

es la preparacion de docente ante las tecnologias presentadas.

Partiendo de este punto de vista, la IAG ya no se limita a ser considerado un recurso
innovador, se estabiliza como una responsabilidad pedagdgica orientada a garantizar un
uso €tico, inclusivo y pertinente. Su potencial para generar experiencias personalizadas de
aprendizaje, fortifica las competencias cognitivas y metacognitivas, con la finalidad de

ampliar las posibilidades de interactuar en los entornos digitales de ensefianza.

Bajo el contexto ecuatoriano, la educacion fiscal enfrenta desafios ligados a infraestructura,
brechas tecnoldgicas y formacion digital docente (CEPAL,2022; UNESCO,2023). A causa
de estas condiciones, el bachillerato fiscal se convierte en un espacio clave para examinar
el desempeiio del docente, ya que desembocan factores estructurales, pedagdgicos y

tecnoldgicos que recaen directamente en las practicas de ensefianza.
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Considerando este contexto, la integracion de la IAG en el bachillerato fiscal requiere de
relevancia, debido a que permite el entendimiento en el uso de herramientas de inteligencia
artificial, la cual tiene relacion con los cambios en el desempefio del docente. Como
resultado, surge la presente investigacion, que busca examinar la relacion entre el nivel de
uso de herramientas de IAG y el desempefio del docente dentro de una institucion fiscal de

educacion secundaria.

Material y Métodos

LaIAG constituye una de las innovaciones tecnoldgicas mas trascendentes de la actualidad,
cuyo impacto en la educacion se configura como un catalizador de cambios profundos en
las practicas pedagdgicas. Desde las ciencias cognitivas, la IAG busca reproducir
habilidades humanas como el razonamiento, la percepcion y la toma de decisiones (Merino,
2021). Una vez integradas en contextos educativos, estas capacidades permiten pasar de
modelos centrados en la transmision de contenidos hacia enfoques mads participativos,
reflexivos y personalizados, donde el estudiante se convierte en protagonista de su propio
aprendizaje.

En términos de desarrollo tedrico y practico, la IAG se sustenta en dos paradigmas
principales: los sistemas simbolicos y el conexionismo. Los primeros operan mediante
estructuras logicas y reglas, mientras que los segundos se basan en redes neuronales
artificiales que simulan procesos cognitivos del cerebro. Esta complementariedad amplia
las posibilidades de aplicaciéon educativa, desde la planificacion docente hasta el
acompafiamiento pedagogico personalizado (Rodriguez et al., 2023).

Asimismo, la IAG posee un caracter multidisciplinario, integra aportes de la informatica,
la neurociencia, la filosofia y la psicologia, esto refuerza su relevancia como campo de
innovacion educativa y plantea desafios €ticos y sociales que deben abordarse con una
mirada critica (Norman-Acevedo, 2023).

La integracion de la inteligencia artificial generativa (IAG) en la educacion secundaria

fiscal en Ecuador se enmarca dentro de un proceso global que interpela a la profesion
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docente y a las instituciones educativas en su conjunto, demanda una incorporacion ética,
critica y pedagdgicamente pertinente para garantizar que esta innovacion se traduzca en
mejoras reales de calidad y equidad educativa. Ahora bien, el pais ha implementado
politicas especificas como el Plan Nacional de Formaciéon Permanente, orientado a
garantizar una educacion pertinente y actualizada mediante la capacitaciéon docente en
tecnologias digitales (Ministerio de Educacion, 2023). De manera mas concreta, la
plataforma Formacion Digital Mecapascito ha fortalecido competencias tecnologicas en el
profesorado, responde a las demandas de un sistema educativo de transformacion y
evidencia en donde la preparacion de docente constituye a la base para una integracion

efectiva de la IAG en las aulas.

Nivel de uso de herramientas de inteligencia artificial en el Aambito educativo

En los altimos afios, la integracion de herramientas de (IAG) en los sistemas educativos ha
adquirido creciente relevancia, particularmente en el nivel de educacion secundaria. La
adopcion de estas tecnologias no constituye unicamente un avance técnico, sino una
reconfiguracion de las practicas pedagogicas, el rol docente y las dindmicas de aprendizaje.
Segun la UNESCO (2023), la IAG en educacién debe considerarse un catalizador de
innovacion que, bien implementado, contribuye a la equidad y a la personalizacion del
aprendizaje.

Diversas investigaciones recientes muestran que la (IAG) esta transforma los procesos de
ensenanza-aprendizaje al ofrecer recursos que optimizan la retroalimentacion, ajustan
contenidos al ritmo del estudiante y liberan tiempo docente para tareas de mayor valor
pedagogico (Holmes et al., 2022; OECD, 2021). Por lo tanto, su impacto se manifiesta en
varias dimensiones de la practica escolar. En la planificacion curricular, los docentes
pueden apoyarse en sistemas de analisis predictivo y plataformas de disefio inteligente para
elaborar secuencias didacticas mas adaptadas a los niveles de aprendizaje de los
estudiantes, anticipan en dificultades y proponen rutas de refuerzo. En la evaluacion
automatizada, la IAG permite calificar examenes, analizar patrones de error y generar
retroalimentacion inmediata, lo que no solo ahorra tiempo al profesorado, sino que facilita
la toma de decisiones pedagogicas basadas en datos (Laney et al., 2020). Finalmente, en la

atencion a la diversidad, la IAG contribuye a crear itinerarios personalizados que
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consideran estilos de aprendizaje, ritmos de progreso e incluso necesidades educativas
especificas, ofrecen oportunidades mas inclusivas y equitativas para estudiantes de
distintos contextos socioculturales (UNESCO, 2023).

Finalmente, con el proposito de sintetizar las principales aplicaciones de IAG en el &mbito
educativo, se presenta en la Tabla 1 un anélisis comparativo que integra las herramientas y
tecnologias mas relevantes, sus funcionalidades, beneficios pedagdgicos, riesgos asociados
y los aportes construida a partir del andlisis de distintos autores. Es asi como permite
evidenciar el alcance de la IAG en la personalizacion del aprendizaje, la evaluacion, la
gestion académica y la interaccion docente-estudiante, destacan tanto su potencial
transformador como las consideraciones ¢éticas y pedagodgicas necesarias para su
implementacion efectiva.

Tabla 1.

Comparativa de herramientas y tecnologias de IA aplicadas en educacion

Herramienta Funcionalidad @ Beneficios Riesgos / | Autores /
/ Tecnologia  principal educativos Consideraciones Referencias
Apoyo en la

Interaccion resolucion  de Luckin
conversacional en | dudas; mejora de | Requiere formacion | (2022);
ChatGPT y . S
. lenguaje natural; | la comunicacion | docente para uso | Cabero-
asistentes . S
virtuales generacion de | docente- pedagogico; riesgo | Almenara &
materiales y | estudiante; de dependencia. Marin-Diaz
ejemplos. dinamiza la (2023).
enseflanza.
Plataformas de Personalizacion
aprendizaje Ajustan . . | Posible falta de .
. . del aprendizaje; . Garcia-Cruz
adaptativo contenidos y . . adaptacion cultural )
. .7 | inclusion de S et al. (2023);
(ALEKS, actividades segin | . . . y lingiiistica;
distintos ritmos . OECD
Khan el progreso . dependencia de
C g y estilos . (2021).
Academy, individual. - algoritmos.
. cognitivos.
Duolingo)
Herramientas .y .
. Reduccion  de | Riesgo de evaluar
de evaluacion .
. Correccion carga de forma
automatizada L - . .
automatica y | administrativa; superficial; Laney et al.
(Gradescope, i . . .
Kahoot A 'retroa }menta010n deteccion de requiere (2020).
> | inmediata. patrones de | supervision
Google Forms
N error. docente.
inteligente)
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Herramienta Funcionalidad @ Beneficios Riesgos / | Autores /
/ Tecnologia | principal educativos Consideraciones Referencias
Generadores Creacion Incrementa
de contenido e creatividad y | Riesgo de
. automatica de o .
educativo . motivacion; superficialidad en .
presentaciones, . Isusqui et al.
(Canva IA, | favorece la | contenidos;
. infografias y ., . L (2023).
Curipod, . comprension de | requiere validacion
. materiales
Microsoft didcticos conceptos docente.
Copilot) ' abstractos.
Plataformas de Fortalece la
< . . Puede generar
deteccion  de integridad falsos ositivos:
originalidad Verificacion  de | académica; . P > | UNESCO
L. . , requiere
académica plagio y autoria. fomenta uso S (2023).
. acompanamiento
(Turnitin, responsabledela | .
. ., ético.
Copyleaks) informacion.
Sistemas de
analisis de
. ., Rodriguez et
datos . Analitica de Identl'ﬁcacmn de Riesgos de | al. (2023);
educativos .. estudiantes  en .
aprendizaje y| ] privacidad y sesgos | Holmes et al.
(Moodle, . riesgo;  soporte . ;
prediccion de L en el manejo de | (2022);
Edmodo, ~ para decisiones
desempefio. h datos. OECD
Google pedagobgicas.
(2021).
Classroom con
IA)
Asistentes Chatbots para Mejora. ., la Impacto  positivo Luckin
. comunicacion (2022);
virtuales en la | preguntas . . depende de
. ., . mas alla del aula; | . .y Holmes et al.
interaccion frecuentes, guiar integracion
aumenta ; (2022);
docente- tareas y  dar ficienci curricular y
estudiante recursos de apoyo chiciencia M| formacion docente UNESCO
" | gestion. "1 (2023).

Nota: Datos construidos a partir de revision bibliografica.

Uso de 1a IAG en los distintos niveles educativos

El uso de la IAG en los distintos niveles educativos constituye un fenomeno que no solo

responde a una tendencia tecnologica, sino que interpela los fundamentos pedagogicos y

curriculares de cada etapa formativa. En el nivel de educacion basica, la 1A se orienta a

reforzar aprendizajes esenciales mediante entornos de practica interactivos y adaptativos,

donde la retroalimentacion inmediata contribuye a la construccion de bases solidas en

competencias lingiiisticas, logico-matematicas y socioemocionales. En la educacion

secundaria, su funcion se vuelve mas compleja, pues incide en la planificacion curricular,
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en la evaluacion continua y en la atencion diferenciada a la diversidad estudiantil. Como
sefalan Luckin (2022) y Holmes, Porayska-Pomsta y Holstein (2022), estas tecnologias
permiten disefar itinerarios personalizados que fortalecen la autonomia del estudiante y
ofrecen retroalimentacion constante que enriquece los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Finalmente, en el nivel de educacidon superior, la IA se configura como un recurso
estratégico para el desarrollo de competencias de orden superior vinculadas con la
investigacion, la innovacion y la resolucion de problemas en escenarios profesionales,
apoya tanto la gestion institucional como la produccién de conocimiento cientifico. Por lo
tanto, la integracion de la inteligencia artificial en los distintos niveles educativos debe ser
concebida como un proceso articulador y no fragmentado, en el que la formacion docente
continua, la adecuacion curricular y el disefo ético de las tecnologias se convierten en ejes
fundamentales para garantizar su pertinencia, equidad y sostenibilidad (UNESCO, 2023;
OECD, 2021; Cabero-Almenara & Marin-Diaz, 2023).

El desempefio docente se concibe como la manifestacion integral de las competencias,
actitudes y estrategias que un profesor despliega para garantizar aprendizajes significativos
en sus estudiantes. Entre sus dimensiones fundamentales se encuentra la practica docente,
que segun diferentes autores comprende:

e La planificacion curricular, ajustada a los estdndares de calidad y a las caracteristicas
del grupo, elemento esencial para asegurar pertinencia y coherencia pedagogica
(Zabalza, 2009).

e Lagestion de aula, que implica la aplicacion de metodologias activas, el uso de recursos
didacticos y la promocion de dindmicas de participacion que favorezcan un clima de
aprendizaje inclusivo y democratico (Arén & Milicic, 2013).

e La evaluacion formativa y sumativa, sustentada en criterios objetivos, instrumentos
pertinentes y retroalimentacion oportuna, aspecto clave para orientar el progreso
académico (Black & Wiliam, 2009).

e La relacion pedagogica, entendida como el vinculo comunicativo y afectivo que el
docente establece con sus estudiantes, donde el acompafiamiento socioemocional

resulta tan importante como el componente cognitivo (Tenti Fanfani, 2010).
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En el ambito de la educacion fiscal secundaria, estas dimensiones se ven condicionadas por
factores estructurales como los recursos institucionales, las politicas ministeriales y las
propias competencias profesionales, constituyéndose en indicadores esenciales del

desempefio global del profesorado (Vaillant & Marcelo, 2015).

Inteligencia artificial Generativa (IAG) y Desempeifio Docente (DD)

La incorporacion de la inteligencia artificial (IA) en los procesos educativos constituye uno

de los cambios mas disruptivos de la contemporaneidad. Herramientas como chatbots,

plataformas de aprendizaje adaptativo, sistemas de evaluacion automatizada y generadores
de contenido didactico sé incorporan progresivamente en la educacion secundaria, incluido

el contexto ecuatoriano (UNESCO, 2023; Holmes, Porayska-Pomsta & Holstein, 2022).

La relacion entre IA, practica docente y desempefio profesional puede analizarse en tres

dimensiones especificas:

e Planificacion y disefio curricular: la IA permite a los docentes elaborar secuencias
didacticas mas personalizadas, anticipar dificultades de aprendizaje mediante analisis
predictivos y diversificar recursos pedagogicos, optimiza la calidad de la ensefanza
(Luckin, 2018).

e FEvaluacion y retroalimentacion: los sistemas de correccion automatica y el analisis de
patrones facilitan la retroalimentacion inmediata, libera tiempo docente para tareas de
mayor valor pedagdgico. Esto incide en la eficacia y precision de la evaluacion, favorece
un enfoque basado en datos (Laney, Marshall & Jones, 2020).

e Atencion a la diversidad estudiantil: la IA posibilita itinerarios de aprendizaje
diferenciados segun estilos, ritmos y necesidades especificas, fortalece la capacidad del
docente para gestionar aulas heterogéneas propias del bachillerato fiscal (Cabero-
Almenara & Marin-Diaz, 2023).

No obstante, el impacto positivo de la IAG depende en gran medida de la formacion técnica

y pedagdgica del profesorado. Sin una capacitacion adecuada, el uso de estas herramientas

puede derivar en practicas superficiales, riesgos éticos relacionados con la privacidad de

datos, dependencia tecnologica o tensiones vinculadas al reemplazo de funciones humanas

(Williamson & Eynon, 2020).
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En sintesis, el sistema educativo ecuatoriano culmina en el nivel de bachillerato, espacio
clave para la formacion ciudadana y profesional de los jovenes. En la educacion fiscal
secundaria, el desempefio docente se configura como un proceso complejo atravesado por
retos estructurales y oportunidades de innovacion. La practica docente, como nucleo de
dicho desempefio, se ve crecientemente interpelada por el uso de la inteligencia artificial,
que emerge como una herramienta de gran potencial transformador siempre que se
implemente de manera ética, critica y contextualizada (UNESCO, 2023).

De esta forma, el estudio del desempefio docente en la educacion fiscal secundaria
considera las dimensiones de la practica pedagogica y el uso de la IA permite comprender
no solo la eficacia del profesorado, sino también las posibilidades de avanzar hacia una

educacion mas equitativa, innovadora y pertinente en el Ecuador.

Materiales y Métodos

La investigacion se enmarcO en una postura ontoepistémica basada en el paradigma
positivista, con enfoque cuantitativo, de alcance correlacional y disefio no experimental
transversal.

La poblacién estuvo conformada por 100 Docentes de educacion secundaria fiscal, quienes
representan actores clave en la incorporacion de innovaciones tecnoldgicas en los procesos
de ensefanza-aprendizaje. En el cual su seleccion fue aplicada en un muestreo no
probabilistico por conveniencia, teniendo en cuenta la disponibilidad y accesibilidad de los
docentes siendo participes en el estudio.

Para la recoleccion de datos se empled un cuestionario propuesto por Aguilar (2025),
conformado por dos instrumentos el primero, relacionado con la Inteligencia Artificial
Generativa (IAG), la cual se operacionalizé en cuatro dimensiones: planificacion de clases,
que evalua el uso de plataformas de IA para organizar actividades y optimizar el tiempo
pedagogico; tutores inteligentes, centrados en el acompanamiento personalizado y la
retroalimentacion a los estudiantes; asistentes virtuales y chatbots, orientados a la
resolucion de dudas, la organizacion de actividades y el fomento del aprendizaje autonomo;
y creacion de contenidos, que considera la generacion de materiales educativos dinamicos
e interactivos, incluye evaluaciones y cuestionarios. El segundo abord6 el desempeio

docente, evaluado en tres dimensiones: planificacion de la ensefianza, que comprende la
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preparacion de clases, seleccion de contenidos y disefio de procesos pedagdgicos y
materiales alineados con los objetivos de aprendizaje; conduccion del proceso de
ensefianza, centrada en el dominio de contenidos, estrategias pedagogicas y uso de recursos
tecnologicos e IAG; y evaluacion del aprendizaje, que incluye la aplicacion de métodos de
evaluacion, retroalimentacion y utilizacion de herramientas de IA para optimizar la
valoracion del progreso académico. Cabe senalar, que los instrumentos presentaron alta
consistencia interna (alfa de Cronbach = 0,979 y 0,972 respectivamente), garantiza la
validez y confiabilidad de los datos.

Con el fin de facilitar la organizacion de los datos y la interpretacion de los hallazgos de
manera clara y objetiva, se establecieron rangos de categorizacidon que permitieron
clasificar los puntajes por dimension y totales en tres niveles: bajo, regular y alto. Esta
categorizacion permitid realizar comparaciones significativas entre los grupos analizados.

En las Tablas 2 y 3 se presenta la categorizacion establecida.

Tabla 2.
Categorizacion Uso de herramientas de IAG
Tipo de resultado | Nivel bajo | Nivel regular | Nivel alto
Dimension 5-11 12-18 19-25
Totales 25-50 51-175 76 — 100
Tabla 3.
Categorizacion Desempeno docente
Tipo de resultado | Nivel bajo | Nivel regular | Nivel alto
Dimension 6-13 14 -25 26 —30
Totales 25-46 47-173 74 —100

Los cuestionarios fueron codificados y organizados en Excel segun las dimensiones e

indicadores de cada variable, para su posterior analisis en SPSS v.27. Se aplic6 estadistica
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descriptiva para resumir y presentar los datos de manera sistematica, complementada con
su interpretacion. Las hipdtesis se contrastaron mediante la prueba chi-cuadrado,se
considera un nivel de significancia de 0,05 (95% de confianza), estindar en investigaciones
en ciencias sociales.

En cuanto a la ética, se garantizo el consentimiento informado, la confidencialidad de la
informacion y el uso exclusivo de los datos con fines académicos, ampara la integridad de
los docentes participantes. Estas medidas se alinean con Bisquerra (2019), quien sostiene
que toda investigacion educativa debe sustentarse en responsabilidad, equidad y respeto a
los sujetos de estudio, prioriza la proteccion de sus derechos y la pertinencia cientifica de

los resultados.

Resultados
A continuacion, se presentan de manera sistematica los hallazgos obtenidos a partir del
procesamiento estadistico de los datos recopilados. En primer lugar, se realizaron los
analisis descriptivos, con el propdsito de caracterizar los niveles de uso de la inteligencia
Artificial Generativa (IAG) y del desempefio docente. Posterior a esto se realizaron analisis

correlacionales para determinar la relacion entre ambas variables.

Analisis del uso de la Inteligencia Artificial Generativa (IAG)

En la Tabla 4 presenta un resumen de la distribucion de los docentes en los niveles de uso
bajo, regular y alto para cada dimension y para el total de la variable, ademas del puntaje
total agregado de la variable.

Tabla 4.

Distribucion de los docentes en el uso por parte de herramientas de IAG segun niveles

Bajo Regular | Alto
Niveles Total

F |[% |F |[% |F [%

Uso de la Inteligencia Artificial

; 19 1190 |49 | 490 |32 320 |1
Generativa (IAG) 9 [ 19,0 |49 |49,0 (32 |32,0 |100
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By,
Discriminacion por Dimension
Dimension F | % F [ % F | % total
Herramientas de IAG para planificacion 11 | 11,0 |46 | 46,0 |43 | 43,0 | 100
Tutores inteligentes 24 124,0 |44 (44,0 |32 |32,0 | 100
Asistentes virtuales y chatbots 15 | 15,0 | 50 | 50,0 |35 | 35,0 | 100
Herramientas de creacion de contenidos 9 9,0 56 | 56,0 |35 |350 | 100

Nota: Datos obtenidos a partir de la aplicacion del instrumento.

Los resultados evidencian que al analizar de forma global el uso de IAG por parte de los
docentes de educacion secundaria fiscal, se observa que el 32% presentan nivel alto de uso,
mientras que el 49% se situa en un nivel regular y el 19% restante en un nivel bajo. Estos
resultados indican que la mayoria de los docentes posee un dominio intermedio de las
herramientas de IAG, con una proporcion significativa alcanza un uso avanzado.

Es importante recalcar, que la presencia de casi un tercio de docentes de educacion
secundaria fiscal, con nivel alto de uso sugiere un proceso de adopcion tecnoldgica en
curso, en concordancia con estudios recientes que destacan la integracion gradual de la
IAG en la practica docente como un fenémeno creciente en la educacion (Garcia-Pefialvo
et al., 2022; Torres-Pena et al., 2023), ademas la proporcion de docentes de educacion
secundaria fiscal, en nivel bajo (19%) evidencia la necesidad de estrategias de formacion
y acompafiamiento pedagdgico para garantizar la incorporacion efectiva de estas
tecnologias.

Cuando se discrimina por dimension se tiene que en cuanto a Herramientas de IA para la
planificacion de clases el 43% de los docentes de educacion secundaria fiscal, presentan
un nivel alto de uso, mientras que el 46% se ubica en nivel regular y el 11% restante en
nivel bajo; lo anterior evidencia que los docentes tienden a emplear la IAG principalmente
como apoyo en la organizacion y planificacion educativa. Esto se corrobora con lo
planteado por Fernandez-Cruz y Rojas-Lopez (2021), que sefiala que el uso de
herramientas de planificacion basada en IAG permite optimizar el disefio de contenidos y

actividades didacticas, aumenta la eficiencia y personalizacion del proceso educativo.
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En lo referente a Tutores inteligentes, el 32% de docentes de educacion secundaria fiscal,
los emplea en un nivel alto, mientras que el 44% los utiliza de manera regular y 24% con
baja frecuencia. Igualmente indica que, aunque los tutores inteligentes tienen potencial para
ofrecer retroalimentacion personalizada y seguimiento del aprendizaje, su adopcion ain es
limitada, probablemente por barreras de conocimiento tecnoldgico y confianza en la
eficacia de estas herramientas (Pérez-Sanagustin et al., 2022).

Al evaluar el uso de Asistentes virtuales y chatbots, el 35% de docentes de educacion
secundaria fiscal, los utilizan de manera avanzada, el 50% en un nivel regular y el 15% en
nivel bajo. Esto sugiere una adopciéon moderada, consistente con la literatura que sefiala
que los chatbots son herramientas emergentes que facilitan la interaccion y el soporte
educativo, pero requieren habilidades digitales especificas para su implementacion efectiva
(Goémez et al., 2023).

Cuando se evaluo el uso de Herramientas de creacion de contenidos se evidencio que el
35% de docentes de educacion secundaria fiscal, las emplea en nivel alto, el 56% en nivel
regular y el 9% en nivel bajo. En tal sentido logra indicar que la mayoria de los docentes
estd familiarizada con la generacion de materiales educativos mediante 1A, lo que coincide
con estudios que destacan la produccion automatizada de recursos didécticos como un
facilitador del aprendizaje personalizado (Martinez et al., 2022).

Los hallazgos antes mencionados muestran que la adopcion de la IAG se encuentra en un
nivel intermedio-alto, con variaciones segun la dimension. Las herramientas de
planificacion y creacion de contenidos son las mas utilizadas, mientras que los tutores
inteligentes muestran la menor adopcion avanzada, lo que refleja desafios en la integracion
de tecnologias de retroalimentacion inteligente en la practica docente. Lo cual, contrasta
con lo establecido en la literatura que indica que la implementacion efectiva de la IAG en
educacion depende de factores como capacitacion docente, confianza en la tecnologia y
disponibilidad de recursos digitales (Garcia-Pefalvo et al., 2022; Pérez-Sanagustin et al.,
2022). Por lo que, sugieren la necesidad de programas de formacion especificos, centrados
en el uso de tutores inteligentes y chatbots, para fortalecer la competencia digital y la

innovacion pedagogica.
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Analisis del Desempefio Docente
En la tabla 5, se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion del Desempefio
Docente, en las dimensiones antes sefaladas, asi como el total agregado de la variable.
Tabla 5.
Distribucion de Desempernio Docente segun niveles en planificacion, conduccion y

evaluacion del aprendizaje

Dimensién Bajo | Bajo | Regular | Regular | Alto | Alto Total
) (%) | (F) (%) ® | (%)

Planificacién de la | o 6.0 21 21,0 73 73.0 | 100
ensenanza

Conduccién — del | 2,0 40 40,0 58 58,0 | 100
pI'OCGSO de ensenanza

Evaluacion del | 5 3.0 25 25.0 ) 72,0 | 100
aprendizaje

Desempeiio Docente | 11 3,7 86 30,7 203 72,6 300

Nota: Datos obtenidos a partir de la aplicacion del instrumento.

El analisis global del desempefio de docente de educacion secundaria fiscal, muestra que
la mayoria alcanza un nivel alto de desempeiio (72,6%), mientras que un 30,7% se sitia en
nivel regular y solo un 3,7% en nivel bajo. Estos resultados indican que, de manera general,
los docentes de la muestra presentan un alto dominio de las practicas pedagogicas
evaluadas, evidencia competencias consolidadas en planificacion, conduccion del proceso
de ensefnanza y evaluacion del aprendizaje.

Cabe senalar, que la predominancia de niveles altos es consistente con estudios recientes
que destacan que los docentes con experiencia y formacion continua tienden a incorporar
estrategias efectivas de ensefanza y evaluacion, optimiza los procesos educativos (Garcia-
Penalvo et al., 2022; Torres-Pena et al., 2023). Sin embargo, la presencia de un pequefio
porcentaje en nivel bajo sugiere la necesidad de programas de mejora y acompafiamiento
docente, especialmente en contextos que buscan innovacidon educativa y calidad en la

ensenanza.
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En cuanto a las dimensiones analizadas, se tiene que la planificacion de la ensefianza el
73% de docentes alcanzan un nivel alto de desempeio, el 21% un nivel regular y solo 6%
un nivel bajo; lo anterior se evidencia ya que la mayoria de los docentes posee habilidades
solidas para estructurar y organizar contenidos, objetivos y estrategias de ensefanza, lo
cual favorece la efectividad proceso pedagdgico, tal como lo indica (Fernandez-Cruz &
Rojas-Lopez, 2021) una planificacion adecuada es un determinante clave de la calidad
educativa, facilita la personalizacion y adaptacion del aprendizaje

Al analizar la conduccion del proceso de ensefanza el 58% de docentes presenta un nivel
alto, mientras que el 40% se ubica en nivel regular y 2% en nivel bajo; estos resultados
indican que, si bien la mayoria gestiona efectivamente el proceso educativo, un porcentaje
importante ain se encuentra en niveles intermedios, lo que puede reflejar desafios en la
implementacion de metodologias activas y en el manejo de estrategias didacticas
innovadoras (Pérez-Sanagustin et al., 2022).

Los resultados obtenidos en la dimension evaluacion del aprendizaje, evidencia que el 72%
de docentes alcanza un nivel alto, el 25% un nivel regular y 3% un nivel bajo. Estos datos
muestran que un desempeio elevado en la aplicacion de técnicas de evaluacion permite
medir y retroalimentar efectivamente el aprendizaje, tal como lo sefialan estudios recientes
que destacan que una evaluacion efectiva no solo % mide resultados, sino que influye
directamente en la mejora continua del proceso de ensefianza y en la motivacion del
estudiante (Gomez et al., 2023).

Con base a lo antes descrito se puede inferir que los docentes presentan competencias
consolidadas en planificacion, conduccion del proceso de ensefianza y evaluacion, refleja
un alto nivel de desempefio docente. Ademas, la predominancia de niveles altos sugiere
que la practica educativa se encuentra alineada con estdndares de calidad, favorece,
aprendizajes significativos y personalizados.

No obstante, la presencia de docentes en niveles regulares y bajos en ciertas dimensiones
evidencia la necesidad de estrategias de capacitacion continua, enfocadas en fortalecer
habilidades pedagogicas, innovacion metodologica y evaluacion formativa. Cabe sefialar,
que la formacidon docente permanente y la integracion de herramientas tecnoldgicas
educativas son factores criticos para mantener y elevar la calidad del desempefio docente

(Martinez et al., 2022; Torres-Pefia et al., 2023).
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Analisis de Correlacion entre uso de Inteligencia Artificial Generativa (IAG) y
Desempeiio Docente (DD)

A continuacion, se presentan en la Tabla 6, los resultados del analisis de asociacion entre
las dimensiones de (IAG) y el Desempefio Docente (DD) en educacion secundaria de una
institucion fiscal. Para cada cruce se calcularon los valores de Chi-Cuadrado (¥?) y su
significancia (p), con el fin de determinar si existe una relacion estadisticamente

significativa entre el uso de herramientas de IA y los niveles de desempeiio en

planificacion, conduccion y evaluacion del aprendizaje.

Tabla 6.
Relacion entre Inteligencia Artificial Generativa y desemperio docente
Chi-
Dimensiones IA x DD cuadrado gl P Observaciones
5 (bilateral)
)
Herramientas de IAG para la Asociacién
planificacion X Planificaciéon de la | 42,393 4 | 0,000 L. .
~ significativa
Ensefanza
Herramientas de IAG para la Asociacion
planificacion x  Conduccion del | 30,451 4 | 0,000 Ny .
~ significativa
Proceso de Ensefianza
Herramientas de IAG para la Asociacion
planificacionx Evaluacion del | 14,880 4 10,005 o .
. significativa
Aprendizaje
HERRAMIENTAS DE IAG PARA Asociacién
LA PLANIFICACIONXx | 17,848 4 | 0,001 sionificativa
TOTAL PE 2 &
Tutores}ntehgentes x Planificacion de 25.157 4 10,000 Asogamqn
la Ensefianza significativa
Tutores Intehgen}es x Conduccioén del 26.375 4 10,000 Asoglamqn
Proceso de Ensefanza significativa
Tutores' In.tehgentes x Evaluacion del 5,486 4 | 0241 No significativa
Aprendizaje
TUTORES  INTELIGENTES  x Asociacion
TOTAL PE 2 14,595 410,006 significativa
A51s"£entes' ’ Virtuales y Chatbots X 45364 4 | 0,000 Asogacpn
Planificacion de la Ensefianza significativa
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Chi-
Dimensiones IA x DD cuadrado gl P Observaciones
) (bilateral)
)

Asistentes Virtuales y Chatbots X Asociacion
Conduccion del Proceso de Ensefianza 33,179 4| 0,000 significativa
A51stent§§ Virtuales y .Chatbots X 15,627 4 10,004 Asogamqn
Evaluacion del Aprendizaje significativa
ASISTENTES  VIRTUALES Y Asociacion
CHATBOTSx TOTAL PE_2 26,533 4| 0,000 significativa
Herramientas de  Creacién de Asociacion
Contenidos x Planificacion de la | 56,273 4 | 0,000 gy .

N significativa
Ensefianza
Herramientas de  Creacién  de Asociacién
Contenidos x Conduccion del Proceso | 40,560 4 | 0,000 L. .

~ significativa
Ensefianza.
Herramientas de  Creacién  de Asociacion
Contenidos %  Evaluacion  del | 17,910 4 10,001 Ny .

e significativa
Aprendizaje
HERRAMIENTAS DE CREACION 29.605 4 1 0.000 Asociacion
DE CONTENIDOSx TOTAL_PE 2 ’ ’ significativa
TOTAL IA 2 x PLANIFICACION Asociacion
DE LA ENSENANZA 35912 410,000 significativa
TOTAL IA 2 x CONDUCCION Asociacién
DEL PROCESO DE ENSENANZA 30,969 4| 0,000 significativa
TOTAL IA 2 x EVALUACION Asociacion
DEL APRENDIZAJE 18,776 4 10,001 significativa
TOTAL IA 2 x TOTAL PE 2 29,983 4 {0,000 Asociacion
- = - significativa

Los resultados indican que el uso de herramientas de Inteligencia Artificial Generativa
(IAG) se asocia de manera significativa con el desempefio docente en educacion secundaria
fiscal, evidenciado por valores de chi-cuadrado significativos en la mayoria de las
dimensiones analizadas. Esta relacion sugiere que a mayor integracion de IAG en
planificacion, conduccién y evaluacion del aprendizaje, mayor es el nivel de desempeiio

docente, refleja una mejora en la eficiencia organizativa, la personalizacion del aprendizaje
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y la retroalimentacion académica. Los resultados coinciden con evidencia reciente que
destaca la eficacia de la IAG para optimizar procesos educativos y potenciar la innovacion
docente (Gonzalez & Ramirez, 2022; Lopez, Pérez & Torres, 2021).

Estos hallazgos refuerzan la hipdtesis de que la incorporacion estratégica de IAG actua
como un factor catalizador del desempefio docente, enfatiza la necesidad de politicas
institucionales que promuevan la capacitacion docente y la implementacion planificada de

tecnologias emergentes en contextos educativos.

Discusion
Los resultados evidencian que el uso de la IAG entre los docentes se concentra en un nivel
de punto intermedio, de esta forma coincide con estudios que indican una adopcion gradual
condicionada por la confianza tecnoldgica, los recursos disponibles y la formacion
especializada. Aunque un 32% muestra un uso alto- respaldando investigaciones que
destacan el crecimiento de la IA en la planificacion y creacion de contenidos-, el 19% en
niveles bajos confirmaron la persistencia de aberturas digitales disenadas por la literatura

reciente.

Ahora bien, en el desempefio de docente predominaron niveles altos, coherente con
estudios que asocian la capacitacion y la experiencia con mejores practicas pedagdgicas.
La correlacion significativa entre el uso de IAG y el desempefio docente refuerza el rol de
la IA como herramienta que optimiza la retroalimentacion, la personalizacion y la gestion

didactica.

Conclusiones

1. La investigacion evidencid que los docentes de educacion secundaria fiscal
presentaron niveles mayoritariamente regulares y altos de uso de herramientas de IAG,
destacandose mayor adopcion en las dimensiones de planificacion y creacion de
contenidos.

2. Los resultados obtenidos indicaron que la planificacion de clases y la creacion de
contenidos son las actividades donde se observaron mayor uso de la IAG, lo que indica
que los docentes priorizan aquellas aplicaciones que facilitan la organizacion
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pedagogica y la generacion de materiales didacticos. En contraste, el uso de tutores
inteligentes muestra un menor nivel de adopcidn avanzada; lo cual sugiere la necesidad
de reforzar la capacitacion en herramientas de retroalimentacion personalizada.

El desempeno docente se evidencid un predominio claro de niveles altos (72,6%),
especialmente en la planificacion de la ensefianza y la evaluacion del aprendizaje.
Estos resultados sugieren que los docentes poseen competencias consolidadas en
disefio curricular y en el uso de técnicas de evaluacion, alineadas con estandares de
calidad educativa. Sin embargo, la conduccion del proceso de ensefianza presenta un
mayor porcentaje en nivel regular (40%), lo que evidencia retos en la implementacion
de metodologias activas e innovadoras.

Los analisis correlacionales confirmaron la existencia de asociaciones significativas
entre el uso de IAG y el desempefio docente en la mayoria de sus dimensiones, con
valores de chi-cuadrado altamente significativos (p < 0,001 en la mayoria de los casos).
Esto demuestra que la integracion de la IAG potencia directamente la planificacion, la
gestion pedagogica y la evaluacion, actia como un factor catalizador de la innovacion
educativa.

Los hallazgos aportaron evidencia empirica actual sobre la integracion de la IAG en el
contexto educativo fiscal ecuatoriano, subrayando la importancia de politicas
institucionales orientadas a la formacion continua y a la implementacion planificada

de recursos tecnoldgicos.
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