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Resumen

Actualmente, la inteligencia artificial (IA) debe integrarse de manera responsable en las
instituciones de educacion superior, garantizando su uso ético y orientado al fortalecimiento de
los procesos académicos. En este contexto, la presente investigacion tuvo como objetivo analizar
las tendencias, la productividad y el impacto de la produccién cientifica relacionada con la
necesidad de un cdodigo €tico y una politica universitaria para el uso responsable de la IA en la
educacion superior, a través de un estudio bibliométrico. Se desarrollé un disefio descriptivo de
enfoque cuantitativo y estructural, basado en la base de datos Scopus, con el uso del software
Bibliometrix y su interfaz Biblioshiny (RStudio). Se identificaron 179 publicaciones sobre ética
e IA y 278 sobre politicas universitarias y 1A, evidenciando un crecimiento sostenido desde
2020, con picos en 2023 y 2025. En el ambito ético predominan los temas de transparencia,
equidad algoritmica, integridad académica y responsabilidad docente, mientras que en el campo
de las politicas universitarias destacan la alfabetizacion digital, sostenibilidad, gobernanza
institucional y marcos normativos. La mayor productividad proviene de Estados Unidos, Reino
Unido, China, India y Australia, con una participacion creciente de México, Brasil, Chile,
Colombia y Pert. El andlisis de coocurrencia y co-citacion evidencid la integracion de los
enfoques ético y politico bajo el concepto de “IA responsable”, consolidando lineas de

investigacion sobre educacion inclusiva, brecha digital y gobernanza tecnolégica.

Palabras clave: Inteligencia artificial, Educacion superior, Etica de la inteligencia artificial,

Politica institucional, Sostenibilidad educativa.
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Abstract

Currently, artificial intelligence (AI) must be responsibly integrated into higher education
institutions to ensure its ethical use and its contribution to strengthening academic processes. In
this context, the present study aimed to analyze the trends, productivity, and impact of scientific
production related to the need for an ethical code and a university policy for the responsible use
of Al in higher education through a bibliometric study.A descriptive, quantitative, and structural
design was developed based on the Scopus database, using the Bibliometrix software and its
Biblioshiny interface (RStudio). A total of 179 publications on ethics and Al and 278 on
university policies and Al were identified, showing sustained growth since 2020, with peaks in
2023 and 2025.In the ethical field, the predominant topics include transparency, algorithmic
fairness, academic integrity, and teaching responsibility, while in university policies, the focus
lies on digital literacy, sustainability, institutional governance, and regulatory frameworks. The
highest productivity comes from the United States, the United Kingdom, China, India, and
Australia, with growing participation from Mexico, Brazil, Chile, Colombia, and Peru. Co-
occurrence and co-citation analyses revealed the integration of ethical and policy approaches
under the concept of “responsible AL consolidating research lines on inclusive education, the

digital divide, and technological governance.

Keywords: Artificial intelligence; Higher education; Ethics of artificial intelligence;

Institutional policy; Educational sustainability.
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Introduccion

La incorporacion de la inteligencia artificial (IA) en la educacion superior ha generado un amplio
debate sobre la necesidad de establecer politicas éticas y normativas que orienten su uso
responsable en la docencia, la investigacion, la gestion universitaria y la cotidianidad del
colectivo universitario. Diversos autores coinciden en que la irrupcion de la IA generativa exige
una respuesta institucional que garantice la transparencia, la justicia y el respeto a los derechos
humanos en los entornos académicos (Molina et al., 2025; Hernandez Ortega, Espinoza Freire
y Calderén Luna, 2023). En esta linea, Gutiérrez (2023) propone cuatro principios normativos
fundamentales: informado, transparente, ético y responsable como pilares de una politica
universitaria sobre IA, los cuales deben integrarse en los reglamentos de integridad académica

y acompanarse de programas de alfabetizacion digital dirigidos a toda la comunidad educativa.

De manera complementaria, Garcia-Pefia, Mora-Marcillo y Avila-Ramirez (2020) sostienen que
la regulacion y las normas de uso ético de la IA deben alinearse con los marcos internacionales
impulsados por la UNESCO y la ISO/IEC, destacando la adopcion del modelo F.A.T.E.
(fairness, accountability, transparency and ethics) como referente global de buenas practicas. En
el contexto latinoamericano, el documento elaborado por la Asociacidbn Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior ANUIES y la Universidad Iberoamericana
(2025) plantea la necesidad de una politica nacional e institucional de IA educativa orientada
por principios de equidad, rendicidon de cuentas y é€tica algoritmica. Esta politica debe incluir
comités de ética, protocolos sobre autoria y uso de datos, mecanismos de auditoria y estrategias

de sostenibilidad tecnolédgica bajo criterios de IA verde.

En la misma direccion, Sdnchez Mendiola y Carbajal Degante (2023) argumentan que las
universidades deben establecer politicas claras que regulen el uso ético y transparente de la [A
en la ensefianza y el aprendizaje, incorporando competencias digitales en los planes de estudio
y promoviendo la formacién docente continua para el uso pedagoégico de herramientas
generativas. Ademads, enfatizan el principio human-in-the-loop, que garantiza la intervencion
humana en todas las etapas de los procesos educativos mediados por IA. Molina et al. (2025)
advierten que la ausencia de marcos regulatorios so6lidos incrementa los riesgos de sesgos
algoritmicos, violaciones de privacidad y desigualdad en el acceso tecnologico, por lo que

recomiendan fortalecer la alfabetizacion digital critica y la formacion ética como ejes
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preventivos. Por su parte, Ocafia-Fernandez, Valenzuela-Fernandez y Garro-Aburto (2019) ya
advertian sobre la necesidad urgente de politicas que consideren la equidad tecnoldgica, la
inclusion y la participacion ciudadana, subrayando que la falta de regulaciones claras amplia las

brechas digitales entre docentes y estudiantes.

Al mismo tiempo diversos autores coinciden en que la integracion de la inteligencia artificial en
la educacion superior exige la creacion de codigos éticos y politicas institucionales
complementarias que regulen su uso responsable y garanticen la equidad, la transparencia y la
integridad académica. Tanto Ramirez Chavez y Litardo Caicedo (2025) como Ricra Ruiz et al.
(2025) subrayan que la ética de la IA debe asumirse como un compromiso colectivo y
transversal, donde la formacion docente, la alfabetizacion digital y los marcos regulatorios claros
resultan esenciales para una gobernanza universitaria solida. En la misma linea, Gallent-Torres
et al. (2023) y Corona Dominguez (2025) advierten que la ausencia de regulaciones éticas
incrementa riesgos como el fraude académico, la vulneracion de la privacidad y la desigualdad
en el acceso tecnoldgico, por lo que urge fortalecer las normas institucionales que orienten la
innovacion tecnoldgica sin comprometer la integridad educativa. En términos generales, estos
estudios evidencian que los codigos éticos y las politicas universitarias deben articularse para
equilibrar la innovacion con los principios de justicia, responsabilidad y respeto a los derechos
humanos, garantizando una implementacion de la IA coherente con la mision formativa y social

de las universidades.

En conjunto, estos aportes reflejan un consenso creciente en la literatura: la educacion superior
requiere desarrollar politicas institucionales y marcos éticos que regulen el uso responsable de
la inteligencia artificial, al tiempo que impulsen la alfabetizacion digital y la formacion ética de
los actores universitarios. No obstante, a pesar del incremento de estudios sobre ética y
gobernanza algoritmica, persiste un vacio de conocimiento sistematizado respecto a como se
produce, difunde y articula cientificamente este debate. En este contexto, un analisis
bibliométrico resulta no solo pertinente sino estratégico, ya que permite evidenciar con datos
empiricos las tendencias, vacios y patrones de produccion cientifica relacionados con la

construccion de politicas y codigos éticos sobre IA en la educacion superior.

De acuerdo con Ortega Machado et al. (2025), la IA puede concebirse como un asistente

epistémico de investigacion que apoya la busqueda, el procesamiento y el andlisis de
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informacion cientifica, sin reemplazar el juicio interpretativo del investigador. Por ello,
comprender su evolucion dentro del ambito académico requiere herramientas objetivas de
analisis. Desde la perspectiva tedrica de Pritchard (1969) y Broadus (1987), la bibliometria
permite medir y evaluar los patrones de publicacion, citacion y colaboracion cientifica,
proporcionando un marco cuantitativo para examinar el desarrollo de campos emergentes como
la ética y la politica de uso de IA en todos los aspectos universitarios. En este sentido, la
bibliometria se convierte en un instrumento esencial para identificar las dinamicas, la
productividad y el impacto de las redes de conocimiento académico en torno al uso ético de la

inteligencia artificial.

El objetivo central, por tanto, se orienta a analizar las tendencias, la productividad y el impacto
de la produccién cientifica relacionada con la necesidad de un codigo ético y una politica
universitaria para el uso responsable de la inteligencia artificial en la educacion superior, a través

de un estudio bibliométrico.

Metodologia
Enfoque del estudio

El presente trabajo adopta un enfoque bibliométrico descriptivo, orientado al analisis
cuantitativo y estructural de la produccion cientifica sobre ética y politicas universitarias sobre
inteligencia artificial (IA) en la educacion superior. Este tipo de estudio permitié identificar
tendencias, autores, paises, colaboraciones y lineas tematicas que configuran el campo

investigativo.

De acuerdo con Hernandez-Sampieri, Ferndndez-Collado y Baptista-Lucio (2014), el enfoque
cuantitativo no experimental resulta pertinente para revisiones documentales que describen

fendmenos académicos mediante el analisis estadistico de la literatura cientifica.
Diseifio y alcance

Se trata de un estudio no experimental, transversal y de alcance descriptivo—exploratorio,
desarrollado mediante analisis bibliométrico a partir de la informacidn recuperada en la base de

datos Scopus.
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El procesamiento se efectud con el software Bibliometrix y su interfaz Biblioshiny (version R
4.4.2), que permiten extraer, depurar y mapear datos de produccién cientifica mediante

indicadores de productividad, colaboracion y coocurrencias (Aria & Cuccurullo, 2017).
Procedimiento de busqueda

Con el fin de garantizar una exploraciéon exhaustiva y complementaria, se realizaron dos
estrategias de busqueda independientes en Scopus, ambas ejecutadas entre octubre y noviembre
de 2025. La eleccion de esta base de datos se debid a su alto nivel de indexacion, cobertura

global y rigor académico.

1. Primera busqueda (Etica e Inteligencia Artificial):
Dirigida a identificar la produccion cientifica relacionada con la ética en el uso de la IA

en contextos universitarios, empleando la ecuacion:

(TITLE-ABS-KEY (Ethics) AND TITLE-ABS-KEY (Artificial Intelligence) AND TITLE-
ABS-KEY (University)) AND PUBYEAR > 2019 AND PUBYEAR <2026 AND (LIMIT-TO
(SUBJAREA, "SOCI")) AND (LIMIT-TO (OA, "all"))
Esta busqueda arroj6 179 documentos publicados entre 2020 y 2025, provenientes de 110
fuentes cientificas. Se registraron 812 autores con un promedio de 7,32 coautores por
publicacion, una colaboracidn internacional del 25,14 %, y un total de 1.513 referencias citadas.
Los documentos presentaron un promedio de 17,97 citas y una edad media de 0,87 afios, lo que

evidencia la vigencia y actualidad del corpus analizado.

2. Segunda busqueda (Politicas universitarias sobre IA):
Destinada a localizar estudios sobre politicas institucionales y marcos normativos para

el uso de la inteligencia artificial en la educacion superior. Se utilizo la ecuacion:

TITLE-ABS-KEY (university policies for the use of AI) AND PUBYEAR > 2019 AND
PUBYEAR < 2026 AND (LIMIT-TO (SUBJAREA, "SOCI")) AND (LIMIT-TO (OA, "all"))
AND (LIMIT-TO (LANGUAGE, "English") OR LIMIT-TO (LANGUAGE, "Spanish"))
Esta busqueda recuper6 278 documentos, publicados entre 2020 y 2025, procedentes de 144
fuentes cientificas y elaborados por 1.083 autores. Se registrd una tasa de crecimiento anual del

175,6 %, con un promedio de 6,67 coautores por documento y una colaboracion internacional
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del 23,38 %. Los articulos contenian 950 palabras clave, 2.202 referencias citadas y un promedio
de 24,22 citas por documento, lo que demuestra una produccion reciente, diversa y de alto

impacto.

La realizacion de dos busquedas diferenciadas permitid obtener una vision mas integral y
eficiente del fendmeno, abordando simultdneamente las dimensiones ética y politica del uso de
la inteligencia artificial en la educacion superior. Esta estrategia fortalecio la validez del corpus
y facilito el analisis comparativo de las tendencias en torno a la necesidad de articular codigos
éticos y politicas institucionales, aunque dicha discusion se desarrolla en la seccion de

conclusiones.

Criterios de inclusion y exclusion

Los criterios de inclusion se definieron en funciéon de los objetivos del estudio:
1. Publicaciones comprendidas entre 2020 y 2025.
2. Documentos indexados en el area de Ciencias Sociales.
3. Estudios de acceso abierto (Open Access).

4. Articulos que abordaran explicitamente la relacion entre inteligencia artificial, ética y

politicas universitarias.

5. Publicaciones con informacion disponible en titulo, resumen o palabras clave,

vinculadas con el uso responsable de la IA en la educacion superior.
Los criterios de exclusion fueron:

1. Documentos ajenos al contexto universitario o centrados unicamente en aspectos

técnicos o computacionales.
2. Publicaciones duplicadas o sin acceso al texto completo.

3. Estudios no indexados en Ciencias Sociales o sin un enfoque ético, politico o normativo.
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4. Trabajos en idiomas distintos del inglés o espafiol, debido a limitaciones de acceso y

traduccion.

Esta delimitacion metodoldgica asegurd la pertinencia temadtica, coherencia conceptual y
relevancia cientifica del corpus analizado, permitiendo examinar con fundamento la necesidad
de un cddigo ético y una politica universitaria para el uso responsable de la IA en la educacion

superior.
Analisis de datos

Los datos obtenidos fueron depurados y analizados en Biblioshiny (R), aplicando indicadores

de:
e Productividad cientifica: autores, fuentes, tasa de crecimiento y citas.
o Colaboracion internacional: redes de coautoria y cooperacion entre instituciones.
o Estructura tematica: coocurrencia de palabras clave y agrupamiento conceptual.

Se generaron visualizaciones graficas (histogramas, redes de coautoria, mapas tematicos y
dendrogramas) que permitieron identificar patrones de investigacion, tendencias emergentes y
vacios tedricos, orientando la discusion sobre la integracion ética y politica de la inteligencia

artificial en los entornos universitarios.
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Resultados

Figura 1 Evolucion anual de la produccion cientifica sobre la ética del uso de la inteligencia

artificial en el Ambito universitario.

Annual Scientific Production
Articles

a0

Year

Nota. La figura muestra la evolucion temporal y la consolidacion del campo de estudio.

Elaborado con el paquete Bibliometrix en RStudio.

La Figura 1 muestra un crecimiento exponencial de la produccion cientifica sobre la ética del
uso de la inteligencia artificial en el ambito universitario entre 2020 y 2025. Tras un periodo
inicial de baja productividad, a partir de 2023 se observa un aumento sostenido que alcanza su

punto maximo en 2025

Figura 2 Evolucion anual de la produccion cientifica sobre Politicas universitarias sobre IA.

Annual Scientific Production

Articles

Year
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Nota. La figura muestra la evolucion temporal y la consolidacion del campo de estudio.

Elaborado con el paquete Bibliometrix en RStudio.

La Figura 2 muestra la evolucion anual de la produccion cientifica relacionada con las politicas
universitarias sobre inteligencia artificial entre 2020 y 2025. Se evidencia un crecimiento
exponencial en la cantidad de publicaciones, pasando de apenas unos pocos articulos en 2020 a
mas de 150 en 2025. Este incremento sostenido refleja el interés creciente de la comunidad
académica por analizar la importancia de implementar politicas del uso de la IA en la educacion

superior.

Figura 3 Autores mas relevantes en la produccion cientifica sobre ética y uso de la

inteligencia artificial en la educacion superior.

Most Relevant Authors.

ASTELLO-SIRVENT, FERNANGO

DERONCELE-ACGSTA, ANGEL

GASPARING ANDREA ALESSANDRO

Nota. Presenta quiénes son los principales referentes de Scopus o investigadores en el tema.

Elaborado con el paquete Bibliometrix en RStudio.

La figura 3 muestra a los autores con mayor nimero de publicaciones en torno a la ética
vinculada al uso de la inteligencia artificial en contextos universitarios. Se observa que Acosta-
Enriquez, Benicio Gonzalo lidera la produccion con tres documentos, seguido de un grupo de
investigadores como Arbula Ballesteros, Arbulu-Pérez Vargas, Aristidou, Ayannwale, Bence,

Castello-Sirvent, Deroncele-Acosta y Gasparini con dos publicaciones cada uno.
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Figura 4 Autores mas relevantes de Scopus en la produccion cientifica sobre politicas

universitarias de inteligencia artificial.

Most Relevant Authors.

ARBULO PEREZ VARGAS, CARMEN GRACIEL

ARISTIDOU, ANGELA

CHAN, CECILIA KA YUK

CHIL THOMAS KF.

N. of Documents

Nota. Presenta quiénes son los principales referentes o investigadores en el tema. Elaborado con

el paquete Bibliometrix en RStudio.

La figura 4 muestra a los autores con mayor produccion académica en torno a las politicas
universitarias sobre inteligencia artificial (IA). Los resultados evidencian que Ayanwale, Musa
Adekunle, GaSevi¢, Dragan y un autor no identificado (NA) encabezan la produccion cientifica
con tres documentos cada uno, seguidos por Acosta-Enriquez, Benicio Gonzalo, Aldana-Trejo,
Florcita, Arbulu Ballesteros, Marco Agustin, Arbulti Pérez Vargas, Carmen Graciela, Aristidou,
Angela, Chan, Cecilia Ka Yuk y Chiu, Thomas K.F., con dos publicaciones respectivamente.
Estos datos revelan una distribucion equilibrada pero aun incipiente en la autoria sobre politicas

universitarias de [A
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Figura 5 Fuentes mas relevantes en la produccion cientifica sobre ética y uso de la inteligencia

artificial en la educacion superior.

Most Relevant Sources

COMPUTERS 41D EDUGATION: ARTIFCIAL ITELLIGERGE o

-]

INTERMATIONAL JOURNAL FOR EDUGATIONAL INTEGRITY

©

o

 INTERNATIONAL JOURNAL OF LEARNING, TEAGHING AND £0

3
@
RIEG REVISTA IBEROALERICANA DE EDUCACION ADISTANG

(-]

-]

SUSTAINABILITY (SWITZERLAND)

ARME WORLD ENGLISH JOURNAL

EDUCATION SCIENCES

EUROPEAN PUBLIC AND SOCIAL INNOUATION REVIEW

N of Documents

Nota. Muestra las revistas o conferencias donde mas se publica. Elaborado con el paquete

Bibliometrix en RStudio.

La figura 5 muestra las revistas con mayor numero de publicaciones relacionadas con la
dimension ética del uso de la inteligencia artificial (IA) en la educacion superior. Se observa que
BMC Medical Education lidera la produccion con nueve articulos, seguida de Computers and
Education: Artificial Intelligence, con seis, y de un conjunto de revistas que mantienen un
volumen similar de publicaciones (cinco documentos cada una), entre las que destacan
International Journal for Educational Integrity, International Journal of Learning, Teaching and
Education, RIED-Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia y Sustainability

(Switzerland).
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Figura 6 Fuentes mas relevantes en la produccion cientifica sobre politicas universitarias de

inteligencia artificial.

Most Relevant Sources

§ oiscoven soucaon - ]

g

&
EOLCATION SCIENCES L ]
FRONTIERS IN EDUCATION s ]
INTERNATIONAL JOURNAL OF LEARIING, TEACHING AKD E0 o

EDLCATIONAL PROCESS: INTERNATIONAL JOURNAL o

N. of Documents

Nota. Muestra las revistas o conferencias donde mas se publica. Elaborado con el paquete

Bibliometrix en RStudio.

La figura 6 identifica las revistas cientificas con mayor nimero de publicaciones sobre politicas
universitarias vinculadas al uso de la inteligencia artificial (IA). Los resultados muestran que la
British Journal of Educational Technology ocupa el primer lugar con 11 articulos, seguida por
Cogent Education, Computers and Education: Artificial Intelligence y Sustainability
(Switzerland), cada una con 10 publicaciones. En un segundo nivel se ubican Discover
Education y Education Sciences con 9 documentos, mientras que Frontiers in Education y
International Journal of Learning, Teaching and Education registran 8 articulos, y Educational

Process: International Journal alcanza 6.
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Figura 7 Produccion cientifica por pais sobre ética y uso de la inteligencia artificial en la

educacion superior.
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Nota. Visualiza los paises mas productivos en la linea de ética e IA. Elaborado con el paquete

Bibliometrix en RStudio.

La figura 7 muestra la distribucion geografica de la produccion cientifica relacionada con la
ética en el uso de la inteligencia artificial (IA) en la educacion superior. Se observa una mayor
concentracion de publicaciones en América del Norte, Europa y Asia, con Estados Unidos,
Reino Unido, China, India y Australia como los paises con mayor productividad académica. En
América Latina destacan Brasil, México, Pert y Chile, lo que evidencia una creciente

preocupacion regional por las implicaciones éticas de la IA en el ambito universitario.

Figura 8 Produccion cientifica por pais sobre politicas universitarias de inteligencia artificial.
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Nota. Visualiza los paises mas productivos en la linea de ética e IA. Elaborado con el paquete

Bibliometrix en RStudio.

La figura 8 evidencia la distribucion global de la produccion cientifica centrada en las politicas
universitarias relacionadas con la inteligencia artificial. Los resultados muestran que Estados
Unidos, China, Reino Unido, India y Australia lideran la investigacion en este campo,
consolidandose como los principales productores de conocimiento sobre gobernanza y
regulacion de la TA en la educacion superior. En el contexto latinoamericano, paises como
México, Brasil, Colombia, Chile y Pert presentan una presencia significativa, lo que refleja una
creciente preocupacion por desarrollar marcos institucionales y normativos que orienten el uso

responsable de la IA en las universidades.

Figura 9 Red de coocurrencia de palabras clave en estudios sobre ética y uso de la inteligencia

artificial en la educacion superior.
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Nota.
Muestra la estructura conceptual del campo (palabras clave asociadas). Elaborado con el paquete

Bibliometrix en RStudio.

La figura 9 representa la estructura conceptual del campo investigativo sobre la ética aplicada
al uso de la inteligencia artificial (IA) en el ambito universitario. El mapa muestra dos clusteres
principales: el primero (en rojo) agrupa los términos “artificial intelligence”, “ethics”, “higher
education” y “responsibility”, evidenciando el eje central del debate ético en torno al desarrollo
tecnologico y sus implicaciones morales; el segundo cluster (en azul) retine palabras asociadas

a la alfabetizacion digital, integridad académica, evaluacién automatizada y aprendizaje
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adaptativo, lo que refleja el interés creciente por la aplicacion practica y pedagdgica de la IA en

entornos educativos.

Figura 10 Red de coocurrencia de palabras clave en estudios sobre politicas universitarias y uso

de la inteligencia artificial.
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Nota.
Muestra la estructura conceptual del campo (palabras clave asociadas). Elaborado con el paquete

Bibliometrix en RStudio.

La figura 10 muestra la red tematica de coocurrencia de palabras clave en los estudios sobre
politicas universitarias relacionadas con la inteligencia artificial (IA). Se identifican multiples
clusteres interconectados, lo que evidencia la naturaleza interdisciplinaria del campo. El nticleo
central, representado por los términos “artificial intelligence”, “higher education”, “policy” y
“governance”, refleja el eje conceptual dominante en la literatura, centrado en la formulacion de

marcos regulatorios y estrategias institucionales para la adopcion responsable de la IA.
Entre los subtemas asociados destacan:

e C(luster rojo “IA y educacion superior” grupa los términos mas centrales del campo:
artificial intelligence, higher education, ChatGPT, Al in education y teaching and
learning. Este cluster constituye el nticleo conceptual del debate sobre la integracion de
la TA en las universidades, con especial atencion al impacto de los modelos generativos

en la docencia y la gestion académica.
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Cluster azul “Politicas institucionales y gobernanza” Incluye palabras como policy
making, governance, institutional policy, frameworks y regulation. Representa las
discusiones sobre la necesidad de establecer politicas formales, codigos éticos y marcos
normativos que regulen el uso responsable de la IA en contextos universitarios. Este
cluster tiene fuerte conexion con el nucleo rojo, evidenciando la interdependencia entre

la adopcion tecnologica y la normativa institucional.

Cluster morado “Etica, integridad académica y alfabetizacion digital” Contiene términos
como ethics, academic integrity, Al literacy, responsibility y transparency. Muestra
como la ética emerge como eje transversal de las politicas universitarias, orientando la

formacion de docentes y estudiantes en el uso critico, seguro y transparente de la [A.

Cluster verde “Innovacion y sostenibilidad educativa” Incluye sustainability, digital
transformation, innovation, lifelong learning y curriculum development. Este grupo
refleja la tendencia hacia politicas de sostenibilidad tecnoldgica y actualizacion
curricular, vinculando la IA con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y con la

transformacion institucional de largo plazo.

Cluster naranja “Riesgos y brechas digitales” Con términos como digital divide,
accessibility, bias y equity, este clister aborda las desigualdades tecnoldgicas y los
desafios éticos asociados a la adopcion de IA en instituciones con distintos niveles de

infraestructura o capacitacion docente.
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Figura 11 Red de co-citacion de documentos sobre €tica y uso de la inteligencia artificial en la

educacion superior.
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Nota. Muestra la red de publicaciones que comparten referencias comunes y configuran el

marco tedrico del campo.. Elaborado con el paquete Bibliometrix en RStudio.

La figura 11 presenta la red de co-citacion de documentos que sustentan la base conceptual y
teorica del campo de investigacion sobre ética e inteligencia artificial en el &mbito universitario.
Los nodos mas densos representan los estudios mas citados y, por tanto, de mayor influencia en
la configuracién del debate académico. Se identifican seis clusteres principales, interconectados

por autores y obras que abordan la IA desde perspectivas éticas, educativas y tecnoldgicas.

El cluster verde agrupa trabajos orientados a los principios éticos y marcos normativos
internacionales, como los informes de la UNESCO vy las directrices de la OCDE sobre 1A
responsable. El clister rojo estd conformado por investigaciones centradas en la integridad
académica y el uso de herramientas generativas, mientras que el azul vincula estudios sobre
alfabetizacion digital y competencias éticas docentes. Otros grupos menores (en naranja y
violeta) articulan investigaciones sobre privacidad, transparencia algoritmica y justicia

educativa.
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Figura 12 Red de co-citacion de documentos sobre politicas universitarias y uso de la

inteligencia artificial.
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La figura 12
muestra la red de co-citacion de los documentos que fundamentan la discusion académica sobre
politicas institucionales y gobernanza de la inteligencia artificial (IA) en el ambito de la
educacion superior. Los nodos centrales representan los estudios mas influyentes y
frecuentemente citados, los cuales articulan el debate sobre la formulacion, implementacion y

evaluacion de politicas universitarias orientadas al uso ético y responsable de la TA.

El andlisis de la estructura revela cinco clusteres tematicos principales, cada uno enfocado en un

aspecto clave del desarrollo de politicas educativas:

El cluster naranja, centrado en la gestion institucional y liderazgo universitario, aborda

la adopcion de marcos regulatorios y politicas de gobernanza digital.

e FEl cluster azul, mas denso, agrupa investigaciones sobre integridad académica,

formacion docente y regulacion del uso de herramientas generativas.

e FEl cluster verde vincula publicaciones sobre politicas de equidad, acceso tecnoldgico y

justicia educativa.

e Los grupos violeta y rojo agrupan estudios que analizan la coherencia entre politicas
nacionales e institucionales, asi como las implicaciones sociales y éticas de la

automatizacidén universitaria.
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Figura 13 Mapa tematico de la produccion cientifica sobre ética en el uso de la inteligencia

artificial en la educacion superior.
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Nota. Tendencias emergentes y temas consolidados. Elaborado con el paquete Bibliometrix en

RStudio.

El mapa tematico representa la estructura conceptual del campo de estudio sobre ética e
inteligencia artificial (IA) en la educacion superior, destacando los temas segun su grado de

desarrollo (densidad) y relevancia (centralidad).

En el cuadrante superior derecho (temas motores) se ubican ethical technology, students,
engineering education y medical education. Estos topicos conforman las lineas de investigacion
mas dindmicas, caracterizadas por su alta centralidad y densidad. Indican que la mayor atencién
académica se concentra en la formacion ética y el impacto de la IA en el aprendizaje y la practica

profesional de los estudiantes, particularmente en areas de ingenieria y medicina.

El cuadrante inferior derecho (temas basicos) agrupa conceptos como higher education, artificial
intelligence (Al), ethics, chatGPT, academic integrity, generative Al y institutional policy. Estos
constituyen el nicleo estructural del campo, ampliamente abordado y con fuerte conexion entre
estudios, reflejando la preocupacion por la gobernanza ética, la integridad académica y el uso

responsable de herramientas generativas.
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En contraste, los temas de nicho (cuadrante superior izquierdo), como digital humanities, media
discourse, sentiment analysis, bias e industry 5.0, muestran alta especializacion, pero baja
centralidad, lo que sugiere areas de investigacion emergentes o circunscritas a contextos

especificos.

Finalmente, el cuadrante inferior izquierdo (temas emergentes o en declive) incluye academic
honesty, systematic review y Al in higher education, que presentan baja densidad y relevancia,

indicando que son temas en etapa inicial o con menor atencion reciente en el campo.

Figura 14 Mapa tematico de la produccion cientifica sobre politicas universitarias en el uso de

la inteligencia artificial.
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Nota. Tendencias emergentes y temas consolidados. Elaborado con el paquete Bibliometrix en

RStudio.

El mapa tematico refleja la estructura conceptual de la literatura académica relacionada con las
politicas universitarias frente al uso de la inteligencia artificial (IA) en la educacion superior.
Los ejes de densidad (grado de desarrollo) y centralidad (nivel de influencia) permiten

identificar los temas mas consolidados, emergentes o en expansion dentro del campo.

En el cuadrante superior derecho (temas motores) se ubican academic integrity, ethics, students,

Al literacy, teaching y high education. Estos términos presentan una alta densidad y centralidad,
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lo que los posiciona como los nuicleos mas dinamicos y articuladores del campo. Indican que las
politicas universitarias sobre [A se centran actualmente en la promocion de la integridad
académica, la alfabetizacion digital y la ética en el uso educativo de herramientas de 1A, con

énfasis en la formacion docente y en el acompafiamiento al estudiante.

En el cuadrante inferior derecho (temas bdsicos) aparecen artificial intelligence, higher
education y chatGPT. Estos conceptos constituyen las bases estructurales del campo, siendo
ampliamente citados y recurrentes en la literatura. Su presencia evidencia el papel central de la
IA generativa en el debate sobre la formulacion de politicas educativas y su regulacion

institucional.

Por su parte, el cuadrante superior izquierdo (temas de nicho) agrupa topicos como information
and communication technology (ICT), policy making, information literacy y sustainable
development. Estos temas poseen una alta densidad, pero baja centralidad, lo que sugiere que,
aunque estan bien desarrollados en algunos contextos, ain no son ampliamente conectados con
otras lineas de investigacion. Representan enfoques especializados que articulan las politicas de

IA con la sostenibilidad, la gobernanza informacional y el desarrollo de competencias digitales.

Finalmente, en el cuadrante inferior izquierdo (temas emergentes o en declive) se observan
inclusive education, digital divide, Al ethics y structural equation modeling. Estos temas
presentan baja densidad y relevancia, indicando campos aun incipientes en la discusion sobre
politicas universitarias de IA. Destacan especialmente las investigaciones sobre inclusion digital
y reduccion de brechas tecnoldgicas, las cuales comienzan a vincularse con la formulacion de

politicas que garanticen un acceso equitativo a las tecnologias de IA en entornos universitarios.

Discusion

El analisis bibliométrico realizado permiti6 observar una tendencia creciente en la produccion
cientifica relacionada tanto con la ética como con las politicas universitarias vinculadas al uso
de la inteligencia artificial (IA) en la educacion superior. A diferencia de otros estudios, esta
investigacion no pretende comparar resultados bibliométricos previos, sino ofrecer una vision

integral del desarrollo reciente del campo, identificando sus ejes tematicos, actores principales
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y patrones de evolucion. Los datos evidencian que, en ambos casos, el interés académico ha
transitado de reflexiones tedricas y éticas hacia un debate mas pragmatico sobre la necesidad de

institucionalizar politicas que regulen la IA en los entornos educativos.

En el caso de la ética y el uso de la inteligencia artificial, los resultados muestran un crecimiento
sostenido de la produccion a partir de 2020, con un punto de inflexion en 2023, afio en el que se
registra el mayor numero de publicaciones. Este aumento coincide con la aparicion de
herramientas generativas como ChatGPT y la consecuente necesidad de replantear los marcos
éticos del aprendizaje automatizado. En cambio, en el &mbito de las politicas universitarias sobre
IA, la tendencia es aun mas pronunciada: a partir de 2020 se observa un crecimiento exponencial
que culmina en 2025 con mas de 150 publicaciones, lo cual refleja una respuesta institucional
al impacto educativo y social de estas tecnologias. En conjunto, estas tendencias confirman que
la comunidad académica ya no se limita a discutir la importancia o los riesgos de la IA, sino que
empieza a demandar la implementacion de politicas concretas y codigos éticos aplicables, en
concordancia con los marcos normativos internacionales impulsados por la UNESCO, la OCDE

y 1la ISO.

En cuanto a la autoria, la literatura sobre ética e inteligencia artificial presenta una estructura
mas fragmentada y heterogénea. Acosta-Enriquez (con tres publicaciones) se destaca como el
autor mas productivo, seguido de un grupo de investigadores con dos publicaciones cada uno,
lo que sugiere la existencia de esfuerzos aislados y una menor consolidacion de comunidades
académicas especializadas. Por el contrario, en el campo de las politicas universitarias sobre IA,
se observa una red mas cohesionada, encabezada por autores como Ayannwale, Gasevi¢ y
Aldana-Trejo, con tres publicaciones cada uno, acompanados por otros investigadores que
contribuyen con dos trabajos. Si bien el andlisis evidencid un error técnico en la metadata
extraida de Scopus donde algunos registros carecen de identificacion autoral, este hecho no
altera la interpretacion general: las politicas institucionales sobre IA constituyen un campo
emergente con actores claramente identificados, mientras que el debate ético aun se distribuye

de manera dispersa entre multiples disciplinas.

El andlisis de las fuentes més relevantes refuerza esta diferenciacion. En ética, las publicaciones
se concentran en BMC Medical Education (nueve articulos), Computers and Education:

Artificial Intelligence (seis articulos) y otras revistas con menor frecuencia, lo que indica una
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dispersion tematica que abarca desde la bioética y la filosofia hasta la pedagogia y la formacion
docente. En cambio, las politicas universitarias sobre IA se articulan alrededor de revistas
especializadas en tecnologia educativa y gobernanza institucional, como el British Journal of
Educational Technology (11 publicaciones), Cogent Education (10), Computers and Education:
Artificial Intelligence (10) y Sustainability (Switzerland) (10). Esta concentraciéon editorial
evidencia que el debate sobre politicas universitarias de A ha adquirido un caricter mas
disciplinar y sistematico, vinculado directamente a la gestion institucional, la sostenibilidad

educativa y la rendicion de cuentas.

En términos geograficos, la produccion cientifica sobre ética y politicas universitarias presenta
una clara hegemonia de los paises del norte global. Estados Unidos, Reino Unido, China, India
y Australia lideran en ambas tematicas, mientras que América Latina muestra una participacion
significativa, aunque todavia limitada. En ética, destacan Brasil, México, Pert1 y Chile, mientras
que en politicas universitarias aparecen México, Brasil, Colombia, Chile y Pert con una
contribucion sostenida. Este patron sugiere que, aunque la discusion ética es universal, la
formulacion de politicas y marcos institucionales se concentra en regiones con infraestructuras
académicas mas robustas y marcos regulatorios en desarrollo. En el contexto latinoamericano,
los avances detectados en México, Brasil y Chile reflejan una creciente preocupacion por
institucionalizar la gobernanza de la IA educativa, aunque ain no se observan politicas
nacionales consolidadas. En el caso de Ecuador, la ausencia de publicaciones indexadas indica
un rezago significativo en la incorporacion del debate ético y politico sobre la IA en la agenda

universitaria.

El andlisis de coocurrencia de palabras clave aporta una comprension mas profunda de las lineas
discursivas predominantes. En el campo ético, la red se organiza en dos grandes clusteres: uno
rojo, centrado en “inteligencia artificial” y conceptos asociados a la ética, la tecnologia y las
aplicaciones educativas; y otro azul, enfocado en la dimension practica y pedagogica de la IA
en los programas de formacion. Esta configuracion sugiere que el debate ético mantiene una
tension entre la reflexion moral y la implementacion pedagdgica. En contraste, la red de
coocurrencia sobre politicas universitarias presenta una estructura mas diversificada, con cinco
clusteres (rojo, azul, morado, verde y naranja) que abordan distintos enfoques: el rojo vincula la

IA con la educacion superior; el azul agrupa términos sobre gobernanza institucional; el morado
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se asocia a integridad académica y alfabetizacion digital; el verde integra innovacion y
sostenibilidad educativa; y el naranja aborda riesgos y brechas digitales. Esta diversidad refleja
que, en el plano de las politicas, la investigacion ha alcanzado mayor madurez y articulacion
interinstitucional, incorporando dimensiones ¢éticas, sociales y tecnologicas en la misma

discusion.

La red de co-citacidon confirma estas diferencias estructurales. En ética, los seis clusteres
identificados agrupan estudios relacionados con los marcos normativos internacionales (como
las directrices de la UNESCO y la OCDE), la integridad académica y el uso responsable de
herramientas generativas, la alfabetizacion digital y las competencias éticas docentes. Sin
embargo, la red se caracteriza por su dispersion y baja densidad, lo que indica que el campo atin
se encuentra en una fase de consolidacion conceptual. En cambio, la red de co-citacion de las
politicas universitarias muestra un entramado mas compacto, con clisteres que abordan la
gestion institucional, la equidad, la justicia educativa y la coherencia entre politicas nacionales
e institucionales. Esto evidencia una mayor cohesion epistemologica, donde la ética ya no se
analiza como un tema aislado, sino como parte integral de las estructuras de gobernanza

universitaria.

Por ultimo, los mapas tematicos elaborados con Bibliometrix permiten visualizar el grado de
desarrollo y centralidad de los distintos ejes de investigacion. En ética, los temas motores giran
en torno a ethical technology, students, engineering education y medical education, lo que
demuestra que el debate ético se centra en la formacion y en la practica profesional. Los temas
basicos incluyen higher education, artificial intelligence, ethics y ChatGPT, que funcionan como
ejes transversales aiin en desarrollo. En contraste, los temas de nicho como digital humanities,
sentiment analysis, ethical Al o industry 5.0 muestran dreas muy especializadas con escasa
conexion entre si, mientras que los temas emergentes (academic honesty, systematic review, Al

in higher education) evidencian lineas incipientes que podrian consolidarse en el corto plazo.

En el caso de las politicas universitarias, los temas motores (academic integrity, ethics, students,
Al literacy, teaching, higher education) confirman la centralidad del enfoque ético y formativo,
mientras que los temas basicos (artificial intelligence, higher education, ChatGPT) mantienen la
conexion con la dimension tecnoldgica. Los temas de nicho, vinculados a ICT, policy making,

information literacy y sustainability, muestran una expansion hacia enfoques de gestion
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institucional y desarrollo sostenible, y los temas emergentes (Al ethics, inclusive education,

digital divide) revelan nuevas lineas de interés hacia la equidad digital y la inclusion.
LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Uso exclusivo de una base de datos: La busqueda se limit6 inicamente a la base de datos Scopus,
lo que excluye informacion relevante indexada en otras plataformas como Web of Science,
Scielo o ERIC. Esto puede haber restringido la representatividad total del campo, aunque Scopus

constituye un punto de partida solido por su amplitud y rigurosidad.

Idioma de las publicaciones: Solo se incluyeron documentos en inglés y espaiiol, por lo que
investigaciones relevantes publicadas en otros idiomas (como chino, francés o portugués) no

fueron contempladas.

Limitacion en la extraccion de metadatos: Durante el proceso se identificaron errores de
identificacion de autores y duplicidades en algunos registros de Scopus, lo cual pudo influir en

los conteos de productividad y redes de coautoria.

Caracter descriptivo del analisis: El enfoque bibliométrico, aunque potente para identificar
tendencias, no permite evaluar la calidad ni el impacto cualitativo de los contenidos, ni las

razones contextuales detras de los patrones de publicacion.

Conclusiones

Las tendencias, la productividad y el impacto de la produccion cientifica muestran que este tema
ha pasado de ser una conversacion suelta sobre ética a convertirse en una discusidon mas
estructurada, donde ya se habla de como llevar esas ideas a la practica mediante politicas y
normativas concretas. La ética sigue siendo el corazon del debate la parte que nos recuerda que
la inteligencia artificial no puede reemplazar el criterio humano, mientras que las politicas
universitarias representan el paso siguiente: cémo traducir esos valores en decisiones

institucionales reales. Ambas lineas se estan encontrando en un punto comun: la necesidad
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urgente de crear codigos €ticos y politicas universitarias claras que regulen el uso responsable,

transparente y justo de la inteligencia artificial en la educacion superior.

Esta convergencia no nace solo desde el mundo académico, sino también desde una necesidad
social y pedagogica. La automatizacion, la desinformacion y la pérdida de ciertas tareas
humanas estan cambiando el modo en que aprendemos y ensefiamos. Por eso, més que tener
miedo a la IA, las universidades deberian enfocarse en aprender a convivir con ella, a usarla con
sentido, a ensefar a usarla, y, sobre todo, a saber, ponerle limites. La IA no deberia verse como
una amenaza, sino como una oportunidad para agilizar procesos y liberar tiempo para lo que

realmente importa: pensar, crear y ensefiar mejor.

El impacto de la investigacion sobre ética y politicas universitarias en torno a la IA no solo se
mide en la cantidad de publicaciones, sino también en la diversidad de los temas y enfoques.
Los estudios mds recientes ya no se quedan en el diagnostico, sino que empiezan a proponer
soluciones: creacion de comités éticos, formacion docente en uso critico de la IA, politicas
institucionales sobre el manejo de datos y programas de alfabetizacion digital. Ademas, las
referencias internacionales como los principios de la UNESCO (2021), las directrices de la
OCDE (2022) y las normas ISO/IEC 42001:2023 estan marcando un camino comun entre
ciencia y politica, lo que muestra que la academia estd empujando hacia una gobernanza

tecnologica mas humana y responsable.

En cuanto a la productividad, los datos muestran que el liderazgo en investigacion sigue
concentrado en paises como Estados Unidos, Reino Unido, China, India y Australia, mientras
que Ameérica Latina, aunque avanza, todavia esta dispersa. México, Brasil, Chile, Colombia y
Perti son los que mas aportan, aunque se nota que aun falta articular esfuerzos entre instituciones.
En el caso de los autores, el campo de las politicas estd mas consolidado, con nombres como
GaSevi¢, Ayannwale y Aldana-Trejo, mientras que el tema ético es mas diverso y
multidisciplinar, con figuras como Acosta-Enriquez, que destacan de manera individual. Lo
mismo pasa con las revistas: las politicas se concentran en publicaciones especializadas en
tecnologia educativa y gestion institucional, mientras que la ética se reparte entre revistas de
medicina, educacion y ciencias sociales. En resumen: la ética se discute en muchos lugares, pero

las politicas se estan escribiendo en sitios mas concretos.
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En los ultimos cinco afios, desde 2020, la tendencia es clara: cada vez se investiga mas y mejor.
En 2023 el debate exploto, y en 2025 el crecimiento es todavia mas fuerte. Esto demuestra que
el tema dejo de ser un interés tedrico para convertirse en una preocupacion institucional real. En
el area ética se habla mucho de transparencia, justicia, equidad y responsabilidad docente;
mientras que en el area politica se discuten temas como alfabetizacion digital, sostenibilidad e

implementacion de marcos normativos.

En definitiva, lo que muestran los resultados es que estamos ante un momento de transicion. La
ética ya no puede quedarse solo en el discurso, y las politicas no pueden seguir sin una base ética
solida. El reto para las universidades es construir ese punto medio, donde la inteligencia artificial
sea una herramienta para aprender mejor, ensefiar con sentido y formar personas mas criticas y
conscientes de su tiempo. El futuro de la educacion con IA no se trata solo de saber usarla, sino

de saber cuando, para qué y hasta donde.

Recomendaciones

Ampliar las bases de datos: Incorporar en futuros estudios fuentes como Web of Science, ERIC,

Scielo o Dimensions para lograr una visiéon mas integral y comparativa del campo académico.

Complementar con analisis cualitativo: Desarrollar una revision sistematica o meta-sintesis de
la literatura para interpretar de forma mads profunda las posturas éticas y las experiencias

institucionales detectadas.

Explorar el enfoque latinoamericano: Promover estudios que profundicen en la realidad de
América Latina, especialmente en paises con menor representacion como Ecuador, donde el

tema aun es incipiente.

Analizar la implementacion real de politicas: Pasar del diagndstico bibliométrico a la evaluacion
empirica de politicas y codigos éticos universitarios existentes, para conocer su efectividad y

adaptabilidad.
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Incluir perspectivas interdisciplinarias: Integrar enfoques desde la educacion, filosofia, derecho,
comunicacion y tecnologia, para construir una vision mas amplia sobre la gobernanza ética de

la IA.

Actualizar peridodicamente los analisis: Repetir el estudio en intervalos regulares (por ejemplo,
cada tres afios) para observar como evolucionan las tendencias y los vacios en la produccioén

cientifica sobre el tema.

Fortalecer la alfabetizacion digital ética: Fomentar desde las universidades la formacion docente
y estudiantil sobre el uso critico, transparente y responsable de la IA como parte de la cultura

institucional.
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