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Resumen

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en la educacidon superior plantea un problema
complejo. Aunque esta ofrece personalizacion del aprendizaje, retroalimentacién inmediata y
accesibilidad ampliada, también genera riesgos cognitivos, €ticos y digitales. La importancia de
este tema radica en que las universidades latinoamericanas enfrentan brechas estructurales de
infraestructura y formacion docente, lo cual limita la transferencia de experiencias exitosas de otros
contextos. En consecuencia, se identifica un vacio de investigacion, ya que los estudios locales son
aun incipientes y dependen en gran medida de evidencia externa. El objetivo de este articulo
consistio en analizar los principales hallazgos de investigaciones recientes en América Latina sobre
el uso de la IA en la educacion superior, considerando las limitaciones estructurales y pedagogicas.
Para ello, se realiz6 una revision bibliografica de articulos publicados entre 2023 y 2025,
seleccionados mediante criterios de inclusion que privilegiaron fuentes académicas en espafiol y
estudios con enfoque en la region. Los resultados mostraron beneficios en personalizacion,
accesibilidad y motivacion estudiantil, pero también revelaron preocupaciones sobre sesgos
algoritmicos, privacidad y dependencia tecnologica. Las implicaciones sugieren que la IA debe
concebirse como complemento del juicio humano, lo cual exige marcos éticos claros, capacitacion

docente continua e inversion en infraestructura para garantizar equidad y sostenibilidad educativa.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Educacion Superior, Competencia Digital, Tecnologia

Educativa, Brecha Digital, Innovacion Pedagogica
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Abstract

The integration of artificial intelligence (AI) into higher education presents a complex challenge.
Although it offers personalized learning, immediate feedback, and expanded accessibility, it also
generates cognitive, ethical, and digital risks. The relevance of this issue lies in the fact that Latin
American universities face structural gaps in infrastructure and teacher training, which limit the
transfer of successful experiences from other contexts. Consequently, a research gap is identified,
since local studies remain incipient and largely dependent on external evidence. The objective of
this article was to analyze the main findings of recent research in Latin America regarding the use
of Al in higher education, considering structural and pedagogical limitations. To this end, a
literature review was conducted of articles published between 2023 and 2025, selected through
inclusion criteria that prioritized academic sources in Spanish and studies focused on the region.
The results revealed benefits in personalization, accessibility, and student motivation, but also
highlighted concerns about algorithmic bias, privacy, and technological dependence. The
implications suggest that Al should be conceived as a complement to human judgment, which
requires clear ethical frameworks, continuous teacher training, and investment in infrastructure to

ensure equity and educational sustainability.

Keywords: Artificial Intelligence, Higher Education, Digital Competence, Educational
Technology, Digital Divide, Pedagogical Innovation
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Introduccion

El avance evidente de la inteligencia artificial generativa ha tenido un impacto abrasador en la
educacion superior. En este contexto, esto ha tenido un alcance exponencial impulsado por modelos
como los basados en machine learning y chatbots educativos Garcia-Pefialvo et al. (2024). A la
vez, de acuerdo con Forero-Corba y Negre Bennasar (2024), esta ha redefinido los paradigmas de
la educacion superior en los Gltimos afios. Por otra parte, Gutiérrez-Castillo ef al. (2025) sostienen
que esta tecnologia no solo facilita la adaptacion dindmica de contenidos educativos a las
necesidades individuales de los estudiantes; también, segin Romero Alonso et al. (2025),
proporciona retroalimentacion inmediata y supera barreras tradicionales como la distancia
geografica, las limitaciones econdmicas y las diferencias en estilos de aprendizaje. En un contexto
global marcado por la digitalizacion acelerada post-pandemia, la IA emerge como un catalizador
para la equidad educativa (Castillo-Salazar & Mora-Rosales, 2024). Ademas, esta permite entornos

inclusivos que fomentan la motivacion intrinseca y la autoeficacia (Jiménez-Garcia ef al., 2025).

Sin embargo, esta transformacién no es unidireccional. En regiones como Latinoamérica y
especificamente en Peru, la produccion cientifica sobre la integracion de la IA en la educacion
superior permanece incipiente, discontinua y mayoritariamente dependiente de evidencias
generadas en entornos con mayor infraestructura tecnologica y financiamiento (Corzo-Zavaleta et
al., 2025. Estudios bibliométricos revelan una concentracion de investigaciones en ecosistemas
consolidados (Acevedo Carrillo et al., 2025). Por otra parte, estos estudios se limitan a la
transferibilidad de hallazgos a contextos locales caracterizados por brechas digitales estructurales
y desafios en la capacitacion docente (Lara Calle ef al., 2025). A lo expuesto con anterioridad, se
presenta el siguiente problema de investigacion: ;Cudles son los principales hallazgos de
investigaciones latinoamericanas recientes sobre el uso de la inteligencia artificial en la educacion
superior, considerando las brechas digitales estructurales y las limitaciones en formacioén docente
que caracterizan el contexto local?

Finalmente, este articulo contribuye a la bibliografia existente al proporcionar una sintesis
contextualizada y critica de las investigaciones recientes en América Latina (2023-2025) sobre la
integracion de la inteligencia artificial en la educacion superior. A diferencia de las revisiones

sistematicas globales, que a menudo pasan por alto las limitaciones regionales, esta investigacion
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destaca las condiciones estructurales, éticas y pedagogicas que configuran la adopcion de la IA en
las universidades latinoamericanas. De esta manera, se ofrece un marco interpretativo que respalda

la toma de decisiones institucionales informadas y los estudios empiricos futuros.

Beneficios de la IA en la personalizacion y accesibilidad del aprendizaje universitario

La integracion de la IA en la educacion superior ofrece un abanico de beneficios que trascienden
los métodos tradicionales. Esta es fundamental, la cual transforma recursos estaticos en sistemas
dinamicos y responsivos (Romero Alonso et al., 2025). Ademas, la personalizacion del aprendizaje
se manifiesta mediante algoritmos que ajustan trayectorias educativas al ritmo, estilo cognitivo y
necesidades especificas de cada estudiante. Segun sugieren Torres-Caceres et al. (2024), a través
de esta, se reduce la frustracion y potencia la autonomia. Por ejemplo, Jiménez-Garcia et al. (2025)
argumentan que herramientas como chatbots educativos proporcionan guias interactivas y
actividades adaptadas. De esta manera, se optimiza el tiempo de estudio y fomenta experiencias
motivadoras en entornos universitarios heterogéneos (Pita-Briones et al., 2025). Eventualmente,
esta capacidad se extiende a formatos multimodales (Castillo-Salazar & Mora-Rosales, 2024).
Asimismo, como parte de la experiencia, se incluyen videos interactivos, imagenes y textos
adaptados, los cuales enriquecen el proceso de aprendizaje y facilitan el estudio autonomo incluso

en horarios no convencionales (Romeu Fontanillas ef al., 2025).

Un aspecto clave es la accesibilidad ampliada, que elimina barreras geograficas, econdmicas y
de discapacidad (Acevedo Carrillo et al., 2025). En ese mismo sentido, esta democratiza el
conocimiento en contextos desfavorecidos (Forero-Corba & Negre Bennasar, 2024). En
Latinoamérica, donde el acceso desigual a recursos tecnologicos persiste, la [A actia como un
igualador al adaptar contenidos a estudiantes con discapacidades o en areas remotas (Galan-ifigo
et al., 2025). Del mismo modo, esta promueve la inclusion y equidad en contextos educativos
(Lopez Regalado et al., 2024). Estudios destacan como esta tecnologia soporta la formacion en
areas especificas, como la ensefianza de segundas lenguas o la educacion especial (Valenzuela
Caico & Pérez Carvajal, 2025). A la vez, como mencionan Cabello et al., (2025) se disefian
contenidos personalizados basados en datos reales y fomenta la autorregulacion. Ademas, como

afirman Garcia-Penalvo et al. (2024), la retroalimentacion inmediata, disponible 24/7, compensa
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limitaciones de la atencidon docente presencial. De este modo, se incrementa la productividad y el

compromiso sin perder la conexién humana (Gutiérrez-Castillo et al., 2025).

Desde una perspectiva bibliométrica, tendencias recientes confirman un aumento en la
produccion cientifica sobre estos beneficios, con ¢énfasis en entornos universitarios
latinoamericanos y enfoques contextuales como en Ecuador, donde la IA se posiciona como
impulsora de innovacion pedagégica (Sanchez Osorio, 2023). En sintesis, estos avances no solo
mejoran el rendimiento académico, sino que redefinen el rol de la educacion superior hacia
modelos mas flexibles e inclusivos, alineados con objetivos de desarrollo sostenible (Nivela-

Cornejo & Segundo-Vicente, 2024).

Desafios cognitivos, éticos y digitales en la implementacion de la IA

A pesar de sus promesas, la adopcion de la IA en la educacion superior conlleva desafios
multifacéticos que exigen una evaluacion critica. En el &mbito cognitivo, la dependencia excesiva
de sistemas automatizados puede actuar como un sustituto del esfuerzo humano (Campillo Herrero
& Antén Espada, 2025). Esta, a la vez, afecta el desarrollo de habilidades complejas como el
pensamiento critico, la memoria retentiva y el razonamiento socioemocional (Carvajal Chavez,
2024). Ademas, investigaciones sistemadticas enfatizan sobre la posible disminucion del analisis
profundo si la IA no se integra con disefios pedagdgicos intencionales. Como citan Bolano-Garcia
y Duarte-Acosta (2024), estas fomentan usos superficiales como el plagio o resumenes
automaticos. Lo anterior conlleva a los estudiantes a generar ideas y analisis mentales sin reflexion
metacognitiva (Mora Naranjo et al., 2023). En contextos universitarios, esto se agrava cuando los
curriculos inflexibles priorizan la transmision de conocimiento sobre competencias transversales
(Chavez Solis et al., 2023). Al final, lo que estos hacen es replicar métodos tradicionales en lugar

de transformarlos (Sanchez-Prieto et al., 2025).

Los desafios éticos representan otra dimension critica en cuanto a esta tecnologia. Estos
incluyen sesgos algoritmicos inherentes a los datos de entrenamiento, que pueden perpetuar
discriminaciones culturales o de género, y la vulneracion de la privacidad de datos estudiantiles
Ricra Ruiz et al., 2025). Sin transparencia en los algoritmos ni protocolos establecidos, se arriesga
la integridad académica y la confianza en el sistema educativo, especialmente en regiones con

regulaciones incipientes (Cabello ef al., 2025).
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Ademas, la brecha digital en Latinoamérica amplifica estas desigualdades: mientras estudiantes
urbanos acceden a herramientas de IA para tareas funcionales, aquellos en entornos rurales
enfrentan exclusion. Por lo que, esta incrementa disparidades estructurales opuestas a la inclusion
de su uso (Ortiz ef al., 2025). También, la falta de investigaciones longitudinales, que midan
impactos duraderos en competencias socioemocionales y en contextos de recursos escasos,
obstaculiza una adopcion informada (Gallo Macias ef al., 2024). Eventualmente, estas exponen al

alumnado a riesgos imprevisibles como la deshumanizacion del aula (Parra-Taboada et al., 2024).

Estrategias para una integracion responsable y ética de la IA en la educacion superior

Para mitigar los desafios identificados y potenciar los beneficios, es imperativo adoptar
estrategias multinivel que posicionen la IA como un complemento pedagdgico, no como un
reemplazo. En primer lugar, conceptualizar esta tecnologia como un asistente del profesor preserva
el discernimiento humano, la empatia relacional y el conocimiento contextual insustituible
(Valenzuela-Caico & Pérez-Carvajal, 2025). Por otra parte, esta facilita disefios de lecciones
colaborativas y enriquecedoras, las cuales son consecuentes a proyectos académicos docentes
(Parra-Taboada et al., 2024). También, esto implica reformas curriculares que integren
competencias transversales, como el pensamiento critico, la creatividad y la autorregulacion
(Chavez Solis et al., 2023). Lo anterior se puede gestar a través de proyectos interdisciplinarios
donde esta herramienta actie como apoyo para la generacion de recursos adaptados a las

necesidades de aprendizaje los estudiantes (Cebrian Cifuentes et al., 2024).

La formacion continua es un pilar fundamental. Por lo tanto, capacitar a docentes en pedagogia
digital, ética de la IA y formulacion de prompts efectivos asegura un uso intencional (Sanchez-
Prieto et al., 2025). En ese sentido, se evita aplicaciones superficiales que promuevan
alfabetizacion critica en estudiantes (Pita-Briones et al., 2025). En contextos latinoamericanos, esto
se complementa con la creacion de repositorios abiertos de recursos validados localmente,
adaptados a realidades culturales y de infraestructura (Gallo Macias et al., 2024). Ademas, las
evaluaciones de esta herramienta digital deben expandirse para incluir criterios como veracidad del
contenido, precision disciplinar, sensibilidad cultural, estabilidad técnica y proteccion de datos,

con ponderaciones contextuales para garantizar rigor y relevancia (Ortiz ef al., 2025).
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A nivel institucional y politico, la adopcion de marcos éticos inspirados en la UNESCO,
enfocados en equidad, inclusion y mitigacion de sesgos, requiere vigilancia permanente y
colaboracion interdisciplinaria (UNESCO, 2021). Esto incluye politicas que aborden brechas
digitales mediante inversiones en infraestructura y estudios longitudinales locales (Mora Naranjo
et al., 2023). Finalmente, estas aseguran que la IA fortalezca el desarrollo integral sin fomentar

desigualdades (Acevedo Carrillo et al., 2025).

Material y Métodos

Estrategias para encontrar literatura

Para realizar este estudio, se desarrolld una revision bibliografica con el propoésito de evaluar
investigaciones existentes relacionados al tema propuesto. Este trabajo tiene su fundamento en
fuentes académicas. Las anteriores incluyen articulos cientificos desde el 2020 al 2025 para
profundizar. La investigacion examina la literatura en espafiol sobre el contexto latinoamericano.

Se consideraron fuentes relevantes como parte del proceso de revision bibliogréfica.

Criterio de inclusion

Para este articulo, los manuscritos seleccionados aportaron datos relevantes y sobresalientes
para el disefio de esta revision bibliografica. Ademas, la literatura revisada abordo la teméatica con
respecto a la integracion de la inteligencia artificial en la educacidon superior. Se enfatizo
especialmente con el uso de esta herramienta por parte de los educadores. Finalmente, la revision

se centrd especificamente en estudios publicados en espafiol en América Latina.

La busqueda bibliografica para este estudio implico el uso de palabras clave como “Inteligencia
Artificial”, “Educacién Superior”, “Personalizacion del Aprendizaje”, “Equidad Digital” y “Etica
Pedagogica”. Ademads, la importancia de cada articulo consultado se determind con base en su
titulo. Esto ayud¢ a consolidar el tema principal para filtrar y mejorar la estrategia de bisqueda. Se
tomaron en cuenta para los andlisis aquellos manuscritos coherentes al tema en cuestion y que

incluyeran una revision bibliografica resaltante (Romero-Argueta, 2025).
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Identificacion de la literatura
Durante el proceso de busqueda, bases de datos académicas, como JSTOR, Google Académico
y Google fueron consultadas. No obstante, la mas utilizada fue Google Académico, debido a su

biblioteca digital amplia y abierta en muchas areas de la ciencia.

Cribado

Tras la busqueda de materiales relevantes, se identificaron inicialmente mas de 40 fuentes. De
estas, se descartaron 15 articulos, ya que existia repitencia en cuanto a los titulos y variables de
estos. Eventualmente, se eliminaron 18 manuscritos. Estos ultimos eran revisiones sistematicas de
literatura de publicaciones de hace 2 a 3 afios. Finalmente, se seleccionaron 7 articulos por su
relevancia y se evaluaron para su inclusion en el estudio. Estos documentos seleccionados se

organizaron para su eventual analisis y evaluacion de sus hallazgos.

Evaluacion de elegibilidad y calidad

Luego de identificar los articulos pertinentes, se llevd a cabo una revision ligera del texto
completo para determinar su calidad y conformidad. Se consideraron articulos cientificos de
revistas indexadas y de fuentes fiables. Unicamente se consideraron articulos académicos revisados
por pares sobre la incorporacion de la inteligencia artificial en la educacion superior. Se omitieron
materiales no académicos, investigaciones de baja calidad y publicaciones poco confiables. Google
académico fue la base de datos predominante empleada para sus funciones de revision por pares y

filtrado académico

Resultados
Tabla 1.
Resumen de estudios incluidos en la revision sistematica
Autor (es) Objetivo de la Diseiio Muestra Principales Limitacione
y afio investigacion metodolégico hallazgos S
Mora Examinar Mixto Instituciones 68% ética "muy Limitada a
Naranjo et implicaciones cuantitativo- privadas importante"; universidad
al. (2023)  éticas/responsabilid  cualitativo; educacion desafios: 42% es privadas
ades encuesta superior Ecuador  privacidad, 28% (no
implementacion IA  percepciones/act implementando equidad, 15% generalizabl
instituciones itudes; IA transparencia; 1
. . . . o e publicas);
privadas educacion  entrevistas (encuestas/entrevi  60% alta
. o o sesgo de
superior Ecuador. perspectivas; responsabilidad AR
participacio
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muestreo stas, tamafio no institucional; 75% n;
estratificado cuantificado). necesita cuantitativa
tamafio/geografi formacion ética; dominante:
a. sinergia ética- evolucién ’

responsabilidad. réipida tema.
Chavez Evaluar Cualitativo, 12 docentes y 15 Necesidad de No
Solis et al.  aportaciones de exploratorio, estudiantes de mejora continua explicitadas
(2023) IA Generativaen  observacional; universidades en uso de : riesgos
educacion muestreo publicas en México  tecnologia; 80% identificado
superior; intencional/con  (2022-2023, estudiantes usan s
proponer veniencia; presencial/en linea)  ofimatica sin sustitucion
estrategia para revision avances; 70%
fortalecer documental, docentes usan docente, )
aprendizaje y observacion tech basica; 80% dependencia
evaluar riesgos. etnografica con docentes resisten  estudiantil,
bitacora/guia. IAG por amenaza  veracidad/se
a sgos en
empleo/aprendizaj informacion
e; 74% docentes generada,
usan plataformas  pegiliencia a
para evaluacion, adopcién
10% ChatGPT;
) tech.
86% ven riesgos
en sustitucion
docente y
dependencia
estudiantil;
propuesta de
estrategia post-
instruccional ética
con [AG.
Nivela Analizar Cuantitativo 3 docentes 0% estudiantes: No
Cornejo y integracion de IA  exploratorio Pedagogia Ciencias IA mejora calidad explicitas;
Echeverria  en educaciéon descriptivo Experimentales/Infor  aprendizaje (0% inferidas:
Desiderio superior en deductivo no matica (entrevistas);  negativo); 100% muestra
(2024) Universidad de experimental; 50 estudiantes 4° acuerdo ~
. . . ) L pequefia (53
Guayaquil: entrevistas curso nivelacion capacitacion total) /una
innovacion, semiabiertas Facultad Filosofia, adicional IA; )
desafios, docentes; Letras, Ciencias 100% inversion facu‘ltad/unl
perspectivas encuestas Educacion tecnologica; versidad (no
futuras; cerradas (encuestas; no docentes: soporte generalizabl
posicionarla como estudiantes; probabilistico personalizado, ¢); brechas
referente en analisis intencional). evaluacion rapida, contextuales
innovacion porcentual. gestion LATAM
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educativa optimizada; (infraestruct
promoviendo desafios: ura, acceso
equidad y calidad. infraestructura, desigual).

capacitacion,
resistencia; marco
estratégico
(planificacion/imp
lementacion/evalu
acion).
Cabello- Evaluar el Cuantitativo; 100 estudiantes Alta percepcion Muestra
Ruiz et al. impacto de laIA  cuestionario licenciatura UAQ, positiva y uso pequefa y
(2025) en el aprendizaje, Likert (20 Meéxico (muestreo frecuente de IA no
analizando la items); Google por conveniencia; 9  (39% muy probabilistic
percepcion y el Forms facultades). importante); a: solo
nivel de uso de presencial; preocupaciones .
, e » percepcione
tecnologias de IA  analisis SPSS. éticas (72%,),
entre los privacidad (61%) s (no S
estudiantes. y dependencia; experiencias
usos principales: concretas);
andlisis datos falta
(42%), bisqueda  métodos
informacion cualitativos.
(37%), correccion
textos (31%);
49% planea seguir
usandola.
Romeu Presentar Mixto: >900 estudiantes Formacion Sesgo
Fontanillas  resultados de cuantitativo- universitarios UOC ~ aumenta muestral
et al. integrar recurso cualitativo; (Espana); grupo conocimiento (voluntario)
(2025) sobre IAG y cuestionario en  control (sin acceso): IAG - desbalance
reflexion éticaen  linea menor; grupo significativamente grupos;
curriculo de (preguntas experimental (con ; disciplina
asignatura abiertas/cerrad  acceso): mayor; influye conte),(to
universitaria en as); muestreo voluntario.  (informatica’hum esp§c1ﬁ<‘jo
linea; analizar comparacion anidades > (universidad
influencia en dos grupos psicologia/educac €11 linea),
conocimiento (con/sin ion); emergen 7 limitada
autopercibido y recurso y categorias éticas  generalizaci
variables debate). (e.g., honestidad  6n; sugerir
asociadas. intelectual, uso estudios en
responsable); secundaria/
edad/nivel universidad
formativo no es

impactan;
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propuestas presenciales
redisefio
actividades
(incluir aspectos
legales).
Sanchez- Analizar la Evaluativo; 192 estudiantes Prompts sencillos  Muestra
Prieto et al.  eficacia de una disefio prompts  Ciencias Educacion ~ mejor (variables limitada (1
(2025) maquina de por docentes; (Infantil 16.6%, 100% universidad/
ejemplos validacion Primaria 51%, Social retroalimentacion rama, no
practicos contenida por 3  17.7%, Pedagogia Vs muestreo generalizabl
interactivos expertos (120 14.5%; 81% inicial 63.4%,
desarrollada con  pruebas: 83.3- mujeres; edad dividido); utilidad ¢); poco
IA generativa 100% ejemplos M=18.74, DT=1.2;  M=7.595 control
parael estudioy  correctos, muestreo no (Omega=0.897), variable (no
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éticas clave.

Discusion

A través de la presente revision sistematica, se revelan los resultados sobre el panorama
complejo que implica la integracion de la IA en las universidades latinoamericanas. En primer
lugar, las investigaciones llevadas a cabo por Mora Naranjo et al. (2023) y Cabello-Ruiz et al.
(2025) tienen elementos de coincidencia con relacion a las preocupaciones éticas y privacidad. En
Ecuador, por ejemplo, la mayoria de los participantes mencion6 la ética como un factor muy
importante. Ademads, sefialaron que existe una necesidad en la formacion en este sentido. Mientras
tanto, en México, los estudiantes consideraron alta la percepcion positiva hacia la IA. Sin embargo,
sugirieron inquietudes sobre la dependencia y vulneracion de datos. Esto indica que, aunque la
aceptacion de esta vaya en alza, la sostenibilidad depende de protocolos institucionales especificos

y de normativas de gobernanza de datos.

Por otra parte, los hallazgos de Romeu Fontanillas et al. (2025) y Sanchez-Prieto et al. (2025)
describen que la efectividad de la IA se fortalece cuando se incorpora de forma clara en el curriculo
y es acompafiada de metodologias bien elaboradas. A la vez, la formacion en ética y el analisis
académico incrementaron significativamente el conocimiento autopercibido de los universitarios;
mientras tanto, la utilizacion de una maquina de modelos interactivos evidencio que los prompts
basicos generan mayor calidad de retroalimentacion y satisfaccion. Por esta razon, estos resultados
sugieren que la IA no solo deber considerada como un recurso técnico, sino como una herramienta

didactica que requiere un diseflo instruccional cauteloso.
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Respecto al rol del profesor, las investigaciones de Valenzuela Caico y Pérez Carvajal (2025) y
Chavez Solis et al. (2023) soslayan la controversia entre resistencia y complementariedad. Por
ejemplo, los estudiantes chilenos enfatizan en la interaccion social y el rol motivacional del
maestro. De esta forma, ellos rechazan en gran medida la idea del reemplazo por la IA. Por lo
contrario, los profesores mexicanos se muestras reacios por el temor de ser sustituidos, debido a la
falta de competencias digitales avanzadas. Por lo tanto, esto refleja un vacio de apropiacion, el cual
debe tratarse a través de la formacidon estratégica y pedagogica con un enfoque digital. Por
consiguiente, esta evidencia confirma que la IA debe ubicarse como un asistente y no un sustito.
En ese sentido, se preservan las funciones humanas y criticas del educador con relacion a la

motivacion, la ética y el pensamiento critico.

En resumen, los resultados de Nivela Cornejo y Echeverria Desiderio (2024) descuellan la
relevancia de inversion en infraestructura moderna y capacitacion docente como un requerimiento
indispensable para que la IA se transforme en el eje de la innovacion educativa. Por lo tanto, sin
estos factores, los beneficios observados se limitan por brechas digitales y resistencia de las
instituciones. En total, las investigaciones advierten que la IA poder ser un elemento que apueste a
la mejora, personalizacion y accesibilidad del aprendizaje; sin embargo, la incidencia de esta
depende de tres dimensiones clave: formacioén ética y técnica, disefio didéactico situado y
normativas institucionales garantes de equidad y transparencia. Asimismo, esta revision avanza en
el campo al ir més alld de una perspectiva binaria de beneficios frente a riesgos y proponer una

comprension contextual de la integracion de la IA basada en las realidades latinoamericanas.

Conclusiones

La IA se proyecta como un recurso digital con todas las condiciones para revolucionar la
ensefianza en la educacion superior, en especial, en la personalizacion del aprendizaje y la
ampliacion de la accesibilidad. No obstante, su incidencia beneficiosa depende de requerimientos
criticos entre los que destacan la existencia de marcos normativos claros de gobernanza de datos,
la incorporacion curricular desde un enfoque ético y didactico, y la capacitacion constante del
profesorado y estudiantado. Ademas, los resultados corroboran que la IA debe considerarse como
un complemento de la labor docente. En ese sentido, se preserva la interaccion humana y la

permanencia del pensamiento critico.
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Definitivamente, el logro de la implementacion de lo antes mencionado, en el contexto
latinoamericano, estara determinado por la capacidad de las universidades de balancear innovacion
tecnologica con equidad, transparencia y sostenibilidad educativa. Por ultimo, desde una
perspectiva cientifica, este estudio contribuye al consolidar la evidencia regional reciente en un
marco analitico que puede orientar la formulacion de politicas, el disefio curricular y futuras

investigaciones empiricas sobre la IA en la educacion superior en América Latina.
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