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Resumen

La desercion durante el primer semestre y el primer semestre universitario constituye un
desafio de calidad y equidad, en virtud de su relacion con rezago, pérdida de oportunidades y
costos institucionales, el objetivo de esta revision fue sintetizar evidencia reciente sobre
estrategias institucionales para reducir la desercion en estudiantes de primer semestre,
considerando programas de acompafiamiento, alertas tempranas, tutorias, mentorias,
orientacién y marcos de transicion, se revisaron 30 estudios publicados entre 2020 y 2026 con
acceso abierto, abarcando modalidades presencial, hibrida y en linea, los resultados mostraron
que las intervenciones con evidencia mas consistente sobre persistencia y retencion fueron las
comunidades académicas estructuradas, incluidos cursos vinculados y comunidades basadas
en identidad, asi como dispositivos curriculares de primer semestre con seguimiento,
adicionalmente, los modelos de alerta temprana demostraron utilidad cuando se integraron
con rutas de intervencion personalizadas y apoyo humano oportuno, mientras que los nudges
automatizados incrementaron el compromiso en el corto plazo con efectos menos claros en
rendimiento final, los apoyos académicos integrados al curso, como supplemental instruction
y mentorias escalables, se asociaron con mejoras en desempeilo y sefales favorables de
permanencia, en conjunto, la evidencia sugiere que la reduccion de la desercion temprana se
fortalece cuando la institucién combina deteccion temprana, apoyos académicos estructurados

y una arquitectura de transicion que facilite acceso, continuidad y coordinacion.

Palabras clave: Retencién estudiantil; Desercion universitaria; Primer semestre; Alertas

tempranas; Mentoria; Comunidades de aprendizaje.
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Abstract

Dropout in the first semester and first year of university remains a major quality and equity
challenge, in virtue of its links to academic delay, lost opportunities, and institutional costs,
this review aimed to synthesize recent evidence on institutional strategies to reduce first-year
dropout, focusing on student support programs, early alert systems, tutoring, mentoring,
advising, and transition frameworks, we reviewed 30 open-access studies published between
2020 and 2026 across face-to-face, hybrid, and online contexts, findings showed that the most
consistent evidence for persistence and retention came from structured academic
communities, including linked-course models and identity-based learning communities, as
well as first-year curricular devices with systematic follow-up, early warning approaches were
most useful when integrated with clear, personalized intervention pathways and timely human
support, whereas automated nudges increased short-term engagement with less consistent
effects on final academic performance, course-integrated academic supports such as
supplemental instruction and scalable peer mentoring were associated with improved
achievement and favorable signals for continued enrollment, overall, evidence indicates that
reducing early dropout is strengthened when institutions combine early detection, structured
academic supports, and a coordinated transition architecture that improves access, continuity,

and implementation coherence.

Keywords: Student retention; University dropout; First year; Early alert systems; Mentoring;

Learning communities.

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-No Comercial-Compartir Igual 4.0 Internacional

https://magazineasce.com/



Widg

@&

it

ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178

&t(«(%
I;%«

Introduccion

La desercion universitaria durante el primer semestre y, de manera mas amplia, a lo largo del primer
semestre, se configura como un desenlace critico por su asociaciéon con rezago académico,
discontinuidad formativa y efectos institucionales que comprometen la eficiencia interna, en virtud
de que el ingreso a la educacion superior implica una transicion simultanea en exigencias
curriculares, normas de evaluacion, autonomia y redes de apoyo, con tensiones que se intensifican
cuando confluyen vulnerabilidades socioecondmicas, brechas de preparacion académica,
incertidumbre vocacional y dificultades de adaptacion, por consiguiente, el analisis de la
permanencia exige una lectura multifactorial donde convergen dimensiones individuales,
académicas e institucionales, cabe resaltar que revisiones recientes han sintetizado determinantes
recurrentes, entre los cuales destacan el desempeio académico temprano, las condiciones
socioeconomicas, la orientacion vocacional y los apoyos institucionales disponibles, elementos que
orientan tanto la prevencion como la focalizacion del acompanamiento en estudiantes de primer

semestre (Suarez Perdomo et al., 2025; Quincho Apumayta et al., 2024)

En el plano institucional, la retencion se ha consolidado como un campo de intervencion que
demanda acciones sistematicas, articuladas y evaluables, en virtud de que la permanencia no
depende unicamente de atributos del estudiante, sino de la capacidad universitaria para organizar
servicios, curriculo y gestion académica en torno a la transicion, con mecanismos de seguimiento,
derivacion y soporte oportuno, por consiguiente, las actividades institucionales tienden a agruparse
en frentes orientados a reducir abandono mediante apoyos directos, asi como en frentes destinados
a promover éxito estudiantil con acciones integradas en asignaturas de primer semestre, politicas
de acompafiamiento y dispositivos de orientacion, cabe resaltar que también se han reportado
estrategias curriculares como seminarios o cursos de primer semestre con disefios mas rigurosos
para estimar efectos sobre persistencia y graduacion, lo cual aporta un marco comparativo para
discutir escalabilidad y equidad en universidades publicas y privadas, asi como en modalidades

presencial e hibrida (Gongalves et al., 2024; Graham et al., 2023)

Dentro de las estrategias de apoyo directo, los programas de mentoria y tutoria, particularmente los
esquemas entre pares y near-peer, han adquirido relevancia por su potencial de sostener el ajuste

académico y social durante los primeros meses, en virtud de que proporcionan modelamiento de
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habitos de estudio, clarificacion de expectativas, mediacién con recursos institucionales y
fortalecimiento del sentido de pertenencia, por consiguiente, los disefios escalables con formacion
de mentores y seguimiento sistematico se han asociado con mejoras en rendimiento, habilidades
académicas y persistencia en cohortes de primer semestre, cabe resaltar que también se ha evaluado
la efectividad de la mentoria entre pares sobre la desercion y el desempeiio, lo cual permite discutir
condiciones de implementacion, focalizacion en estudiantes en riesgo y compatibilidad con
programas de orientacion y tutorias institucionales en distintos contextos universitarios (Wilton et

al., 2021; Alonso et al., 2024)

De forma complementaria, la expansion de la analitica del aprendizaje y la dataficacion educativa
ha impulsado el desarrollo de modelos predictivos y sistemas de alerta temprana, en virtud de que
la actividad académica, las entregas y la interaccion con entornos virtuales pueden actuar como
sefales iniciales de riesgo antes de que el abandono se consolide, por consiguiente, se han
propuesto enfoques basados en registros institucionales y tableros de visualizacion que permiten a
docentes y unidades de apoyo identificar estudiantes en riesgo y activar retroalimentacion
temprana, a la vez que se han explorado modelos construidos exclusivamente con interacciones en
el entorno virtual y variables derivadas, utiles en escenarios donde el acceso a datos demograficos
es limitado, cabe resaltar que la utilidad institucional de estos modelos depende de su capacidad
para reducir el desfase entre identificacion y estado real de riesgo, y de su acoplamiento con rutas
de intervencion claras como tutorias, acompafiamiento y orientacion (Baferes et al., 2020;

Queiroga et al., 2020)

En esta linea, la evidencia reciente subraya la necesidad de integrar la deteccion con la intervencion,
en virtud de que la prediccion sin respuesta organizada tiende a limitar su impacto operativo, por
consiguiente, se han descrito sistemas que no solo identifican riesgo de abandono en cursos en linea
de primer semestre, sino que recomiendan intervalos de monitoreo y orientan intervenciones a nivel
de actividad evaluable, con foco en metas y seguimiento continuo, y también se han desarrollado
modelos que estiman riesgo desde el momento de la matricula o preingreso, permitiendo focalizar
apoyos desde el inicio del semestre, cabe resaltar que estos enfoques se alinean con programas
institucionales de acompanamiento, alertas tempranas, tutorias y orientacién, con especial

pertinencia para instituciones con grandes cohortes y alta heterogeneidad de ingreso, donde la
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priorizacion de casos y la asignacion eficiente de recursos son condiciones operativas para reducir

la desercion temprana (Baneres et al., 2023; Carballo-Mendivil et al., 2025)

En este marco, se hace necesario sintetizar de manera comparativa qué estrategias institucionales
muestran mejor evidencia para reducir la desercion durante el primer semestre, con énfasis en
estudiantes de primer semestre universitario, considerando como intervenciones los programas de
acompafiamiento, alertas tempranas, tutorias y orientacion, y como comparadores la ausencia de
programa o la presencia de programas alternativos, incorporando ademads variaciones entre
universidades publicas y privadas y modalidades presencial e hibrida, por consiguiente, el objetivo
general de la presente revision consiste en identificar y analizar evidencia reciente sobre estrategias
institucionales orientadas a disminuir la desercion en el primer semestre universitario, con atencion
al momento de transicion del primer semestre y a la articulacion entre deteccion temprana e
intervencion, y como objetivos especificos se plantea describir los factores asociados a la desercion
temprana reportados por la literatura incluida, caracterizar componentes operativos de las
estrategias institucionales, y analizar la consistencia de los desenlaces de permanencia bajo
distintos contextos institucionales, en virtud de ello, la pregunta de investigacion se formula como,
(Qué estrategias institucionales muestran mejor evidencia para reducir la desercion en primer

semestre?

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-No Comercial-Compartir Igual 4.0 Internacional

https://magazineasce.com/



X g ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178
*&)_*L
Material y Métodos

Se realizo una revision bibliografica orientada a identificar evidencia reciente sobre estrategias
institucionales para reducir la deserciéon en el primer semestre universitario, con énfasis en
estudiantes de primer semestre, en virtud de la pregunta PICC definida, P estudiantes de primer
semestre universitario, I programas de acompafiamiento, alertas tempranas, tutorias y orientacion,
C ausencia de programa o programas alternativos, C universidades publicas y privadas,
modalidades presencial e hibrida, por consiguiente se efectud una busqueda estructurada en bases
de datos de amplio alcance y en repositorios regionales, con el proposito de recuperar estudios
empiricos, revisiones y reportes de intervencion publicados entre 2020 y 2025, cabe resaltar que la

seleccion se restringio a documentos de acceso abierto para garantizar disponibilidad y verificacion

Los criterios de inclusion consideraron, articulos publicados entre 2020 y 2025, poblacion
universitaria con foco en primer semestre, evaluacion de estrategias institucionales o
intervenciones asociadas a permanencia, retencion, abandono o persistencia, disefios cuantitativos,
cualitativos o mixtos con reporte de resultados, y disponibilidad en texto completo, por
consiguiente se excluyeron estudios sin relacion con educacion superior, investigaciones centradas
unicamente en educacion media, documentos sin resultados de implementacion, y literatura no
accesible en texto completo, cabe resaltar que se priorizaron estudios con indicadores explicitos de

retencion o persistencia y aquellos con descripcion suficiente de componentes de intervencion

El proceso de busqueda y depuracion se efectud en cuatro fases, identificacion, tamizaje por titulo
y resumen, evaluacion por texto completo y seleccion final, en virtud de una légica de consistencia
tematica con la pregunta de investigacion, por consiguiente se extrajeron variables de
caracterizacion, autoria, semestre, pais o contexto, tipo de institucion, modalidad, descripcion de
intervencion, comparador, desenlaces reportados y principales resultados, cabe resaltar que la
sintesis se organizd por familias de intervencidn, alertas tempranas y nudges, analitica con
intervencion personalizada, comunidades de aprendizaje y cursos vinculados, tutorias y mentorias,
y marcos institucionales de transicién y soporte, con redaccidon narrativa extensa para integrar

hallazgos y condiciones de implementacion. Véase (Tabla 1)
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Tabla 1.

Términos por base de datos — cadena de busqueda

Base de
dafos

Cadena de biisqueda sugerida

Filfros

SCOPUS

Web

Science

of

TITLE-ABS-KEY(("'student retention” OR retention OR persistence OR
"student dropout” OR dropout OR attrition OR "first-vear” OR freshman
OR "first semester”) AND ("earlv alert" OR "early warning” OR "early
warning svstem” OR "early warning svstems” OR "learning analvtics”
OR "predictive model” OR "academic advising” OR tutoring OR
mentoring OR "peer mentoring” OR coaching OR "first-vear seminar”
OR "learning community” OR "linked course" OR "transition pedagogyv"
OR "student support"))

TS=(("student retention" OR persistence OR "student dropout" OR
attrition OR "first-vear” OR "first semester” OR freshman) AND ("early
alert” OR "earlv warning system” OR "learning analvtics" OR
"predictive model” OR advising OR tutoring OR mentoring OR coaching
OR "first-vear seminar" OR "learning communitv” OR "linked-course"

OR "wemsifion pedagogy” OR "student support”))

Afios 2020-2025, ftipo documento
Article/Review, idioma EN/ES, drea
Social Sciences/Education, ccceso

Open Access cuando esté disponible

20202025, Document
Types Article/Review,

Timespan
Cafegories
Education Educational Research,

acceso Open Access cuande aplique

SciELO

Google
Aeadémico

("desercion™ OR "abandono™ OR "retencién” OR "permcnencia” OR
"persistencia") AND (universidad OR "educacion superior") AND
("primer afio” OR "primer semestre"” OR ingresantes) AND (tuforias OR
mentoria OR acompaiiamiento OR orientacion OR "alertas tempranas”
OR "sistema de alerta” OR "analitica del aprendizaje”)

("desercion universitaria” OR "abandono umniversitario” OR "student
dropout” OR "student retention” OR persistence) ("primer afio” OR "first
vear” OR "first semester” OR freshman) ("alertas tempranas" OR "early
alert” OR "early warning system" OR "learning analvtics” OR tutorias
OR mentoring OR "peer mentoring” OR coaching OR "first-vear
seminar” OR "learning community” OR "transition pedagogy")

2020-2025, texto completo, idioma
ES/PT/EN, drea Educacién/Ciencias

Sociales

Rango  2020-2023,
relevancia, incluir solo PDF/HTML

de acceso abierto, excluir patentes v

ordenar por

citas, depurar duplicados

manalmente
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Resultados

Caracterizacion de los estudios incluidos y de las estrategias evaluadas

En el conjunto de resultados se identificaron intervenciones predominantemente institucionales
orientadas a disminuir la desercién temprana mediante monitoreo de sefiales de riesgo, contacto
proactivo y apoyos académicos estructurados, con predominio de disefios cuasi-experimentales,
ensayos controlados aleatorizados en contextos acotados y reportes de practica con evaluacion
antes—después, por consiguiente la evidencia se organizd en cuatro familias operativas, alertas
tempranas con nudges y comunicacion automatizada, modelos de analitica con intervencion
personalizada, programas de apoyo académico en formato de comunidades o cursos vinculados, y
marcos de transicion pedagogica con implementacion a nivel de facultad, en virtud de esta
diversidad, la sintesis se centr6 en desenlaces de persistencia o retencion, desempefio académico,
y métricas de compromiso o experiencia estudiantil, ademas de indicadores institucionales
agregados cuando la unidad de andlisis fue el sistema o la facultad (Linden, 2021; Enright et al.,

2025; Wyatt et al., 2024), véase (tabla 2).
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Tabla 2.

Caracteristicas clave de los estudios e intervenciones

Estudio Contexto v Disefio Estrategia institucional Comparador Desenlaces
poblacién principales
Linden, Universidad, Investigacion- Deteccion por no entrega  Cohortes Progreso por
2021 estudiantes de  accion reporte de evaluacion temprana, pn:\.'ias ! asiEmlura= retencion,
pregrado, foco en  nstitucional contacto  proactive en  practica habrtual  expenencia estudiantil
asignaturas de ventana pre-censo,
primer afio soporte focalizado
Kay & Universidad, Asignacion Nudge automatizade Control sin  Compromiso en LMS,
Bostock, cursos con LMS, aleatoma 30/50 (SMS +  emal) v nudge tiempo en plataforma,
2023 estudiantes con  entre estudiantes  orientacidn a recursos GPA final
resgo de  “flagged”
desenganche
Imundo Universidad Estudio Sistema de early alert, No aplica Emociones, conductas
et al., poblica, N=356 transversal andlisis de percepcidn v posteriores,
2025 (encuesta) respuestas interaccion con
docentes/asesoria
Chang et FEducacion Mixto, validacion Modelo predicttve + Comparacion AUC  del modelo,
al, 2025  superior, 2856 predictiva + ntervencidn pre—post [ grupo  aprobacidn,  tamafio
estudiantes en 64 cuasi- personalizada de nesgo del efecto academico
curzos, prucba de  experimento culmralmente adaptada
intervencidn n=48
Ramsey Estudiantes STEM. Ensavo Comumdades de cursos Control sin  Retencién a segundo
et al., WN=291 controlado vinculados (hinked- comumdad afio, GPA, retencion
2025 aleatorizado course) STEM
Wu et al., Prmera Cuasi- Living/learming Control primera Pertenencia, ansiedad
2024 generacion, experumento commurty (afinidad) generacion s STEM, calificaciones,
ciencias biologicas,  longitudinal LLC retencion en la carrera
cohorte
longitudinal
Elobaid Estudiantes Esmdio de  Freshman learning  Control Rendimiento
et al., “freshman”, intervencion communitics academico (segun
2024 comunidad de educativa reporte del estudio)
aprendizaje
Gilman, Cursos Comparacion Supplemental mstruction  Tuteria Rendimiento (examen
2025 comparables emparejada vs tutoria tradicional tradicional final), efectos
emparejados diferenciales por
EIIIPDS
Enright Universidad, seis  Reporte de Marco de transicidm  Tendencia Exito (aprobacion),
et al., facultades practica con pedagogica a mivel de previa retencion,
2025 indicadores facultad, guia de satisfaccion, empleo
agregados implementacién
Wryatt et  Universidad, Feporte de  “Graduation Help Desk™ No aplica Casos atendidos,
al., 2024 modelo de servicio  practica para barreras sistémicas, cambios de politica,
virtual derivacion v revision de resultados de
politicas graduacion

Evidencia sobre persistencia, retencion y desercion

En la evidencia con desenlace directo de persistencia, las comunidades académicas estructuradas

mostraron patrones consistentes de mejora, en un ensayo aleatorizado de comunidades de cursos

vinculados se reportd incremento de retencion hacia el segundo semestre y un aumento adicional

en retencion dentro de STEM, lo cual sugiere que la estrategia opera tanto por integracion
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académica como por estructuracion del itinerario curricular, mientras que, en un disefo
longitudinal con estudiantes de primera generacion, la participacion en una comunidad de
aprendizaje con identidad compartida se asoci6 con mayor permanencia en la carrera cientifica a
un semestre, ademas de mejoras concomitantes en variables psicosociales que suelen anteceder la
desercion, por consiguiente la lectura conjunta favorece el uso de ‘“comunidades” como
intervencion de alto potencial cuando el objetivo institucional se define como reduccién de
desercion en el primer semestre y estabilizacion de la trayectoria (Ramsey et al., 2025; Wu et al.,

2024; Elobaid et al., 2024).

En estrategias de retencion basadas en monitoreo temprano de sefales, se observd que el
seguimiento de entregas tempranas y el contacto proactivo se implement6 a escala institucional
con enfoque en la ventana critica previa a hitos administrativos, reportdndose mejoras en
indicadores de progreso por asignatura y beneficios acumulados para estudiantes y personal
docente, en virtud de la l6gica de “deteccion—contacto—acompanamiento”, este tipo de modelo se
diferencia de intervenciones puntuales porque consolida un flujo de trabajo repetible y sostenido,
ademds de apoyarse en automatizacion de datos para expandirse a multiples asignaturas, por
consiguiente el hallazgo relevante en términos de desercion es la capacidad operativa de identificar

y abordar el riesgo antes de que se materialice el retiro formal (Linden, 2021).
Efectos sobre desempeiio académico y compromiso con el aprendizaje

En intervenciones tipo nudge asociadas a alertas institucionales, el patron principal fue un
incremento transitorio de compromiso en LMS posterior al contacto, con picos de mayor actividad
en la primera semana y aumento del tiempo de permanencia en materiales del curso, ademas se
documentd que, si bien los estudiantes identificados como desenganchados obtuvieron en
promedio un rendimiento menor que quienes no fueron marcados, la diferencia en GPA entre el
grupo con nudge y el grupo control dentro de la poblacion “flagged” no alcanzo significacion
estadistica, por consiguiente el aporte del nudge se interpretd con mayor claridad en variables de
participacion que en rendimiento final del curso, lo cual es relevante cuando las universidades
buscan mecanismos de bajo costo para reactivar conductas de estudio en periodos criticos del

semestre (Kay & Bostock, 2023).
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En apoyos académicos mas intensivos, la comparacion emparejada entre supplemental instruction
y tutoria tradicional report6 ventajas en rendimiento académico al controlar por asistencia, tanto en
estudiantes de grupos subrepresentados como no subrepresentados, lo cual sugiere que el formato
de apoyo, su integracion con el curso, y el componente de aprendizaje entre pares pueden influir
en resultados académicos mas alla del simple acceso a tutoria, ademas, en el enfoque socio-técnico
de prediccion con intervencion personalizada, se reporté desempetio predictivo elevado del modelo
y un efecto grande en mejora académica en estudiantes en riesgo tras la intervencion, por
consiguiente la evidencia conjunta respalda que las instituciones no solo deben identificar riesgo,
sino acoplar la sefial predictiva con apoyos pedagogicos accionables y culturalmente pertinentes

(Gilman, 2025; Chang et al., 2025).
Respuestas estudiantiles, implementacion y efectos institucionales agregados

Desde la perspectiva estudiantil, los sistemas de alertas tempranas se asociaron con reacciones
emocionales negativas en una proporcion de estudiantes, aunque también con reportes de cambios
conductuales adaptativos, como aumento de asistencia, mejora de héabitos de estudio y mayor
participacion, ademas se observo que el vinculo con docentes se fortalecid mas que la interaccion
con asesoria académica, por consiguiente la implementacion debe cuidar el lenguaje del mensaje y
la provision de pasos concretos para evitar que la alerta se perciba como sanciéon y maximizar su
uso como activador de ayuda (Imundo et al., 2025).

A nivel institucional agregado, la traduccion de estrategias de éxito estudiantil hacia marcos
implementables en facultades se asocid con incrementos en indicadores de “student success”
definidos como aprobacion, junto con una tendencia levemente ascendente en retencion, ademas
se reportaron mejoras en satisfaccion y resultados de empleo en el periodo posterior, en virtud de
estos datos, el resultado operativo es que las estrategias de retencién mejor sustentadas no se limitan
a un programa aislado, sino que se integran como arquitectura de gobernanza, roles, métricas y
ciclos de mejora, por consiguiente modelos como marcos de transicion pedagogica y servicios
virtuales orientados a remover barreras sistémicas se ubican como estrategias de ‘“capacidad
institucional” que pueden sostener cambios en multiples cohortes (Enright et al., 2025; Wyatt et

al., 2024).
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Discusion

La evidencia revisada converge en que la desercion del primer semestre no se explica por una causa
aislada, sino por una configuracion de determinantes académicos, econdémicos y psicosociales que
interactiian con decisiones institucionales sobre apoyo, seguimiento y experiencia estudiantil, en
virtud de ello, las estrategias con mejor sustento tienden a ser las que articulan identificacion
temprana con respuestas coordinadas, de modo que la motivacion, el rendimiento y la dificultad
financiera aparecen como determinantes recurrentes junto con el bienestar emocional y la
integracion social, y cuando las instituciones responden con analitica predictiva, alertas y
programas integrales de apoyo, el efecto esperado es una reduccién mas consistente del riesgo de
abandono, especialmente cuando esas respuestas se sostienen como politicas y no como acciones
episodicas, cabe resaltar que, ademas de los determinantes, los mecanismos institucionales de
reputacion, responsabilidad social y lealtad se relacionan con la permanencia en términos de
compromiso y vinculo con la institucion, lo cual aporta una capa estratégica que conecta gestion
universitaria, clima institucional y retencion, por consiguiente, la lectura conjunta sugiere que los
enfoques de sistema, con servicios de acompanamiento, gestion de casos, apoyos académicos y
componentes financieros, tienden a mostrar sefiales mas nitidas en métricas agregadas de
desempefio y culminacion, sobre todo cuando se implementan durante varios semestres y con
focalizacion explicita en grupos en riesgo (Valencia-Arias et al., 2026; Albornoz-Toyohama et al.,
2025; Evans et al., 2025)

En el plano de intervencion durante el transito inicial, la literatura sobre cursos y dispositivos de
primer semestre enfatiza que los apoyos mas alineados con los modelos de integracion se vuelven
efectivos cuando se insertan en experiencias estructuradas que combinan pedagogia, consejeria y
vinculos sociales, evitando que el soporte dependa exclusivamente de la busqueda autonoma de
ayuda por parte del estudiante, en este marco, los seminarios de primer semestre se describen como
espacios donde se operacionaliza la integracion académica y social mediante practicas pedagogicas
y de acompaniamiento, con adaptaciones segun perfiles diversos, y de manera coherente con esa
logica, las intervenciones orientadas a autorregulacion del aprendizaje muestran una diferencia
relevante entre lo intracurricular y lo extracurricular, debido a que la integracion de estrategias de
autorregulacion dentro de asignaturas, con conduccion docente y continuidad, reporta mayor €xito
relativo que actividades periféricas con participacion mas fragil, cabe resaltar que, en educacion a

distancia, la estructura del programa y su flexibilidad se proyectan como condiciones criticas, dado

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-No Comercial-Compartir Igual 4.0 Internacional

https://magazineasce.com/



=
it

&<,

‘iﬁg ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178

que la sobrecarga temporal, la baja flexibilidad y presiones externas asociadas a trabajo y familia
incrementan la desmotivacion en el primer semestre, por consiguiente, mas que sumar acciones
aisladas, la discusion apunta a que el disefio de la experiencia del primer semestre, con carga
razonable, seguimiento, habitos de estudio y apoyo socioemocional, funciona como intervencion
institucional de base sobre la cual otras estrategias operan con mayor rendimiento (Samoila &
Vrabie, 2023; Simon-Grabalos et al., 2025; Ranasinghe et al., 2025)

En cuanto a intervenciones focalizadas con contacto proactivo, la evidencia examinada sugiere que
el acompanamiento individualizado, cuando se institucionaliza y se sostiene con recursos, puede
traducirse en mejoras medibles en retencion en ventanas relativamente cortas, con sefiales de efecto
moderado y con un gradiente que favorece a quienes efectivamente reciben mas interacciones de
apoyo, aunque la interpretacion exige cautela por posibles sesgos de autoseleccion y por la
coexistencia de otros programas institucionales, en virtud de ello, la implementacion de coaching
académico y su lectura desde marcos de contexto y proceso permiten comprender que el “qué
funciona” esta entrelazado con el “para quién” y el “en qué condiciones”, de modo que el impacto
puede variar segiin composicion estudiantil, inequidades preexistentes y disponibilidad de ayudas
paralelas, de forma complementaria, una intervencion que incorpora a las familias como soporte
informacional y cultural durante el primer semestre aporta una via distinta, centrada en fortalecer
el capital cultural y el acompanamiento en estudiantes con mayor vulnerabilidad estructural,
mientras que los paquetes institucionales multifacéticos orientados a integracion académica,
bienestar psicologico y habitos saludables sugieren beneficios en dimensiones intermedias
fuertemente asociadas a persistencia, por consiguiente, la discusion posiciona a las estrategias de
acompanamiento proactivo, coaching y soportes sistematicos de transicidon como componentes con
plausibilidad alta y evidencia directa en resultados de ajuste y permanencia, siempre que se cuiden
el lenguaje, la oportunidad y la accesibilidad del apoyo para evitar respuestas emocionales adversas
o barreras de uso (Wang, 2025; Wang et al., 2025; Pinto et al., 2025)

Finalmente, las intervenciones de orientacion y ajuste académico con componentes de gestion del
tiempo, motivacion, autorregulacion y exploracion vocacional refuerzan la idea de que la desercion
temprana puede prevenirse cuando se reduce la incertidumbre del estudiante frente a su eleccion
de carrera, se incrementa la percepcion de apoyo institucional y se proveen herramientas concretas
para organizar la vida académica, cabe resaltar que la valoracion positiva de modulos vinculados a

estructuras de apoyo institucional y manejo de carrera sugiere que, para primer semestre, una parte
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del efecto puede operar al aumentar claridad de rutas, sentido de agencia y uso oportuno de
servicios, por consiguiente, al sintetizar el conjunto de estudios, las estrategias institucionales con
mejor respaldo tienden a ser aquellas que combinan redisefio de la experiencia del primer semestre,
apoyos proactivos y focalizados, y dispositivos de ajuste académico con continuidad, mientras que
el principal vacio transversal sigue siendo la heterogeneidad metodolédgica, la dependencia de
autorreporte en varios desenlaces, y la necesidad de disefios confirmatorios que estimen efectos

comparables entre contextos, modalidades y perfiles de ingreso (Sampaio et al., 2025).

Conclusiones

Con base en la evidencia revisada, las estrategias institucionales con mejor sustento para reducir la
desercion en el primer semestre, particularmente en el tramo critico del primer semestre, se
concentran en intervenciones estructuradas que incrementan integracion académica y social, que
organizan la transicién con apoyos visibles y accesibles, y que operan con continuidad durante el
periodo de mayor vulnerabilidad, en virtud de ello, las comunidades de aprendizaje y los esquemas
de cursos vinculados destacan como alternativas de mayor consistencia cuando el desenlace central
es la persistencia, debido a que no solo proveen apoyo, sino que reconfiguran la experiencia
formativa, alinean expectativas, facilitan redes de pares, y crean condiciones para que el estudiante
sostenga habitos de estudio, pertenencia y claridad de ruta, cabe resaltar que el impacto de estas
estrategias se potencia cuando se orienta a subgrupos con mayor riesgo estructural, como
estudiantes de primera generacion o con desventajas socioecondmicas, donde la intervencion actia
sobre mecanismos intermedios clave, pertenencia, confianza académica, reduccion de ansiedad
asociada al desempefio, y uso efectivo de recursos institucionales, por consiguiente, si la institucion
busca una reduccion robusta de la desercion temprana, la recomendacion principal es priorizar
dispositivos de integracion de primer semestre con disefio planificado, acompafiamiento
sistematico y anclaje curricular, de modo que el soporte no dependa del esfuerzo individual para
“encontrar ayuda”, sino que la ayuda esté incorporada en la trayectoria regular del estudiante

En el mismo sentido, las alertas tempranas y la analitica del aprendizaje muestran evidencia
favorable cuando se entienden como un componente dentro de un ciclo completo de prediccion,
contacto y apoyo, y no como una solucion aislada centrada en el algoritmo, en virtud de los

hallazgos, el aporte distintivo de las alertas es disminuir el desfase entre la aparicion del riesgo y
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la respuesta institucional, permitiendo focalizar recursos en estudiantes que presentan senales
tempranas de desconexion, baja entrega de actividades o patrones de asistencia y participacion que
anticipan abandono, cabe resaltar que su efectividad préactica depende de condiciones operativas,
umbrales claros, responsables definidos, lenguaje de comunicacioén que no genere estigmatizacion,
rutas de derivacion accesibles, y tiempos de respuesta compatibles con la dinamica del semestre,
por consiguiente, las instituciones que adoptan alertas tempranas tienden a obtener mayor valor
cuando las enlazan con tutorias estructuradas, mentorias, orientaciéon académica, coaching, y
apoyos socioecondmicos o psicoeducativos segin el perfil de riesgo, ademas, los nudges
automatizados aparecen como una herramienta util para reactivar compromiso de corto plazo y
aumentar reenganche con plataformas o actividades, aunque su contribucion mas estable a la
retencion se refuerza cuando se complementa con apoyo humano y acompafamiento académico
integrado al curso

De manera convergente, los resultados respaldan que los apoyos académicos integrados al proceso
de ensefanza, tales como mentorias escalables entre pares, supplemental instruction y tutoria
vinculada al curso, aportan mejoras en desempefo y en variables de continuidad, en virtud de que
reducen brechas de comprension en asignaturas criticas, aumentan la frecuencia de estudio y
fortalecen estrategias de autorregulacion, cabe resaltar que las intervenciones intracurriculares
orientadas a autorregulacion del aprendizaje, cuando se sostienen con continuidad y conduccion
docente, tienden a mostrar mayor efectividad que acciones extracurriculares de participacion
intermitente, por consiguiente, una politica institucional orientada a reducir desercion en primer
semestre se beneficia de un enfoque de “doble via”, por un lado, acciones de integracion estructural
como comunidades y cursos de primer semestre, por otro lado, apoyos académicos de alta
proximidad en asignaturas de mayor dificultad, con mecanismos de derivacidon temprana y
seguimiento, y en paralelo, una arquitectura institucional que traduzca la estrategia global a marcos
implementables por facultad, con métricas, roles, coordinacion y ciclos de mejora, ya que el efecto
sostenido suele depender de la capacidad institucional para mantener coherencia, cobertura y
continuidad en cohortes sucesivas

En respuesta directa a la pregunta de investigacion, las estrategias con mejor evidencia para reducir
la desercidn en primer semestre son aquellas que combinan integracion estructurada del primer
semestre, apoyos académicos integrados al curso, y sistemas de identificacion temprana conectados

a intervenciones accionables, por consiguiente, la recomendacion operativa es implementar un
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paquete institucional coordinado donde la comunidad académica y el curriculo de transicion
funcionen como base, las tutorias, mentorias, supplemental instruction y coaching operen como
soporte intensivo focalizado, y las alertas tempranas permitan priorizar y activar la respuesta en el
momento oportuno, cabe resaltar que la mayor probabilidad de impacto se alcanza cuando el disefio
se adapta al contexto, presencial, hibrido o en linea, y cuando se priorizan los grupos con mayor
riesgo, garantizando accesibilidad, lenguaje cuidadoso, continuidad y evaluacion periddica de

resultados para sostener la reduccion de la desercion temprana en el tiempo.
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