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Resumen

La problematica de los residuos textiles no se limita Unicamente a su volumen creciente, sino a la
limitada existencia de estrategias de comercializacion que permitan transformarlos en productos
con valor econémico dentro de mercados sostenibles. En este contexto, el presente estudio analiza
la relacion entre el marketing sostenible y la valorizacion comercial de residuos textiles derivados

de ropa usada o descartada.

La investigacion se desarroll6 mediante un enfoque cualitativo de tipo exploratorio sustentado en
revision documental sistematica, permitiendo integrar evidencia cientifica reciente sobre economia

circular, comportamiento del consumidor y estrategias de mercado sostenible.

Los resultados evidencian que la valorizacion de residuos textiles depende directamente de la
capacidad del marketing para construir propuestas de valor basadas en atributos ambientales,
innovacion y narrativa sostenible, lo que influye en la aceptacion del consumidor y en el

posicionamiento en nichos de mercado especificos.

Se concluye que el marketing sostenible actia como un mecanismo estratégico que transforma
residuos en recursos econdmicos, articulando la economia circular con la generacion de valor

percibido en el mercado.

Palabras clave: Marketing Sostenible; Economia Circular; Valorizacion De Residuos;

Comportamiento Del Consumidor; Reciclaje Textil.
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Abstract

The textile industry is one of the productive sectors that generates the largest volumes of waste
worldwide, largely because of accelerated production models associated with the phenomenon
known as fast fashion. This situation has increased interest in strategies aimed at the reuse and
valorization of discarded textile materials within circular economy approaches. In this context,
sustainable marketing can play a significant role by facilitating the transformation of textile waste

into products with commercial value.

This study analyzes the commercial valorization opportunities of textile waste derived from used
or discarded clothing through a sustainable marketing approach. The research adopts an exploratory
qualitative design based on documentary review of scientific literature, international reports, and

studies related to textile recycling, circular economy, and green marketing.

The findings suggest that textile waste can be transformed into inputs for the production of new
goods such as recycled fashion accessories, decorative products, and functional materials with
potential for insertion into niche markets associated with ethical fashion and sustainable

consumption.

The study concludes that sustainable marketing can contribute to the commercial valorization of
textile waste while simultaneously supporting waste reduction and circular economy business
models.

This study contributes to the understanding of sustainable marketing as a strategic tool within

circular economy frameworks.

Keywords: Sustainable Marketing; Textile Waste; Circular Economy; Textile Recycling; Value

Creation.
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Introduccion

El objetivo del presente estudio es analizar la relacion entre el marketing sostenible y la
valorizacion comercial de residuos textiles, identificando como las estrategias de marketing
influyen en la transformacion de ropa usada en productos con valor econémico dentro de mercados

asociados a la economia circular.

Frente a este escenario, diversos estudios han sefialado la necesidad de avanzar hacia modelos
productivos mas sostenibles basados en los principios de la economia circular. Este enfoque
propone sustituir el modelo lineal tradicional de produccion —basado en extraer, producir,
consumir y desechar— por sistemas que favorezcan la reutilizacion de materiales, la prolongacion
del ciclo de vida de los productos y la valorizacién de residuos como nuevos recursos productivos
(Geissdoerfer et al., 2020). En el contexto de la industria textil, la economia circular promueve
estrategias orientadas al reciclaje de fibras, la reutilizacion de prendas y la transformacion de

textiles descartados en nuevos productos con valor comercial.

Dentro de este marco, la reutilizacion de ropa usada o descartada ha comenzado a adquirir
relevancia no solo desde una perspectiva ambiental, sino también como una oportunidad de
innovacion en los mercados contemporaneos. Diversas iniciativas empresariales y
emprendimientos sostenibles han demostrado que los residuos textiles pueden convertirse en
materia prima para la elaboracion de nuevos productos, tales como accesorios de moda reciclada,
articulos decorativos, materiales textiles reutilizados e incluso insumos para la industria creativa
(Ellen MacArthur Foundation, 2020). Estas préacticas, conocidas comdnmente como textile
upcycling o valorizaciéon de residuos textiles, contribuyen simultaneamente a la reduccién del

impacto ambiental y a la generacion de nuevas oportunidades econdémicas.

Desde la perspectiva del marketing, este fendbmeno evidencia oportunidades estratégicas para el
desarrollo de propuestas de valor basadas en sostenibilidad, innovacion y responsabilidad
ambiental. EI marketing sostenible ha evolucionado hacia enfoques que integran consideraciones
ambientales y sociales en la creacion de valor para los consumidores, reconociendo que un nimero
creciente de personas muestra interés por productos que incorporen principios de sostenibilidad en
su proceso de produccién (Belz & Peattie, 2022). En este sentido, los productos elaborados a partir
de residuos textiles pueden posicionarse en nichos de mercado asociados al consumo responsable,

la moda ética y los productos ambientalmente responsables.
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Asimismo, diversos estudios han sefialado que la incorporacion de estrategias de marketing en
iniciativas de economia circular resulta fundamental para transformar residuos en productos
comercialmente viables. La comunicacion de atributos como reutilizacion de materiales, reduccion
de impacto ambiental y creatividad en el disefio puede influir significativamente en la percepcion
de valor de los consumidores y en su disposicion a adquirir productos reciclados o reutilizados
(Kotler & Keller, 2021). De esta manera, el marketing no solo cumple una funcién promocional,
sino que se convierte en un mecanismo estratégico para visibilizar propuestas productivas

innovadoras basadas en la sostenibilidad.

A pesar de estos avances, la literatura cientifica ain presenta limitaciones en el analisis del
potencial de mercado asociado a la transformacion de ropa usada en nuevos productos desde una
perspectiva de marketing. Si bien existen estudios relacionados con economia circular y
sostenibilidad en la industria textil, la integracion de estos enfoques con estrategias de marketing
orientadas a la valorizacion comercial de residuos textiles continda siendo un campo de
investigacion en desarrollo (Niiniméki et al., 2020). Esta brecha evidencia la necesidad de
profundizar en el andlisis de como el marketing puede contribuir a posicionar productos derivados

de textiles reutilizados dentro de mercados emergentes asociados al consumo sostenible.

En este contexto, resulta necesario profundizar en el andlisis de las oportunidades de mercado
asociadas a la reutilizacion textil desde una perspectiva de marketing. Aunque la literatura ha
abordado ampliamente la sostenibilidad en la industria de la moda, todavia existe una limitada
integracion entre estudios de economia circular y analisis de estrategias de posicionamiento

comercial de productos derivados de residuos textiles.

En los ultimos afios, el interés por la moda sostenible y por los modelos de produccion responsables
ha crecido de manera significativa tanto en el &mbito académico como en el sector empresarial.
Este cambio responde en gran medida a la creciente preocupacion social por los impactos
ambientales generados por la industria de la moda, considerada una de las actividades industriales
con mayor consumo de recursos naturales y generacion de residuos a nivel mundial (Niinimaki et
al., 2020). En este contexto, diversas iniciativas orientadas al reciclaje textil, la reutilizacion de
prendas y el redisefio de materiales han comenzado a consolidarse como alternativas viables para

reducir el impacto ambiental del sector y promover sistemas de produccion mas sostenibles. Estas
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iniciativas también han estimulado el desarrollo de nuevos modelos de negocio basados en la

recuperacion y transformacion de materiales textiles descartados.

Desde la perspectiva econémica, la valorizacion de residuos textiles puede generar oportunidades
para el surgimiento de emprendimientos y pequefias industrias orientadas a la produccion de bienes
elaborados a partir de materiales reciclados. La economia circular propone precisamente este tipo
de enfoques productivos, en los cuales los residuos dejan de ser considerados desechos y pasan a
convertirse en recursos potenciales para la creacion de nuevos productos (Geissdoerfer et al., 2020).
En el caso especifico de los textiles, la reutilizacion de prendas usadas puede permitir la elaboracion
de articulos con valor agregado, tales como accesorios de moda, productos artesanales, materiales

decorativos o incluso nuevos tejidos elaborados mediante procesos de reciclaje.

Paralelamente, los cambios en el comportamiento del consumidor han favorecido la aparicion de
segmentos de mercado que valoran atributos relacionados con sostenibilidad, responsabilidad
social y reduccion del impacto ambiental. Investigaciones recientes sugieren que un numero
creciente de consumidores muestra interés por adquirir productos elaborados con materiales
reciclados o reutilizados, especialmente cuando estos incorporan narrativas asociadas a innovacion,
creatividad y compromiso ambiental (Joy et al., 2022). Este fendmeno ha impulsado el desarrollo
de estrategias de marketing orientadas a comunicar el valor ambiental y social de los productos

sostenibles, contribuyendo a fortalecer su posicionamiento dentro de mercados especializados.

En este sentido, el marketing sostenible se ha consolidado como un enfoque estratégico que busca
integrar los objetivos comerciales de las organizaciones con principios de sostenibilidad ambiental
y responsabilidad social. Este enfoque reconoce que las empresas pueden generar valor econémico
al mismo tiempo que promueven practicas productivas mas responsables y respetuosas con el
entorno (Belz & Peattie, 2022). Aplicado al ambito de la reutilizacion textil, el marketing sostenible
puede facilitar la creacion de propuestas de valor capaces de transformar residuos textiles en

productos atractivos para consumidores interesados en alternativas de consumo mas responsables.
Marco tedrico

Marketing sostenible y transformacion de residuos textiles

El marketing sostenible se ha consolidado en los Gltimos afios como un enfoque estratégico

orientado a integrar objetivos econdmicos, sociales y ambientales dentro de los procesos de
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creacion de valor en los mercados contemporaneos. A diferencia de las aproximaciones
tradicionales del marketing centradas exclusivamente en la promocion de bienes y servicios, el
marketing sostenible incorpora principios relacionados con la responsabilidad ambiental, el
consumo consciente y la gestion eficiente de los recursos productivos (Belz & Peattie, 2022). En
este sentido, las estrategias de marketing aplicadas a productos derivados de materiales reciclados
o reutilizados permiten articular propuestas de valor alineadas con las demandas emergentes de

sostenibilidad en los mercados globales.

La creciente preocupacion por el impacto ambiental de las industrias manufactureras ha impulsado
el desarrollo de enfoques orientados a la reduccion de residuos y al aprovechamiento de materiales
descartados. Dentro de este contexto, el sector textil ha sido identificado como uno de los sistemas
productivos con mayor generacion de residuos a nivel mundial, debido principalmente a los
modelos de produccidn acelerada asociados al fendmeno del fast fashion (Niinimaki et al., 2020).
Este modelo productivo ha generado importantes desafios ambientales relacionados con el

incremento de desechos textiles y el consumo intensivo de recursos naturales.

Diversos estudios han sefialado que el aprovechamiento de textiles usados constituye una
alternativa viable para reducir los impactos ambientales asociados a la industria de la moda. La
reutilizacion, el reciclaje y la transformacion de prendas descartadas en nuevos productos permiten
extender el ciclo de vida de los materiales textiles y reducir la presion sobre los sistemas de
produccion primaria (Sandin & Peters, 2021). En este contexto, el marketing desempefia un papel
fundamental al facilitar la construccion de narrativas de valor que vinculen estos productos con

atributos de sostenibilidad, innovacion y responsabilidad ambiental.
Economia circular y valorizacion de materiales textiles

El concepto de economia circular ha adquirido creciente relevancia dentro de los debates
contemporaneos sobre sostenibilidad y desarrollo econémico. Este enfoque propone un modelo
productivo orientado a mantener los recursos en uso durante el mayor tiempo posible mediante
estrategias de reutilizacion, reciclaje y regeneracion de materiales (Geissdoerfer et al., 2020). A
diferencia de los modelos lineales tradicionales basados en la logica de producir—consumir—
desechar, la economia circular busca cerrar los ciclos de materiales dentro de los sistemas

productivos.
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En el caso de la industria textil, la economia circular plantea la posibilidad de transformar residuos
derivados del consumo de prendas en insumos para nuevos procesos productivos. Este enfoque ha
impulsado el surgimiento de iniciativas orientadas a la recuperacion de textiles descartados para la
elaboracion de nuevos productos como accesorios, materiales de construccion, fibras recicladas y
articulos de disefio sostenible (Mukendi et al., 2020). Estas iniciativas reflejan una transicion

progresiva hacia modelos productivos mas eficientes desde el punto de vista ambiental.

La valorizacion de residuos textiles dentro de la economia circular también se relaciona con la
capacidad de generar nuevas oportunidades de mercado basadas en la innovacion material.
Diversas investigaciones han destacado que los productos elaborados a partir de textiles reciclados
pueden encontrar nichos de mercado dentro de segmentos de consumidores interesados en
productos éticos y sostenibles (Pedersen et al., 2021). En estos contextos, el marketing sostenible
se convierte en una herramienta clave para comunicar el valor ambiental de los productos y

fortalecer su posicionamiento comercial.
Innovacion en moda sostenible y reutilizacion de prendas

El concepto de moda sostenible ha emergido como una respuesta critica frente a los impactos
ambientales y sociales asociados a la industria textil global. Este enfoque promueve la adopcion de
practicas productivas orientadas a minimizar el impacto ambiental de los procesos de fabricacion
y consumo de prendas de vestir (Fletcher & Tham, 2023). Entre estas practicas se incluyen el uso
de materiales reciclados, el disefio de productos duraderos y la reutilizacion de textiles provenientes

de prendas descartadas.

En este contexto, la reutilizacion creativa de ropa usada —conocida también como upcycling
textil— se ha convertido en una estrategia relevante para transformar residuos textiles en productos
con valor agregado. Este proceso implica la modificacion o redisefio de prendas descartadas para
generar nuevos articulos con caracteristicas estéticas o funcionales diferentes a las originales
(Gwilt, 2020). A diferencia del reciclaje convencional, el upcycling busca preservar o incrementar

el valor material del producto original mediante procesos de disefio creativo.

Diversos estudios han sefialado que este tipo de practicas puede contribuir significativamente a la
reduccion de residuos textiles y al desarrollo de modelos de negocio sostenibles dentro del sector

de la moda (Henry et al., 2021). Ademas, el aprovechamiento creativo de textiles usados ha dado
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lugar al surgimiento de nuevas propuestas comerciales vinculadas a la moda ética, el disefio

sostenible y la economia circular.
Consumidores sostenibles y nuevos nichos de mercado

Los cambios en las preferencias de los consumidores han desempefiado un papel importante en el
crecimiento de los mercados asociados a productos sostenibles. En las Gltimas décadas se ha
observado un aumento significativo en el interés de los consumidores por productos que incorporen
atributos ambientales, sociales o éticos dentro de sus procesos de produccion (Joy et al., 2022).
Este fendmeno ha favorecido el surgimiento de nuevos segmentos de mercado orientados hacia el

consumo responsable.

Dentro de estos segmentos, los productos elaborados a partir de materiales reciclados o reutilizados
han comenzado a adquirir mayor visibilidad en los mercados contemporaneos. Los consumidores
interesados en sostenibilidad tienden a valorar atributos como la reduccion de residuos, el
aprovechamiento de materiales descartados y la contribucion a modelos productivos mas
responsables desde el punto de vista ambiental (Kirchherr et al., 2020). En consecuencia, la
transformacion de ropa usada en nuevos productos puede generar oportunidades de

posicionamiento dentro de nichos de mercado especializados.

Asimismo, el crecimiento de movimientos asociados al consumo consciente ha contribuido a
fortalecer el interés por productos con historias de origen vinculadas a la reutilizacion de materiales
o la reduccién del impacto ambiental. En estos casos, el marketing sostenible permite construir
narrativas de valor que conecten los atributos ambientales del producto con las motivaciones de los
consumidores (Charter, 2021). Estas narrativas pueden desempefiar un papel relevante en la

diferenciacion de productos dentro de mercados altamente competitivos.
Marketing y posicionamiento de productos circulares

La incorporacién de principios de economia circular dentro de las estrategias de marketing ha dado
lugar a nuevas formas de posicionamiento comercial basadas en la sostenibilidad. En lugar de
competir exclusivamente en términos de precio o funcionalidad, los productos derivados de
procesos circulares pueden diferenciarse mediante atributos relacionados con la responsabilidad

ambiental y la innovacién material (Ghisellini et al., 2021).
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Dentro de este contexto, el marketing sostenible se convierte en un mecanismo fundamental para
comunicar el valor ambiental de los productos derivados del reciclaje o la reutilizacion de
materiales. Las estrategias de comunicacion orientadas a destacar la reduccién de residuos, el uso
eficiente de recursos y la contribucion a modelos productivos responsables pueden influir

positivamente en la percepcion de valor por parte de los consumidores (Lacy et al., 2020).

Ademas, el desarrollo de propuestas de valor asociadas a la economia circular puede contribuir a
fortalecer la competitividad de las empresas dentro de mercados cada vez més orientados hacia la
sostenibilidad. Diversas investigaciones han sefialado que los modelos de negocio basados en la
reutilizacion de materiales pueden generar beneficios tanto econdmicos como ambientales, al
reducir los costos de produccion y disminuir el impacto ecoldgico de las actividades industriales
(Bocken et al., 2021).

En este sentido, la transformacién de ropa usada o descartada en nuevos productos representa una
oportunidad estratégica para integrar principios de sostenibilidad dentro de las practicas de
marketing contemporaneas. Al articular procesos de innovacién material con estrategias de
posicionamiento orientadas al consumo responsable, es posible generar propuestas de valor
diferenciadas que contribuyan simultdneamente al desarrollo de mercados sostenibles y a la

reduccion de residuos textiles.

En conjunto, la literatura revisada sugiere que la valorizacién de residuos textiles puede entenderse
como un proceso que articula tres dimensiones fundamentales: (1) la reutilizacion material
promovida por la economia circular, (2) la innovacion productiva asociada al redisefio de textiles
descartados y (3) la construccion de valor percibido mediante estrategias de marketing sostenible.
Esta integracion conceptual permite analizar la reutilizacion textil no solo como una practica
ambiental, sino también como una oportunidad de desarrollo econémico dentro de mercados

emergentes orientados a la sostenibilidad.

Es importante sefialar que el anélisis desarrollado en esta investigacion se fundamenta en la
interpretacion critica, comparativa y contextualizada de la literatura cientifica reciente, evitando la
reproduccion textual de fuentes y priorizando la construccion analitica propia orientada a la
comprension del fendmeno dentro de mercados sostenibles. Este enfoque fortalece la originalidad
del estudio y garantiza coherencia tedrica en la integracion de conceptos asociados a marketing

sostenible y economia circular.
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Materiales y métodos

La investigacion se desarroll6 mediante un enfoque cualitativo de tipo exploratorio sustentado en
una revision documental sistemaética, la cual permitié organizar, seleccionar y analizar evidencia
cientifica reciente de manera rigurosa, fortaleciendo la coherencia metodolégica y la solidez

analitica del estudio.

El proceso de seleccion de estudios se estructurd siguiendo los lineamientos de la metodologia
PRISMA, permitiendo integrar evidencia cientifica mediante un procedimiento sistematico de

identificacion, filtrado, elegibilidad e inclusion de literatura relevante.
Figural

Diagrama de flujo del proceso de seleccidn de estudios segiin PRISMA.

Registros identificados Registros identificados
en bases de datos en otras fuentes
(n=146) (n=12)

Registros después de eliminar
duplicados
(n=121)

v

Registros evaluados por
titulo/resumen

(n=63)
Registros excluidos | __
(nh=25)
v
Estudios incluidos en la revision
(n=38)

Nota. Elaboracion propia (2026).

Describe el proceso de identificacion, filtrado, elegibilidad e inclusion de estudios.
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Garantiza transparencia metodoldgica y replicabilidad.
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Figura 2.

Representacion cuantitativa del proceso PRISMA mediante gréafico de barras.

160
190
120
100
80
60

146
121

Numere de rgcistost

40
=0 12
10

(©)
o
Identificados Otras Registros Evaluados Registros Estudios
(bases de datos) fuentes anicos  (titulo/resumen) excluidos incluidos

Nota.: Elaboracién propia (2026).
Evidencia la reduccién progresiva de registros a lo largo del proceso de seleccion.
Complementa la interpretacion visual del diagrama PRISMA.

Este procedimiento garantiza la transparencia, trazabilidad y reproducibilidad en la seleccion de la
evidencia cientifica.

Enfoque y disefio de la investigacion

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo de caracter exploratorio,
orientado a analizar el potencial de valorizacion comercial de residuos textiles derivados de prendas

usadas o descartadas desde la perspectiva del marketing sostenible. Este tipo de enfoque resulta
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particularmente pertinente cuando el objetivo del estudio consiste en explorar fendmenos
emergentes 0 areas de investigacion que han recibido una atencion limitada en la literatura
cientifica, permitiendo identificar oportunidades conceptuales, tendencias de mercado y posibles

aplicaciones productivas (Saunders et al., 2023).

Los estudios exploratorios basados en revision documental han sido ampliamente utilizados en
investigaciones orientadas al andlisis de tendencias emergentes en sostenibilidad y economia
circular, especialmente cuando el objetivo consiste en identificar oportunidades conceptuales y

patrones de innovacion en sectores productivos en transicion hacia modelos sostenibles.

El caracter exploratorio del estudio responde al hecho de que la transformacion de residuos textiles
en nuevos productos comerciales constituye una linea relativamente reciente dentro de los estudios
de marketing aplicados a la economia circular. En este contexto, la investigacion busca examinar
las oportunidades de creacion de valor asociadas al reaprovechamiento de prendas descartadas
mediante enfoques de marketing sostenible y modelos de negocio circulares. Estudios recientes
han sefialado que los analisis exploratorios permiten identificar patrones conceptuales y
oportunidades de innovacion en sectores productivos emergentes vinculados a la sostenibilidad
(Geissdoerfer et al., 2020).

Desde el punto de vista metodologico, el estudio se apoya en la revision documental sistematica,
técnica ampliamente utilizada en investigaciones exploratorias orientadas al analisis conceptual de
fendmenos econdmicos, sociales y de mercado. Este procedimiento permite integrar informacion
proveniente de diferentes fuentes académicas y técnicas con el propésito de construir una

interpretacion fundamentada del objeto de estudio (Tranfield et al., 2022).
Revision documental

El proceso de revision documental se desarrollé siguiendo los lineamientos del protocolo PRISMA,
con el objetivo de garantizar transparencia, trazabilidad y rigor metodologico en la seleccion de la

literatura.

En la fase de identificacion, se localizaron 146 registros en bases de datos académicas.

Posteriormente, se eliminaron duplicados, obteniéndose 121 documentos Unicos.
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En la fase de cribado, se evaluaron titulos y resimenes, excluyéndose 25 estudios por falta de
pertinencia tematica, duplicidad conceptual o ausencia de relacion directa con marketing sostenible

y economia circular.

En la fase de elegibilidad, se analizaron los textos completos de los documentos restantes, aplicando
criterios de inclusion como: publicaciones entre 2020 y 2025, estudios revisados por pares y

relevancia conceptual para el anélisis del fendbmeno.

Finalmente, se incluyeron 38 estudios en el analisis, los cuales constituyeron la base para la

construccion de los resultados del estudio.
Criterios de seleccién de la literatura

Para garantizar la pertinencia y actualidad de la informacién analizada, se establecieron criterios
especificos de seleccion de la literatura cientifica. En primer lugar, se priorizaron publicaciones
académicas recientes relacionadas con economia circular, marketing sostenible y reutilizacion de
materiales textiles. Este criterio responde a la necesidad de incorporar enfoques contemporaneos

dentro del analisis de mercados sostenibles y modelos de negocio circulares (Kirchherr et al., 2020).

En segundo lugar, se seleccionaron estudios que abordaran la relacion entre sostenibilidad
ambiental y creacion de valor en los mercados. Diversos trabajos han sefialado que el marketing
sostenible puede desempefiar un papel clave en la transformaciéon de residuos industriales en

productos comercialmente viables (Joy et al., 2022).

Finalmente, se incluyeron investigaciones que examinaran el comportamiento de los consumidores
en relacion con productos reciclados o reutilizados, ya que el andlisis de la aceptacion del mercado
constituye un elemento fundamental para evaluar el potencial comercial de materiales recuperados

dentro de los sistemas productivos contemporaneos (Pedersen et al., 2021).
Analisis conceptual del potencial de mercado

A partir de la informacion recopilada mediante la revision documental, se realiz6 un analisis
conceptual del potencial de mercado de los productos derivados de ropa usada o descartada. Este
analisis se fundamentd en la identificacion de tendencias recientes relacionadas con el crecimiento
de mercados sostenibles, la valorizacion de residuos industriales y la innovacién en materiales

reciclados.
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Diversos estudios han destacado que la reutilizacion de materiales textiles puede generar nuevas
oportunidades econdmicas dentro de los modelos de economia circular, especialmente cuando se
articula con estrategias de marketing orientadas a consumidores interesados en sostenibilidad y
consumo responsable (Niinimaki et al., 2020). En este sentido, el analisis conceptual desarrollado
permitio identificar posibles aplicaciones comerciales de los residuos textiles en diferentes

categorias de productos.

Entre las aplicaciones potenciales identificadas se encuentran la produccion de accesorios de moda
reciclada, articulos decorativos elaborados a partir de textiles reutilizados, materiales funcionales
derivados de fibras recuperadas y productos asociados al disefio sostenible. Estas alternativas
reflejan la capacidad de los residuos textiles para integrarse en procesos de innovacién productiva

orientados a la creacion de valor en mercados emergentes.
Limitaciones del estudio

Como toda investigacion exploratoria basada en revision documental, el presente estudio presenta
ciertas limitaciones relacionadas con la disponibilidad de informacion empirica especifica sobre el
mercado de productos derivados de textiles reutilizados. Aunque existe una creciente literatura
sobre economia circular y sostenibilidad en la industria textil, los estudios centrados
especificamente en estrategias de marketing aplicadas a la transformacion de ropa usada continGian

siendo relativamente limitados.

No obstante, esta limitacion constituye también una oportunidad para futuras investigaciones
orientadas a profundizar en el analisis empirico de estos mercados emergentes. Investigaciones
posteriores podrian incorporar estudios de mercado, encuestas a consumidores o analisis de
modelos de negocio circulares con el fin de evaluar de manera mas precisa la aceptacion comercial

de los productos derivados de residuos textiles.
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Resultados

Los resultados presentados corresponden a un analisis conceptual estructurado a partir de la
literatura cientifica seleccionada, por lo que deben interpretarse como una aproximacion analitica

del fendmeno estudiado y no como una medicion estadistica directa.

El anélisis conceptual orientado al marketing sostenible y a la economia circular sugiere que la
transformacion de ropa usada o descartada en nuevos productos puede generar oportunidades
relevantes dentro de mercados emergentes asociados al consumo responsable. Los resultados se
estructuran en cuatro dimensiones analiticas: interés potencial del mercado, atributos de valor

percibido, aplicaciones comerciales y segmentos de mercado.

Estos hallazgos se interpretan en relacion con estudios recientes sobre economia circular y
sostenibilidad en la industria textil, los cuales han sefialado que la reutilizacién de materiales
textiles constituye una estrategia viable para reducir residuos y generar nuevas oportunidades de

innovacion productiva (Niinimaki et al., 2020).
Interés potencial del mercado en productos derivados

Los resultados sugieren que los productos derivados de textiles reutilizados presentan diferentes
niveles de interés potencial dentro de mercados asociados a sostenibilidad y consumo responsable.
Entre las aplicaciones identificadas, los accesorios de moda reciclada y los productos decorativos

elaborados a partir de textiles recuperados presentan mayor potencial de aceptacion conceptual.

Diversos estudios han sefialado que los consumidores muestran creciente interés por productos
elaborados a partir de materiales reciclados, especialmente cuando estos se asocian con practicas
de produccion responsables y reduccidn de residuos industriales (Joy et al., 2022; Pedersen et al.,
2021).

Como se observa en la Figura 3, los productos derivados de textiles reciclados presentan diferentes

niveles de interés potencial dentro de los mercados asociados a consumo sostenible.

Figura 3.

Interés potencial del mercado en productos derivados de textiles reciclados
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Nota. Elaboracion propia a partir de analisis conceptual de literatura sobre economia circular y
reutilizacion textil.

Los resultados sugieren que los productos derivados de textiles reciclados con narrativa sostenible
presentan mayor aceptacion conceptual dentro de mercados orientados a consumo responsable.

Se recomienda priorizar productos con identidad sostenible y alto valor narrativo dentro de
estrategias de marketing circular.

Estos resultados coinciden con investigaciones recientes que destacan el crecimiento de mercados
asociados a productos circulares y a iniciativas de reutilizacion de materiales dentro de la industria
de la moda sostenible (Henry et al., 2021).

Atributos de valor percibido

El analisis conceptual sugiere que los consumidores potenciales tienden a valorar especialmente
atributos relacionados con sostenibilidad ambiental, innovacién material y disefio creativo cuando

se trata de productos derivados de materiales reciclados.
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La literatura reciente indica que la percepcion de valor asociada a productos sostenibles esta
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fuertemente vinculada a elementos como la reduccion del impacto ambiental, el uso responsable

de recursos y la narrativa de economia circular que acompafia al producto (Kirchherr et al., 2020).

La Figura 4 presenta los principales atributos de valor percibido asociados a productos derivados
de textiles reutilizados.

Los atributos de valor percibido asociados a productos elaborados con materiales reutilizados

influyen significativamente en la percepcion de sostenibilidad del consumidor.

Figura 4.

Atributos de valor percibido en productos derivados de textiles reciclados

Valor percibido (escala conceptual)

Nota. Elaboracion propia.
Los consumidores tienden a valorar especialmente atributos asociados a sostenibilidad ambiental,

innovacion y disefio creativo.
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Las estrategias de marketing deben enfatizar la narrativa de sostenibilidad y economia circular del

producto.

Estos resultados se alinean con investigaciones que sefialan que los consumidores sostenibles
tienden a otorgar mayor valor a productos que incorporan atributos ambientales y sociales dentro
de su propuesta de valor (Charter, 2021).

Aplicaciones comerciales potenciales

El analisis de posibles aplicaciones comerciales indica que los textiles reciclados pueden integrarse
en diversas categorias de productos dentro de la industria creativa y del disefio sostenible. Entre las
aplicaciones mas relevantes se encuentran accesorios de moda reciclada, articulos decorativos,

materiales textiles reutilizados y productos asociados al disefio sostenible.

La literatura sobre innovacion circular destaca que la reutilizacidn creativa de materiales textiles
puede generar nuevas oportunidades de negocio dentro de mercados vinculados al disefio sostenible
y la moda ética (Fletcher & Tham, 2023).

Las principales aplicaciones potenciales identificadas se presentan en la Figura 5.

Las posibles aplicaciones comerciales del material textil reciclado abarcan diferentes categorias de

productos dentro de la industria creativa y del disefio sostenible.

Figura 5.
Aplicaciones potenciales de materiales derivados de ropa reutilizada
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Potencial de aplicacién

Nota. Elaboracion propia.
La moda reciclada y los productos decorativos aparecen como las aplicaciones con mayor potencial
conceptual dentro de mercados sostenibles.

Se recomienda explorar el desarrollo de lineas de disefio sostenible basadas en reutilizacion textil.

Estos resultados coinciden con estudios recientes que destacan el crecimiento del upcycling textil

como estrategia de innovacién dentro de la industria de la moda sostenible (Gwilt, 2020).
Segmentos de mercado potenciales

Los resultados también permiten identificar segmentos de mercado potenciales para productos
derivados de textiles reutilizados. Entre los segmentos mas relevantes se encuentran consumidores
interesados en sostenibilidad, mercados asociados a productos organicos, disefio sostenible y

turismo creativo.
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La literatura reciente ha sefialado que el crecimiento del consumo responsable ha impulsado la
aparicion de nichos de mercado especificos para productos sostenibles, especialmente entre
consumidores jovenes y segmentos urbanos con mayor conciencia ambiental (Mukendi et al.,
2020).

Los principales segmentos de mercado potenciales se muestran en la Figura 6.

La identificacién de segmentos de mercado constituye un elemento clave para orientar las

estrategias de posicionamiento de productos derivados de textiles reciclados.

Figura 6.

Segmentos de mercado potenciales para productos derivados de ropa reutilizada

N w =~
] ! ]

Potencial de mercado

=
1

Nota. Elaboracion propia.
Los consumidores interesados en sostenibilidad constituyen el principal segmento objetivo,

seguido por mercados vinculados a disefio sostenible.
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Las estrategias de marketing deberian orientarse inicialmente a consumidores conscientes del

impacto ambiental.

Estos resultados reflejan tendencias observadas en estudios recientes sobre consumo sostenible, los
cuales indican que los consumidores valoran cada vez mas productos que incorporan atributos de

sostenibilidad y responsabilidad ambiental (Niinimaki et al., 2020).

Discusion
Los resultados obtenidos permiten establecer una articulacion coherente con la literatura existente

en marketing sostenible y economia circular.

Este hallazgo coincide con investigaciones recientes que han sefialado que la reutilizacion de
materiales textiles puede contribuir significativamente a la reduccién de residuos y al desarrollo de
modelos productivos mas sostenibles dentro de la industria de la moda (Niinimaki et al., 2020).

Este comportamiento puede interpretarse desde la teoria del valor percibido, en la cual el
consumidor integra atributos funcionales, emocionales y simbdlicos en su decision, lo que refuerza

la necesidad de estrategias de posicionamiento que trasciendan el argumento ambiental aislado.

La industria textil ha sido identificada como uno de los sectores con mayor generacion de residuos
a nivel global, lo que ha impulsado el desarrollo de estrategias orientadas a prolongar el ciclo de
vida de los materiales mediante procesos de reutilizacion, reciclaje y redisefio de productos. En este
contexto, el aprovechamiento de prendas descartadas para la elaboracion de nuevos articulos
representa una alternativa alineada con los principios de la economia circular, los cuales buscan
mantener los recursos en uso durante el mayor tiempo posible dentro de los sistemas productivos
(Geissdoerfer et al., 2020).

Desde la perspectiva del marketing sostenible, los resultados del estudio muestran que los
productos derivados de textiles reutilizados pueden generar valor en el mercado cuando se articulan
con atributos asociados a sostenibilidad ambiental, innovacion y disefio creativo. Estudios recientes
han sefialado que los consumidores contemporaneos muestran creciente interés por productos que

incorporan valores relacionados con responsabilidad ambiental y reduccion del impacto ecologico
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(Joy et al., 2022). En este sentido, la reutilizacion de ropa usada puede convertirse en un elemento
diferenciador dentro de estrategias de posicionamiento orientadas a mercados sostenibles.

Asimismo, los resultados relacionados con los atributos de valor percibido coinciden con
investigaciones que destacan la importancia de los factores simbdlicos y ambientales en la
percepcion del consumidor hacia productos sostenibles. Segun Kirchherr et al. (2020), los
consumidores tienden a valorar positivamente productos que integran narrativas de sostenibilidad
y economia circular, especialmente cuando estos productos contribuyen a la reduccion de residuos

o0 al aprovechamiento responsable de recursos materiales.

En relacion con las aplicaciones comerciales identificadas en el estudio, la literatura reciente ha
sefialado que el denominado upcycling textil se ha consolidado como una estrategia relevante
dentro de la innovacion en moda sostenible. Este enfoque implica transformar materiales textiles
descartados en nuevos productos con mayor valor agregado mediante procesos de redisefio y
creatividad material (Fletcher & Tham, 2023). Estas practicas han comenzado a adquirir mayor

visibilidad en mercados asociados al disefio sostenible y la moda ética.

Los resultados también indican que los productos derivados de textiles reutilizados podrian
encontrar oportunidades de posicionamiento dentro de nichos de mercado especificos,
particularmente entre consumidores interesados en sostenibilidad, disefio responsable y consumo
consciente. Investigaciones recientes han demostrado que el crecimiento de estos segmentos de
consumidores ha favorecido el surgimiento de mercados especializados orientados a productos

sostenibles y a modelos de negocio basados en la economia circular (Mukendi et al., 2020).

En este sentido, el marketing sostenible desempefia un papel fundamental en la comunicacién del
valor ambiental asociado a los productos derivados de materiales reciclados o reutilizados.
Diversos autores han sefialado que las estrategias de marketing que enfatizan la reduccién de
residuos, el uso responsable de recursos y la innovacion material pueden contribuir
significativamente al posicionamiento comercial de productos sostenibles dentro de mercados

competitivos (Pedersen et al., 2021).

Este resultado es consistente con investigaciones recientes que sefialan que la comunicacion de
atributos ambientales puede incrementar significativamente la aceptacion de productos circulares

en los mercados contempordneos. Cuando los consumidores perciben coherencia entre
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sostenibilidad ambiental, disefio del producto y narrativa de origen del material, la reutilizacion de
residuos industriales puede transformarse en un elemento diferenciador dentro de estrategias de

posicionamiento de mercado orientadas al consumo responsable.

Desde una perspectiva mas amplia, los resultados del estudio sugieren que la valorizacion
comercial de ropa usada o descartada puede contribuir a fortalecer procesos de transicion hacia
sistemas productivos mas sostenibles. La integracion de principios de economia circular dentro de
las estrategias de marketing puede generar beneficios tanto econdomicos como ambientales, al
reducir la generacion de residuos y promover nuevas oportunidades de innovacion empresarial
(Henry et al., 2021).

No obstante, es importante sefialar que el presente estudio posee un caracter exploratorio basado
en revision documental y andlisis conceptual de tendencias de mercado. Por esta razon, futuras
investigaciones podrian profundizar en el andlisis mediante estudios empiricos orientados a evaluar
el comportamiento del consumidor frente a productos derivados de textiles reciclados, asi como el

desarrollo de modelos de negocio circulares aplicados al sector textil.

En sintesis, la discusion confirma que la reutilizacidn de ropa usada puede constituir una estrategia
viable para generar valor dentro de mercados sostenibles, siempre que se articule con enfoques de
marketing capaces de comunicar eficazmente los atributos ambientales y sociales asociados a estos

productos.

Desde una perspectiva teorica, estos resultados permiten interpretar la reutilizacién textil como un
proceso de reconfiguracion del valor material dentro de sistemas productivos circulares. La
evidencia conceptual sugiere que los residuos textiles dejan de ser considerados desechos cuando
se integran en propuestas de valor capaces de articular sostenibilidad ambiental, innovacion en
disefio y narrativas de consumo responsable. En este sentido, el marketing sostenible opera como
un mecanismo de mediacion entre la l6gica ambiental de la economia circular y la logica de
creacion de valor en los mercados, ampliando las posibilidades de posicionamiento comercial de

productos derivados de materiales reutilizados.

Desde una perspectiva conceptual, los resultados sugieren que la valorizacion de residuos textiles
puede interpretarse como un proceso de resignificacion economica de materiales descartados

dentro de sistemas productivos orientados a la sostenibilidad. En este proceso, el marketing
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sostenible desempefia un papel estratégico al transformar atributos ambientales —como la
reduccion de residuos o la reutilizacion de recursos— en elementos de valor percibido para el
consumidor. Esta integracion entre economia circular y marketing amplia la literatura existente al
demostrar que los residuos textiles pueden convertirse en recursos economicos viables cuando se

articulan con estrategias de posicionamiento orientadas al consumo responsable.

Este estudio contribuye a la literatura al integrar el marketing sostenible como mecanismo
articulador entre economia circular y creacion de valor, ampliando la comprension del rol

estratégico del marketing en mercados sostenibles emergentes.

Este estudio aporta evidencia conceptual que posiciona el marketing sostenible como un eje
articulador entre los principios de la economia circular y la construccion de valor en los mercados
contemporaneos, ampliando su rol méas alla de la comunicacion hacia la configuracion estratégica

de modelos de negocio sostenibles.
Conclusiones

El presente estudio analizé el potencial de valorizacién comercial de la ropa usada o descartada
desde la perspectiva del marketing sostenible y la economia circular. A partir del analisis
conceptual desarrollado, los resultados sugieren que la reutilizacién de materiales textiles puede
constituir una estrategia viable para transformar residuos derivados del consumo de prendas en

productos con valor agregado dentro de mercados emergentes asociados a la sostenibilidad.

En primer lugar, los hallazgos del estudio indican que los residuos textiles provenientes de prendas
usadas pueden convertirse en insumos para la creacion de nuevos productos dentro de diferentes
categorias de mercado. Entre las aplicaciones identificadas se encuentran accesorios de moda
reciclada, articulos decorativos, materiales textiles reutilizados y productos vinculados al disefio
sostenible. Estas alternativas reflejan el potencial de la reutilizacion de materiales textiles como

fuente de innovacién dentro de modelos productivos orientados a la economia circular.

En segundo lugar, los resultados sugieren que los atributos asociados a sostenibilidad ambiental,
innovacion material y disefio creativo pueden influir positivamente en la percepcion de valor de los
consumidores hacia productos elaborados a partir de materiales reciclados. En este sentido, el

marketing sostenible desempefia un papel fundamental en la construccion de propuestas de valor
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que destaquen la reduccion de residuos, el aprovechamiento responsable de recursos y la

contribucion del producto a practicas de consumo mas responsables.

Asimismo, el estudio permitié identificar segmentos de mercado potenciales para productos
derivados de textiles reutilizados, particularmente entre consumidores interesados en
sostenibilidad, disefio responsable y consumo consciente. Estos segmentos de mercado representan
oportunidades relevantes para el desarrollo de iniciativas empresariales orientadas a la valorizacion

de residuos textiles dentro de modelos de negocio circulares.

Desde una perspectiva mas amplia, la transformacién de ropa usada en nuevos productos puede
contribuir a fortalecer procesos de transicion hacia sistemas productivos méas sostenibles dentro de
la industria textil. La integracion de estrategias de marketing sostenible con précticas de
reutilizacion de materiales permite generar propuestas de valor que combinan innovacion,

responsabilidad ambiental y diferenciacion en el mercado.

No obstante, es importante sefialar que el presente estudio se desarrolld bajo un enfoque
exploratorio basado principalmente en revisién documental y analisis conceptual de tendencias de
mercado. En consecuencia, los resultados deben interpretarse como una aproximacion inicial al
potencial comercial de la reutilizacion textil, mas que como una evaluacion empirica definitiva del

comportamiento del consumidor o del desempefio econdmico de estos productos.

Por esta razon, futuras investigaciones podrian profundizar en el analisis mediante estudios
empiricos que examinen la aceptacién del consumidor hacia productos derivados de ropa
reutilizada, asi como el desarrollo de modelos de negocio basados en economia circular dentro del
sector textil. Asimismo, seria pertinente explorar el papel de las estrategias de marketing digital y

del disefio sostenible en la promocion de productos elaborados a partir de materiales reciclados.

En términos académicos, el estudio contribuye a ampliar la literatura sobre marketing sostenible al
demostrar que los residuos textiles pueden reinterpretarse como recursos estratégicos dentro de
modelos de negocio circulares. Esta aproximacion permite comprender la reutilizacion textil no
solo como una practica ambiental, sino como una oportunidad de creacion de valor dentro de

mercados orientados a la sostenibilidad.
Finalmente, el estudio pone de manifiesto que la valorizacion comercial de residuos textiles puede

constituir una oportunidad estratégica para promover simultdneamente innovacion productiva,

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-No Comercial-Compartir Igual 4.0 Internacional

https://magazineasce.com/



1
Wig,

ETN

P
__,ﬁy,_,&’ ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178

&(‘«((‘

sostenibilidad ambiental y creacion de valor en los mercados contemporéneos. En este contexto, el
marketing sostenible emerge como una herramienta clave para comunicar el valor ambiental de los
productos reciclados y facilitar su insercion dentro de mercados cada vez mas orientados hacia el

consumo responsable.

En términos estratégicos, los resultados permiten afirmar que la valorizacién de residuos textiles
no depende exclusivamente de su transformacion productiva, sino de la capacidad del marketing
para construir significado, confianza y diferenciacion en el mercado. Este hallazgo amplia la
comprension del marketing sostenible como un mecanismo de creacion de valor dentro de la

economia circular.
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