" "1%
% ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178
D

=
TS

¢(’<«(

Revista ASCE Magazine, Periodicidad: Trimestral, Volumen: 5, Nimero: 2, Afio: 2026 paginas 715 - 731

Doi: https://doi.org/10.70577/asce.v5i2.794

Recibido: 2026-03-04
Aceptado: 2026-04-04
Publicado: 2026-05-04

Proteccion social en paises Latinos: Indicadores de cobertura de proteccion
social y servicios basicos
Social protection in Latin countries: Indicators of social protection coverage

and basic services

Autores
Yonatan Calizaya Ramos? Miguel Angel Cervantes Palacios?

https://orcid.org/0009-0001-6668-8667 https://orcid.org/0009-0007-8947-8682
eldercalizaya@gmail.com miguel.cervantes@upap.mx
Universidad Nacional de Juliaca Investigador Independiente
Puno - Peru Tizayuca Hidalgo — México

Teresa Norhelia Correa Gonzales® Guido Francisco Loayza Susanibar*

https://orcid.org/0009-0003-1368-2995 https://orcid.org/0000-0003-2992-6408
tcorrea@unitru.edu.pe guido.loayza@pucp.edu.pe
Universidad Nacional de Trujillo Investigador Independiente

La Libertad - Per( La Libertad - Peru

Yesid Hernando Tafur Prada®
https://orcid.org/0009-0002-9574-6413
yesid.tafur@esap.edu.com
Escuela Superior de Administracion Publica - ESAP
Ibagué — Colombia

Coémo citar

Calizaya Ramos, Y., Cervantes Palacios, M. Angel, Correa Gonzales, T. N., Loayza Susanibar, G. F., & Tafur Prada, Y. H. (2026).

Proteccion social en paises Latinos: Indicadores de cobertura de proteccion social y servicios basicos. ASCE MAGAZINE, 5(2),
715-731. https://doi.org/10.70577/asce.v5i2.794

Esta obra est& bajo una Licencia Creative Commons Atribucién-No Comercial-Compartir Igual 4.0 Internacional

https://magazineasce.com/


https://doi.org/10.70577/asce.v5i2.794
https://orcid.org/0009-0001-6668-8667
mailto:eldercalizaya@gmail.com
https://orcid.org/0009-0007-8947-8682
mailto:miguel.cervantes@upap.mx
https://orcid.org/0009-0003-1368-2995
mailto:tcorrea@unitru.edu.pe
https://orcid.org/0000-0003-2992-6408
mailto:guido.loayza@pucp.edu.pe
https://orcid.org/0009-0002-9574-6413
mailto:yesid.tafur@esap.edu.com

Widg

TS

ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178

é"(«(ﬂ;
Mrecees

‘_,,
f
'\‘

Resumen

La proteccion social se ha convertido en un pilar fundamental de los esfuerzos mundiales para
aliviar la pobreza, reducir la desigualdad y fomentar la resiliencia econémica. El objetivo fue,
explorar los indicadores de cobertura de la proteccion social y servicios basicos, en paises Latinos
en desarrollo. Se aplicé un enfoque de caracter cuantitativo, cualitativo, descriptivo y critico, los
datos fueron provenientes del Centro de gestion del conocimiento estadistico, se analiz6 cobertura
de asistencia social, seguro social, mercado laboral, agua potable, y saneamiento, se evaluaron los
paises Latinos durante 2018 a 2024. En la asistencia social, Bolivia (97,9 %), Peru (87, 5%) y
Argentina (41,4 %) tuvieron una expansion acelerada en 2020; en el caso del seguro social,
Argentina resaltd con niveles superiores al 31 %; Perd mostré un incremento en el mercado laboral
del 0,2 al 1,7 % en 2022, exponiendo una reactivacion laboral; en el acceso a servicios basicos de
agua potable, México se destaca con una cobertura de 99,5 % (niveles casi universales); en la
cobertura de saneamiento, Colombia se muestra como un referente, no solo por su cobertura (96,6
%), sino por su capacidad de expansion. Los paises como Bolivia, Pert y Argentina implementaron
modelos de asistencia social casi universales; Argentina mantiene una base consolidada en el
seguro social; el mercado laboral presenta una debilidad marcada por la volatilidad presupuestaria;
en la cobertura de agua potable México es el pais que lidera este indicador; en materia de

saneamiento, Colombia se posiciona como el referente regional.

Palabras clave: Agua potable, América Latina, Indicadores socioecondmicos, Proteccion social,

Saneamiento
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Abstract

Social protection has become a fundamental pillar of global efforts to alleviate poverty, reduce
inequality, and foster economic resilience. The objective was to explore indicators of social
protection and basic services coverage in developing Latin American countries. A quantitative,
qualitative, descriptive, and critical approach was applied. Data were obtained from the Center for
Statistical Knowledge Management. Coverage of social assistance, social insurance, the labor
market, drinking water, and sanitation was analyzed, and Latin American countries were evaluated
from 2018 to 2024. In social assistance, Bolivia (97.9%), Peru (87.5%), and Argentina (41.4%)
experienced rapid expansion in 2020. In social security, Argentina stood out with coverage
exceeding 31%. Peru showed an increase in its labor market from 0.2% to 1.7% in 2022, indicating
a labor market recovery. Regarding access to basic drinking water services, Mexico stands out with
99.5% coverage (nearly universal levels). In sanitation coverage, Colombia serves as a benchmark,
not only for its coverage (96.6%) but also for its capacity for expansion. Countries like Bolivia,
Peru, and Argentina implemented near-universal social assistance models. Argentina maintains a
solid social security base. The labor market exhibits marked weakness due to budget volatility. In
drinking water coverage, Mexico leads the way. In sanitation, Colombia is positioned as the

regional leader.

Keywords: Drinking water, Latin America, Socioeconomic indicators, Social protection,
Sanitation
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Introduccion

La proteccion social se ha convertido en un pilar fundamental de los esfuerzos mundiales para
aliviar la pobreza, reducir la desigualdad y fomentar la resiliencia econémica, especialmente en los
paises en desarrollo (Barrientos, 2023). Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT),
mas del 55 % de la poblacion mundial carece de algun tipo de proteccion social, lo que la hace
vulnerable a las crisis econdmicas, las crisis sanitarias y los ciclos de pobreza (Rustamova et al.,
2025). En los paises de bajos ingresos, esta cifra es aln mas pronunciada, con tasas de cobertura
inferiores al 20 %, esta disparidad subraya la necesidad urgente de marcos de proteccién social
integrales capaces de abordar la naturaleza multidimensional de la pobreza y la vulnerabilidad
(Busso et al., 2021).

Cabe recalcar que, el Banco Mundial destaca que los paises que implementan programas soélidos
de proteccion social experimentan una reduccion del 36 % en las brechas de pobreza y mejoran
significativamente el acceso a la atencién médica y la educacion para las comunidades marginadas
(Banerjee et al., 2024).

Dentro del mismo contexto, la preocupacion por la proteccion social se ha intensificado
significativamente, pues se han explorado exhaustivamente diversas estrategias para extender la
proteccion a las personas mas pobres, ya sean empleadas del estado, del sector privado o parte de
la fuerza laboral informal (Vera Espinoza et al., 2021).

Asi mismo, la vulnerabilidad de este segmento de la poblacion mundial, clasificado como
trabajadores pobres, también estd aumentando notablemente, ya que el avance implacable de la
globalizacién tiende a magnificar las disparidades y desigualdades econdmicas, dejando a los
estados débiles y expuestos a crisis que pueden acelerar drasticamente la conversion en una
situacion de extrema pobreza o agravar la vulnerabilidad cronica, exacerbando ain mas la situacion
(Altamirano et al., 2020).

Por ello, la importancia de la proteccion social ha aumentado en respuesta a las crisis econémicas
derivadas de la pandemia y el incremento de las tensiones geo-politicas (Devereux, 2021). Pues, a
medida que los paises se enfrentan a la desigualdad e inestabilidad economica, la proteccion social
se ha convertido en una herramienta fundamental para reducir la pobreza (Antohi et al., 2023).
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Es importante resaltar, que las investigaciones tienden a convertirse en un puente entre la literatura
existente sobre el estado de bienestar y la realidad de la proteccion social en los paises de ingresos
bajos y medios (Altamirano et al., 2022). Frente a dicho antecedente, este trabajo tiene como
finalidad explorar los indicadores de cobertura de la proteccidn social y servicios basicos, en paises
Latinos en desarrollo, para cuantificar las proporciones de vulnerabilidad existente en la poblacién.

Material y métodos

En la investigacion se aplico un enfoque de caracter cuantitativo, cualitativo, descriptivo y critico,
los datos analizados, fueron recolectados del Banco de datos regional para el seguimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en América Latina y el Caribe, provenientes del Centro
de gestion del conocimiento estadistico, en el item; datos, estadisticas y recursos institucionales
para el seguimiento de la Agenda 2030, en este caso el indicador tiene la meta de implementar a
nivel nacional sistemas de medidas apropiados de proteccidn social para todos, especificamente
sobre la poblacién conformada por personas pobres y vulnerables,

Los items considerados en el estudio fueron; i) Poblacion cubierta por programas de asistencia
social, ii) Poblacion cubierta por programas de seguro social, iii) Poblacion cubierta por programas
de mercado laboral, iv) Poblacién que utiliza servicios basicos de agua potable, y v) Poblacion que
utiliza servicios basicos de saneamiento. La muestra del estudio, fueron los paises latinos
(Argentina, Bolivia, Colombia, Ecuador, México, y Peru). El espacio de tiempo estudiado se
distribuyd entre los afios 2018 a 2024. Los resultados se expusieron en porcentajes (%). La
informacidn dentro de la plataforma tuvo como Gltima actualizacién el 17 de septiembre de 2026
ala1l:55PM.
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Resultados

En la figura 1, se refleja una marcada heterogeneidad en la capacidad de respuesta de los sistemas
de proteccion social, en este caso, Bolivia destaca con los niveles de cobertura mas altos,
alcanzando un pico del 97,9 % en 2020. En contraste, paises como Colombia y Ecuador
mantuvieron niveles cercanos al 20 — 22 % al inicio del periodo, evidenciando brechas
significativas en el alcance de sus redes de seguridad social antes de la crisis sanitaria del COVID-
19.

A su vez, se observa un fendmeno de expansion acelerada de la asistencia social a partir de 2020,
en este caso, Argentina y Per( incrementaron su cobertura del 26,3 y 59,3 % (2019) al 41,4y 87,5
% (2020) respectivamente, como una respuesta directa a las medidas de emergencia aplicadas por
la pandemia.

En el tiempo considerado Post-Pandemia (2022), México muestra un crecimiento gradual y
constante hasta llegar al 40,6%, en Ecuador se aprecia una contraccion significativa, descendiendo
del 35,2 % (2020) al 28,1% (2022).

Figura 1. Poblacion cubierta por programas de asistencia social
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El andlisis de la figura 2, se expone una brecha pronunciada en la formalidad de los sistemas de
proteccion, de tal forma que, Argentina presenta los niveles mas altos de cobertura, manteniéndose
por encima del 31 % durante todo el periodo evaluado.

Por su parte, México muestra un avance progresivo y sostenido, pasando del 14,2 % en 2018 al 16,
2 % en 2022, este incremento, sugiere una paulatina formalizacion del empleo o una ampliacion
de los mecanismos de afiliacion a los sistemas de seguridad social. Mientras que, Ecuador conserva
una tendencia al alza notable en el Gltimo afio (2022) del registro, alcanzando un 14,9 %.

En el caso de Per, se indica una tendencia a la baja hacia el final del periodo, descendiendo de un
10,2 % (2021) a un 8,1 % (2022), por otra parte, Bolivia y Colombia muestran una cobertura
limitada y estancada en niveles bajos, entre el 6,8 a 10,6 % respectivamente.

Figura 2. Poblacion cubierta por programas de seguro social
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En la figura 3, se aprecia que Peru fue el pais con el desempefio més destacado en términos de
expansion, el mismo que inicio con una cobertura del 0,2 % en 2018, manteniendo estabilidad hasta
2020, mientras que en 2022 existié un crecimiento acelerado que alcanzo el 1,7 %. En el caso de
Colombia, este pais expone una estabilidad constante de 0,1 %. Argentina y Ecuador mostraron
un comportamiento fluctuante con una tendencia decreciente hacia el final del periodo, alcanzando
un maximo del 1,4y 1,5 % en 2019 y minimo de 0,7 y 0,6 % en 2022.
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En el caso de Bolivia y México, como muestra la figura 3, se observan una variacion que va
decreciendo, sin embargo, no es facil conocer tendencias descriptivas, pues estos paises no tuvieron
la informacién disponible que permita realizar el estudio de forma completa, los porcentajes mas
altos registrados fueron 1,8 y 0,8 % respectivamente.

Figura 3. Poblacion cubierta por programas de mercado laboral
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La figura 4 expone un direccionamiento ascendente en la cobertura de servicios basicos como el
agua potable en la regién estudiada durante el periodo 2020 - 2024. México lidera el desempefio
con una cobertura del 99,5 %. Bolivia increment6 su cobertura del 91,7 al 93,4 %, mientras que
Perd mostrd una evolucion del 93,4 al 95,2 %, exponiendo un fortalecimiento en la expansion de
redes de agua potable. Por su parte, Ecuador presenta los indicadores mas bajos de la muestra, con
una cobertura que inicia en 91,5 y cierra en 92,1 % aunque la tendencia es positiva, el ritmo de
crecimiento es menor comparado con sus pares regionales. Finalmente, Colombia exhibe un

crecimiento moderado y constante, alcanzando un 97,1 % al cierre del periodo evaluado.
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Figura 4. Poblacion que utiliza servicios basicos de agua potable
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Mediante la figura 5, Colombia muestra el desempefio més robusto, no solo por liderar con un 96,6
%, sino por lograr un incremento de 3,5 puntos porcentuales, superando la eficiencia de México,
que parece haber alcanzado un umbral de saturacidn al estancarse en el 93 % durante los Ultimos
afios evaluados. Ecuador mantiene un comportamiento estadistico de crecimiento sostenido,
logrando sobrepasar del 90 % en 2023. En el extremo contrario, Bolivia registra la cobertura mas
baja (71,6 %) en los paises evaluados, sin embargo, es el pais con la aceleracion mas agresiva,
creciendo a un ritmo de 1,5 puntos por afio aproximadamente.

Figura 5. Poblacién que utiliza servicios basicos de saneamiento
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Discusion

En cuanto a la asistencia social, existi0 una expansion acelerada registrada en 2020,
particularmente en Bolivia (97,9 %), Pert (87, 5%) y Argentina (41,4 %), se alinea con la
implementacion de transferencias monetarias de emergencia de caracter masivo. Este fenGmeno es
consistente con lo expuesto por Chowdhury et al. (2020), quienes sostienen que la pandemia obligo
a los paises a trascender de los modelos de asistencia social tradicionales, a adoptar medidas de
alcance casi universales, buscando mitigar la caida drastica en los ingresos de los hogares
informales.

En contraste, Colombia y Ecuador iniciaron este periodo con coberturas de asistencia social
limitadas (20 y 22 % respectivamente). Segun Coccia (2022), esta brecha inicial refleja la fragilidad
de las redes de seguridad social en paises con alta informalidad laboral y registros administrativos
desactualizados antes de la crisis.

Dentro del mismo contexto, en el periodo 2022, Ecuador descendidé su proporcion de asistencia
social del 35,2 al 28,1%, lo que evidencia un desafio en la sostenibilidad fiscal. Frente a dicho
contexto Adascilitei y Heyes (2021) mencionan que, muchos paises latinoamericanos han
enfrentado dificultades para institucionalizar las mejoras de emergencia, regresando a esquemas de
asistencia limitados por el ajuste fiscal y la deuda publica. De forma contraria, México, ha logrado
alcanzar una asistencia social alta (40,6 %) en 2022, en este aspecto Appe y Telch (2022) afirman
que, un cambio en la politica social, orientado a la consolidacion de programas de transferencias
directas de caracter permanente, permite a las naciones tener mayor estabilidad en el &mbito social.
Por otra parte, la cobertura de los sistemas de seguro social en América Latina, reflejada en los
resultados, evidencia una persistente brecha de formalidad laboral y una limitada capacidad
redistributiva del empleo formal en la region, a diferencia de la asistencia social, el seguro social
depende directamente del vinculo laboral formal, lo que explica los niveles significativamente
inferiores de cobertura observados en la mayoria de los paises evaluados.

En este ambito, Argentina resalta con niveles superiores al 31 % sobre una estructura de seguridad
social histéricamente mas consolidada, sin embargo, la tendencia a la baja hacia el final del periodo
sugiere un deterioro del mercado laboral formal frente a ciclos inflacionarios y de estancamiento

econdémico. Lo que es corroborado por Vial (2026) quien asegura que, los sistemas de seguridad
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social en América del Sur enfrentan presiones de sostenibilidad debido a la transicion demogréfica
y la fluctuacion de la poblacién activa.

A su vez, el crecimiento progresivo de la proporcidn del seguro social observado en México (14,2
a 16,2 %) y el repunte en Ecuador (14,9 % en 2022), exponen un incremento en la formalizacion
de los trabajadores. Lo que es corroborado por Demirglic-Kunt et al. (2024) quienes mencionan
que, la recuperacion econdmica post-pandemia en ciertos sectores de servicios, ha impulsado una
reinsercion laboral formal, aunque su ritmo sigue siendo insuficiente para absorber a la mayoria de
la poblacion trabajadora.

De forma contraria en Per, existié un descenso (8,1 %) en 2022, el cual, es un indicador critico de
precarizacion laboral, pues segin Adascalitei y Heyes (2021), se atribuye esta tendencia a la alta
rigidez del mercado laboral y a una respuesta econdmica post-crisis que ha favorecido el
autoempleo y la informalidad, por encima del empleo asalariado protegido del seguro social.
Desde otra perspectiva, en los resultados expuestos, se revela una debilidad estructural en el
componente de politicas activas y pasivas del mercado laboral en los paises evaluados.

Pues, Per mostr6 un incremento en el mercado laboral del 0,2 al 1,7 % en 2022, lo que denota
una reactivacion laboral, tras el impacto de la pandemia. Frente a dicha idea Galindo e Izquierdo
(2024) mencionan que, durante la post-crisis, algunos paises andinos priorizaron subsidios
temporales a la contratacion y programas de empleo publico, para contrarrestar la destruccion del
empleo formal y fortalecer el mercado laboral.

En el caso de Argentina y Ecuador, ambos paises muestran una tendencia fluctuante con un declive
hacia 2022. Esta retraccion es consistente con el anélisis de Migdalia Gonzalez y Norofio Sanhez
(2024) quienes argumentan que, la volatilidad presupuestaria en la region suele penalizar a los
programas de mercado laboral, tratdndolos como gastos ciclicos en lugar de pilares de proteccién
social permanente, por lo que su estabilidad tiende a ser limitada.

En el contexto, del acceso a servicios basicos de agua potable, se revel6 una tendencia positiva y
sostenida en la region durante el periodo 2020 — 2024, este avance fue fundamental, dado que el
acceso al agua segura es un determinante critico de la salud publicay un eje central de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible. En este aspecto, se destaca el liderazgo de México, con una cobertura
que alcanzé el 99,5 %, esto posiciona al pais en niveles de acceso casi universal. Segin Navarro
Ortega y Burlani Neves (2021), este desempefio suele estar vinculado a marcos regulatorios

robustos y a una inversion continua en sistemas de potabilizacion urbana.
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Por su parte, Per( y Bolivia muestran una evolucion notable, incrementando su coberturaen 1,8 y
1,7 puntos porcentuales respectivamente. Este crecimiento se alinea con lo expuesto por Alvarez
et al. (2024), quien identifica que en los paises andinos la expansion de redes de agua potable ha
sido impulsada por modelos de gestién comunitaria y programas de saneamiento rural, aunque la
brecha de calidad fisico-quimica del agua sigue siendo un reto invisible tras las cifras de acceso.
En el caso de Ecuador, aunque este pais mantiene una tendencia positiva en el acceso al agua
potable, presenta el ritmo de crecimiento mas lento y la cobertura mas baja de la muestra (92,1 %).
Frente dicho resultado Nogués y Gonzéalez-Gonzalez (2022) aseguran que, las disparidades en la
inversion subnacional y la falta de mantenimiento de la infraestructura existente, actian como
cuellos de botella que impiden una convergencia mas rapida con los estandares de sus pares
regionales.

Finalmente, en el andlisis de la cobertura de servicios basicos de saneamiento durante el periodo
2020 - 2024, de forma general se expone una dindmica de convergencia regional marcada por
ritmos diferenciados de inversion y gestion técnica.

Los resultados muestran a Colombia como un pais estable, no solo por su cobertura del 96,6 %,
sino por su capacidad de expansion (3,5 %). Este comportamiento corrobora lo planteado por
Marques et al. (2024), quienes asocian el éxito de la cobertura con la consolidacion de subsidios
cruzados y un esquema de gobernanza que incentiva la eficiencia operativa en los servicios
publicos, permitiendo que la expansidn alcance incluso a sectores periurbanos vulnerables.
Mientras que México, mostro un estancamiento en el 93 % en la cobertura de servicios basicos de
saneamiento, segun Motta et al. (2022), el pais parece enfrentar un rendimiento decreciente de la
infraestructura, pues, al haber cubierto los nuGcleos urbanos densos, el avance hacia la
universalizacion se ralentiza al encontrar dificultades técnicas y financieras para atender
poblaciones rurales. De forma contraria, Ecuador conserva un crecimiento sostenido, al haber
superado el 90 % en 2023, en este contexto, Zyoud y Zyoud (2023), argumentan que este avance
es consistente con los esfuerzos nacionales por cerrar brechas de salud preventiva, dado que el
saneamiento adecuado, es el primer frente de combate contra las enfermedades de transmision
hidrica.

El caso de Bolivia es de especial interés pues, aunque este pais registra la cobertura mas baja (71,6
%). Esta tendencia segun Souza et al. (2025), expone el impacto de los modelos de gestion
comunitaria y la descentralizacién de los servicios en paises con brechas historicas; la rapida
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expansion responde a una base inicial menor y a una priorizacion politica del saneamiento basico

como derecho humano fundamental.
Conclusiones

El andlisis regional evidencia que la expansion de transferencias monetarias en 2020 fue una
respuesta masiva ante la crisis. Paises como Bolivia, Peru y Argentina implementaron modelos casi
universales para proteger los ingresos de hogares informales, sin embargo, el retorno a esquemas
limitados en 2022 demuestra la fragilidad institucional frente a los ajustes fiscales actuales.

En el &mbito del seguro social, persiste una brecha estructural vinculada directamente a los bajos
niveles de formalidad laboral, mientras Argentina mantiene una base consolidada, Peri muestra
una precarizacion critica al favorecer el autoempleo sobre el trabajo protegido. México y Ecuador
presentan repuntes moderados, aunque el ritmo de insercién formal sigue siendo insuficiente para
absorber a la poblacion.

Las politicas activas del mercado laboral presentan una debilidad marcada por la volatilidad
presupuestaria y el gasto ciclico; en este caso, Per( ha intentado priorizar la reactivacion mediante
programas de empleo publico, mientras que Argentina y Ecuador muestran una retraccion
preocupante, dicha inestabilidad impide que los subsidios a la contratacion se consoliden como
pilares de proteccion social permanente.

Respecto al acceso a servicios basicos, la region muestra una tendencia positiva en la cobertura de
agua potable desde 2020. México lidera este indicador con niveles casi universales, seguido por
avances notables en las redes comunitarias de Pert y Bolivia. Ecuador, sin embargo, presenta el
crecimiento mas lento.

En materia de saneamiento, Colombia se posiciona como el referente regional gracias a una
gobernanza eficiente y subsidios cruzados; Ecuador ha logrado superar el 90 % de cobertura como
medida de salud preventiva, mientras que México enfrenta dificultades técnicas en zonas rurales;
y Bolivia, pese a tener la cobertura mas baja, registra una expansion rapida bajo modelos
descentralizados.

Finalmente, la disparidad en la calidad de los servicios y la precarizacion laboral siguen siendo los
principales retos para la convergencia regional, por lo cual, es fundamental fortalecer la inversion

publica y la formalizacion laboral para garantizar derechos basicos de forma permanente.
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