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Resumen

La investigacion que se presenta aqui tuvo como proposito analizar de manera sistematica
la evidencia cientifica relacionada con el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) a
través de herramientas digitales y su impacto en el fortalecimiento de la inclusion educativa
en la Educacion Basica Superior. Este estudio nacié de la necesidad de entender cémo las
estrategias pedagogicas inclusivas, respaldadas por tecnologias digitales, pueden mejorar la
accesibilidad, la participacion y la atencion a la diversidad en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. La metodologia utilizada se bas6 en un enfoque cualitativo de tipo documental,
realizando una revision sistematica de la literatura cientifica siguiendo el modelo PRISMA.
Para recopilar la informacién, se consultaron bases de datos académicas como Scopus,
SciELO, Dialnet y Google Académico, utilizando palabras clave relacionadas con DUA,
inclusiéon educativa y herramientas digitales. Los resultados mostraron que la
implementacion del DUA, apoyada en recursos tecnoldgicos, favorece la creacion de
ambientes educativos mas flexibles, accesibles y participativos, lo que a su vez mejora la
comprension de los contenidos, la motivacion de los estudiantes y la atencion a diferentes
estilos de aprendizaje. También se identificaron barreras relacionadas con la formacion
docente, la infraestructura tecnoldgica y la rigidez del curriculo. En conclusion, el DUA
mediado por herramientas digitales se presenta como una estrategia pedagogica innovadora
que refuerza la inclusion educativa, promoviendo procesos de ensefianza-aprendizaje mas

equitativos, dinamicos y centrados en las necesidades individuales de los estudiantes.

Palabras clave: Disefio Universal para el Aprendizaje, inclusion educativa, herramientas

digitales, accesibilidad, diversidad estudiantil, tecnologias educativas.
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Abstract

The research presented here aimed to systematically analyze the scientific evidence related
to Universal Design for Learning (UDL) through digital tools and its impact on
strengthening educational inclusion in upper basic education. This study arose from the need
to understand how inclusive pedagogical strategies, supported by digital technologies, can
improve accessibility, participation, and attention to diversity in teaching and learning
processes. The methodology used was based on a qualitative, documentary approach,
conducting a systematic review of the scientific literature following the PRISMA model. To
gather information, academic databases such as Scopus, SciELO, Dialnet, and Google
Scholar were consulted, using keywords related to UDL, educational inclusion, and digital
tools. The results showed that the implementation of UDL, supported by technological
resources, fosters the creation of more flexible, accessible, and participatory learning
environments, which in turn improves content comprehension, student motivation, and
attention to different learning styles. Barriers related to teacher training, technological
infrastructure, and curriculum rigidity were also identified. In conclusion, Universal Design
for Learning (UDL) mediated by digital tools is presented as an innovative pedagogical
strategy that strengthens educational inclusion, promoting more equitable, dynamic, and

student-centered teaching and learning processes.

Keywords: Universal Design for Learning, educational inclusion, digital tools, accessibility,

student diversity, educational technologies.
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Introduccion
La educacion inclusiva se ha transformado en uno de los grandes desafios para los sistemas

educativos alrededor del mundo. Esto ocurre por la necesidad de garantizar que todos los
métodos de ensefnanza y aprendizaje sean equitativos, accesibles y ajustados a la diversidad
de alumnos presentes en las aulas. En este marco, organismos internacionales como la
UNESCO han estado promoviendo politicas que intentan fortalecer modelos educativos
inclusivos, eliminando obstaculos que dificultan el aprendizaje y la inclusion (Quimbita et
al., 2025).

Una de las estrategias mas importantes es el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA),
que se presenta como un enfoque educativo que busca hacer el curriculo mas flexible
mediante diferentes modalidades de representacion, expresion y motivacion, lo que permite
atender las necesidades particulares de cada estudiante (Gomez, 2021). Simultaneamente, el
veloz desarrollo de las tecnologias digitales ha transformado el método de ensefianza,
creando nuevas posibilidades para usar recursos interactivos, plataformas en linea y
herramientas tecnologicas que apoyan procesos inclusivos en multiples niveles educativos
(Andrey & Vargas, 2020). Ademas, los progresos en tecnologia y normativas, alin persisten
limitaciones relacionadas con la desigualdad en el acceso digital, la insuficiencia en la
capacitacion de los docentes y la minima adopcién de metodologias inclusivas en las

instituciones educativas (Sosa et al., 2025).

En el ambito de América Latina, la implementacion del Disefio Universal para el
Aprendizaje mediante herramientas digitales ha ganado relevancia, especialmente por las
desigualdades educativas derivadas de factores sociales, economicos y culturales que afectan
el acceso y la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo (Alba et al., 2011).
Varios paises de la region han promovido reformas en los curriculos enfocadas en la
inclusion y la innovacion tecnologica; sin embargo, muchas instituciones educativas todavia
enfrentan desafios para adaptar sus métodos pedagogicos a alumnos con diferentes estilos y

ritmos de aprendizaje (Espada et al., 2019).

La adopcion de tecnologias digitales en las aulas ha creado una amplia gama de
oportunidades en términos de interaccion, accesibilidad y personalizacion del aprendizaje,
particularmente después de los cambios que introdujo la educacion virtual durante y
posteriormente a la pandemia de COVID-19 (2018). Atun enfrentamos retos relacionados

con la infraestructura tecnoldgica, la disponibilidad de conexion y la preparacion de los
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profesores para incorporar correctamente el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) en
sus métodos educativos. Esta realidad enfatiza la importancia de desarrollar modelos
pedagdgicos inclusivos que integren estrategias digitales con métodos que reconozcan la
diversidad entre los estudiantes (Cecilio, 2024).

En Ecuador, la inclusion educativa ha tomado un papel fundamental en las politicas publicas
que pretenden fortalecer una educacion justa y de calidad. El sistema educativo del pais ha
promovido reglas y orientaciones para garantizar que se aborden las necesidades de alumnos
con diferentes capacidades, especialmente en la Educacion General Bésica. Sin embargo, en
la practica, varias instituciones todavia enfrentan obstaculos para implementar enfoques
inclusivos que incorporen tecnologias, lo que limita su capacidad para abordar
adecuadamente la diversidad que existe en los salones de clases (Arcos & Balladares, 2023).
En la Educacién Baésica Superior, estas dificultades se reflejan en asuntos como la
participacion de los estudiantes, las barreras para acceder al aprendizaje y el poco uso de
herramientas digitales adaptables (Corrales y otros, 2017). Frente a esta situacion, el Disefio
Universal para el Aprendizaje, respaldado por recursos digitales, se presenta como una
opcion pedagdgica novedosa que fomenta la accesibilidad, la motivacion y la participacion
activa de los estudiantes, contribuyendo asi a una educacion mas inclusiva, versatil y
centrada en las necesidades individuales de cada aprendiz (Choez et al., 2025).

La educacion inclusiva se ha convertido en una meta esencial en nuestros sistemas de
ensefanza, ya que es vital garantizar que todos los alumnos tengan acceso a las mismas
posibilidades de aprendizaje, sin considerar sus particularidades, capacidades o
circunstancias sociales. Sin embargo, a pesar de los progresos en las politicas de inclusion,
aun nos encontramos con numerosas barreras pedagogicas, metodoldgicas y tecnoldgicas
que dificultan el acceso a una educacion verdaderamente equitativa y participativa. En
numerosos contextos educativos, especialmente en la Educacién Bésica Superior, siguen
predominando enfoques tradicionales que se basan en métodos homogéneos de ensefianza,
los cuales no se adecuan adecuadamente a la diversidad de los estudiantes. Esta realidad
restringe la participacion activa, la motivacion y el desempefio académico de aquellos que

presentan diferentes estilos y ritmos de aprendizaje (Elgado et al., 2021).

Frente a esta situacion, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se posiciona como
una opcion pedagogica que pretende flexibilizar el curriculo y promover estrategias
inclusivas mediante diversas formas de representacion, participacion y expresion del

aprendizaje. No obstante, la limitada incorporacion de herramientas digitales en los procesos
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de ensefianza y la falta de capacitacion de los docentes para utilizar dichas herramientas
reducen las posibilidades de crear entornos educativos accesibles e inclusivos. Por
consiguiente, es fundamental examinar como el DUA, respaldado por herramientas digitales,
puede contribuir a mejorar la inclusion educativa en la Educacién Bésica Superior (Pelaez

etal., 2025).

La investigacion se justifica por la necesidad de fortalecer los procesos de inclusion
educativa a través de la implementacion de estrategias pedagdgicas innovadoras que
favorezcan la atencion a la diversidad en las instituciones educativas. El Disefio Universal
para el Aprendizaje, apoyado por herramientas digitales, se presenta como una alternativa
metodoldgica que puede promover ambientes de aprendizaje mas flexibles, accesibles y
participativos, permitiendo asi atender las necesidades individuales de los estudiantes
(Carvajal & Romania, 2025).

Desde una perspectiva teorica, este estudio contribuira a enriquecer el conocimiento
cientifico sobre inclusion educativa, el uso de tecnologias digitales y la aplicacion del DUA
en contextos de Educacion Basica Superior. Ademas, en el ambito practico, la investigacion
ayudard a identificar estrategias y herramientas tecnoldgicas que faciliten la adaptacion
curricular y mejoren los procesos de ensenanza-aprendizaje en el aula. También, el estudio
tiene una relevancia social y educativa, ya que busca promover una educacion mas equitativa
y de calidad, fomentando la participacion activa, la accesibilidad y el desarrollo integral de
los estudiantes. En consecuencia, la investigacion ofrecera elementos clave para fortalecer
précticas pedagdgicas inclusivas que se alineen con las demandas educativas actuales.

El objetivo general conlleva analizar la evidencia cientifica relacionada del Diseno Universal
para el Aprendizaje mediado por herramientas digitales en el fortalecimiento de la inclusion
educativa en Educacion Basica Superior. Mientras el objetivos especificos conlleva a
identificar las principales caracteristicas del Disefio Universal para el Aprendizaje y su
aplicaciéon en contextos educativos inclusivos; determinar las herramientas digitales
utilizadas para fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje en Educacion Basica
Superior; analizar las barreras pedagogicas y tecnoldgicas que afectan la inclusion educativa
dentro del aula; y proponer estrategias metodoldgicas mediadas por herramientas digitales
que contribuyan al fortalecimiento de ambientes educativos inclusivos, accesibles y

participativos.
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Metodologia

La estrategia adoptada en este estudio se fundamenta en un enfoque cualitativo de caracter
documental, el cual se realiz6 mediante un examen sistematico de la literatura cientifica.
Esta investigacion se orienta hacia el estudio del Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) y su interrelacion con herramientas digitales, con la finalidad de promover la
inclusion educativa en la Educacion Basica Superior (Sampieri & Mendoza, 2018). El
enfoque, se logro recolectar, sistematizar, evaluar y resumir de forma critica la informaciéon
cientifica existente sobre las estrategias pedagdgicas inclusivas que emplean recursos
tecnologicos. Se tomaron en cuenta diversas perspectivas de investigacion, ambientes
educativos y contribuciones tedricas que abordan la atencién a la diversidad dentro del aula
(Arias & Covinos, 2021). La revision sistemdtica se centré6 en descubrir evidencias
cientificas que faciliten la comprension de como el DUA y las herramientas digitales
influyen en los procesos de inclusion educativa, siguiendo un método claro, transparente y
replicable.

La solidez cientifica y una adecuada organizacion metodolodgica, el estudio se llevo a cabo
conforme a las directrices del modelo PRISMA. Este modelo permitié organizar de manera
secuencial las etapas de identificacion, seleccion, elegibilidad e inclusion de los estudios
examinados. La implementacion de PRISMA facilit6 la definicidon de criterios precisos para
la busqueda y filtrado de informacion cientifica, asegurando asi la imparcialidad en la
eleccion de documentos pertinentes para la investigacion (Bermudez, 2020). Ademas, el
enfoque PRISMA contribuyd a estructurar el proceso de investigacion mediante la
clasificacion ordenada de articulos cientificos, tesis, revisiones académicas y documentos
especializados vinculados a la inclusion educativa, el Disefio Universal para el Aprendizaje
y las herramientas digitales en contextos de Educacion Basica Superior.

La recopilacion de datos se realizo a través de la consulta de bases de datos cientificas y
repositorios académicos reconocidos por su seriedad y alcance en el campo de la
investigacion. Entre estos se encuentran Scopus, SciELO, Dialnet, Google Académico y
otras plataformas especializadas en educacion e inclusion educativa. Para hacer mas
eficiente la blisqueda, se desarroll6 una estrategia basada en términos clave que se relacionan
directamente con el tema de estudio, como: "Disefio Universal para el Aprendizaje", "DUA",
"herramientas digitales", "inclusion educativa", "educacion inclusiva", "tecnologias
educativas", "atencion a la diversidad" y "Educacion Bésica Superior". También se utilizaron
operadores booleanos como Y y O para mejorar la combinatoria de los términos y la

exactitud de los resultados obtenidos.
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Los principios fundamentales de este enfoque, asi como las dindmicas institucionales y
pedagogicas que influyen en su aplicacion. El andlisis permitio profundizar en las
percepciones de los educadores, consideradas no solo como opiniones individuales, sino
como construcciones pedagdgicas y profesionales que reflejan sus niveles de conocimiento,

experiencias pasadas, actitudes y expectativas respecto a los procesos de inclusion educativa.

Tabla 1
BUsqueda booleana de la base de datos para la investigacion
Base de Datos Palabras Clave con Operadores Booleanos
Scopus (“Disefio Universal para el Aprendizaje” OR “DUA”) AND (“herramientas
digitales” OR “tecnologias educativas”) AND (“inclusion educativa” OR
“educacién inclusiva”) AND (“Educacion Basica Superior” OR “secondary
education”)
Dialnet (“DUA” OR “Disefio Universal para el Aprendizaje”) AND (“inclusién
educativa”) AND (“herramientas digitales” OR “recursos digitales”)
Google (“Disefio Universal para el Aprendizaje”) AND (“tecnologias digitales” OR
Académico “plataformas educativas”) AND (“atencién a la diversidad” OR “educacion
inclusiva”)
SciELO (“DUA” OR “Universal Design for Learning”) AND (“inclusién educativa”) AND
(“herramientas TIC” OR “tecnologias educativas”) AND (“educacion basica”)
Repositorios (“Disefio Universal para el Aprendizaje”) AND (“herramientas digitales”) AND
Académicos (“practicas inclusivas” OR “estrategias pedagdgicas inclusivas”) AND

(“Educacion Basica Superior”)

Los criterios de inclusion consideraron investigaciones publicadas tanto en espafol como en
inglés, articulos cientificos que estan indexados, tesis académicas y estudios vinculados al
Disefio Universal para el Aprendizaje facilitado por herramientas digitales en entornos
educativos inclusivos, principalmente de los cinco afios mas recientes. Por otro lado, se
descartaron documentos duplicados, investigaciones que no ofrecian informacion suficiente,
estudios no directamente relacionados con el tema y publicaciones que carecian de rigor
metodoldgico. Tras este proceso, los documentos elegidos fueron sometidos a un analisis
descriptivo y critico que permitidé detectar tendencias en la investigacion, contribuciones
pedagdgicas, obstaculos tecnoldgicos y estrategias inclusivas asociadas a la aplicacion del
DUA en Educacion Basica Superior.

El examen de los datos se realizo6 mediante métodos de clasificacion tematica y andlisis
interpretativo, lo que facilitd investigar las aportaciones cientificas respecto al uso de

recursos digitales como respaldo al Disefio Universal para el Aprendizaje. Esta estrategia
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favorecio la comprension de como las tecnologias educativas pueden mejorar los espacios
de aprendizaje, haciéndolos accesibles, flexibles y colaborativos, lo que a su vez apoya la
creacion de practicas educativas inclusivas que se adapten a las distintas necesidades y

particularidades de los alumnos en el &mbito educativo contemporaneo.

Figural
Diagrama de Flujo

IDENTIFICACION

Articulos identificados en bases
de datos
n=135

Articulos identificados en
otras fuentes n = 48

SELECCION

Articulos despues de eliminar
duplicados n= 87

ELEGIBILIDAD

, . Articulos segun criterios de
Articulos examinados n = 70 . ., g .,
inclusion/exclusion n= 45

INCLUSION

Articulos para la elegibilidad del Articulos rechazados por
texto accesible n = 24 texto incompleto o pagados
n=13

Articulos incluidos en la meta-
sintesis
n=11

Se inicid con la identificacidon de registros en bases de datos y otras fuentes, seguida de la
eliminacion de duplicados, la evaluacion de titulos y resumenes, la revision de textos

completos y la seleccion final de estudios relevantes para la meta-sintesis.
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Resultados

Tras la revision de los 11 articulos seleccionados mediante el método PRISMA, se presentan

a continuacion los hallazgos organizados en una tabla.

Tabla 2

Analisis de los articulos desarrollados en el flujograma del prisma

N. Autor Tema Objetivo Métodos Resultados Relacién de DUA en
°  Afo las herramientas
digitales y la
inclusion
1 (Almeqda  La eficacia Realizar un Revision Los hallazgos del Los autores sostienen
detal, del disefio Diseflo Universal  sistematicay  metaanalisis mostraron que el Diseflo
2023) universal para el metaanalisis  que el tamaifio total del Universal para el
para el Aprendizaje examind la efecto de los estudios Aprendizaje (DUA) es
aprendizaje:  (UDL) apoya los  eficacia de los identificados fue de fundamental para la
una revision principios de principios de 3,56; sin embargo, era  educacion inclusiva, al
sistematica diversidad de los la UDL en evidente una incluir tacticas
dela estudiantes en entornos considerable variadas y flexibles
literatura y entornos de educativos heterogeneidad. Los que se ajustan a las
metaanalisis educacion resultados del necesidades de
inclusiva metaanalisis mostraron distintos grupos de
especificamente alumnos. En este
tamarfios de efecto contexto, las
estadisticamente herramientas digitales
significativos para brindan multiples
estudios de un grupo, formas de expresar y
estudiantes participar en el proceso
participantes, dominio educativo, lo que
especifico y disefio contribuye a eliminar
cuantitativo de obstaculos
investigacion. pedagogicos y a
mejorar la
accesibilidad en
contextos inclusivos.
2 (Jiménez Inclusion Analizar como la El enfoque Las practicas La investigacion indica
etal., educativa a aplicacion del cualitativo, inclusivas se aplicaron que el uso de
2025) través del DUA favorece la  con un diseflo parcialmente y de herramientas digitales
disefio inclusion descriptivo y manera empirica, con y recursos
universal de educativa en exploratorio, mayor atencion al uso multisensoriales
aprendizaje contextos empleando de recursos visuales y impulsa la
(DUA): escolares con entrevistas adaptaciones participacion activa de
experiencias diversidad semiestructura individuales que a la alumnos
en aulas con neurologica, dasy implementacion neurodivergentes
neurodiversi  identificando las  observaciones integral de los tres cuando se
dad estrategias mas como principios del DUA: implementan segun los
efectivas para instrumentos  representacion, accion principios del DUA.
promover principales. y expresion, y Los autores afirman
entornos compromiso. que las plataformas
accesibles y Asimismo, se visuales, las
participativos evidencid una mejora actividades en grupo y
moderada en la los recursos
participacion de los interactivos son
estudiantes esenciales para
neurodivergentes construir entornos
cuando se aplicaron educativos mas
estrategias accesibles,
multisensoriales y promoviendo asi una
colaborativas. mejor adaptacion
curricular.
3 (Rusconi Efectos de Analizar los Revision Los resultados se Los investigadores
& un curso de efectos de un sistematicaen  organizaron en torno a destacan que la
formacion en curso de diferentes las dimensiones capacitacion de los
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bases de datos
que permitid
la extraccion
y el andlisis

de 12 estudios

vinculadas al modelo
del Perfil Europeo del
Profesor Inclusivo
(PIT). El primero un
curso de formacion en
UDL tiene efectos
significativos en las
habilidades de
valoracion de la
diversidad de los
estudiantes; el segundo
la eficacia del curso
parece ser
independiente de su
duracion, el modo de
imparticion y el tipo de
profesores a los que se
dirige; el tercero la
formacion en UDL
fomenta la
implementacion de
habilidades accesibles
para la planificacion e
implementacion de
lecciones

docentes en DUA
mejora su capacidad
para disefiar clases que
sean tanto accesibles
como inclusivas.
Ademas, opinan que la
incorporacion de
herramientas digitales
enriquece las
metodologias
educativas,
permitiendo una mayor
variedad en las
estrategias de
ensefanza y
atendiendo la
diversidad presente en
las aulas.

Revision por
alcance para
localizar
estudios
previos sobre
las creencias
de profesores
y estudiantes
respecto al
marco UDL
publicados en
revistas
revisadas por
pares en los
ultimos 10
afios (2014—
2023)

El analisis de datos
conceptualizo tres
temas e indico que la
mayoria de profesores
y estudiantes tenian
creencias positivas
hacia el marco UDL y
pensaban que este
podria apoyar practicas
inclusivas. Sin
embargo, algunas
barreras, como los
malentendidos de los
docentes, el curriculo
inflexible y la falta de
profesionales
adecuados, influyeron
en la implementacion
del marco de la UDL
por parte de los
docentes.

Los autores también
sefialan que tanto los
educadores como los
alumnos tienen una
vision favorable del
DUA, debido a su
efectividad en la
promocion de practicas
inclusivas. No
obstante, destacan que
aun existen retos en la
implementacion de
herramientas digitales
inclusivas, como la
rigidez de los
curriculos, limitaciones
de las instituciones y la
falta de formacion
docente en métodos
inclusivos.

g* w'y  ASCEMAGAZINE
J*lég
Squillaci, Disefio formacion en
2023) Universal Disefio Universal
para el para el
Aprendizaje Aprendizaje
(UDL) en las (UDL) en el
competencia desarrollo de
s de los competencias de
profesores los profesores
en que trabajan en
desarrollo: aulas inclusivas
una revision
sistematica
4 (Han&  Creencias de Abordar las
Lei, profesores y diferencias de
2024) estudiantes los estudiantes y
hacia el satisfacer sus
marco del necesidades de
disefio aprendizaje
universal
para el
aprendizaje:
una revision
de alcance
5 (Gonzale Disefio Disefio Universal
zetal., Universal para el
2025) para el Aprendizaje
Aprendizaje. (DUA) es un
Una revision enfoque
sistematica educativo en
de su papel desarrollo que
en la persigue mejorar
formacion el aprendizaje de
docente todo el alumnado

Revision
sistematica de
la literatura
que ayuda a
comprender
bajo qué
enfoques se
integra el
DUA en los
procesos de
formacion
docente.

Los resultados apuntan
a un enfoque
dominante basado en la
vinculacion del DUA
con los estudiantes con
discapacidad. En
donde la vision
restringe la forma en
que los profesores
aplican practicas
inclusivas en las aulas,
lo que exige una
interpretacion mas
amplia y comprensiva
del DUA. El estudio
contribuye a fomentar
el debate sobre el
Disefio Universal para
el Aprendizaje (DUA)
en su conjunto,
incluida la perspectiva

El analisis sugiere que
el DUA deberia
considerarse desde un
enfoque mas amplio y
completo, que potencie
la inclusion educativa
mediante metodologias
flexibles y tecnologias
adaptativas. Los
autores advierten que
limitar el DUA
exclusivamente a
estudiantes con
discapacidad restringe
el potencial de las
herramientas digitales
para abordar la
diversidad en el aula.
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dominante proyectada
en la forma de
entenderlo y aplicarlo
en la formacion del
profesorado y en las
aulas

6 (Louren¢  Desentrana- El objetivo Revision las intervenciones Los resultados indican
octal., ndo el principal de este sistematica UDL mejoraron que tecnologias como
2025) impacto del estudio fue evalud la significativamente la  la inteligencia artificial
diseflo evaluar como las  eficacia de las progresion de y la realidad virtual
universal estrategias estrategias habilidades motoras estan promoviendo la
para el alineadas con la pedagogicas (m*=0,67) y las tasas implementacion del
aprendizaje UDL pueden alineadas con  de participacion (hasta ~ Disefio Universal para
en la superar estas la UDL para un 50%) en contextos el Aprendizaje (DUA)
inclusion de barreras mejorar la de la OCDE, al individualizar la
estudiantes contextuales. participacion, impulsadas por experiencia educativa
con las equipos adaptativos y y aumentar la
discapacidad habilidades instruccion participacion de
enla motoras, la multimodal. La alumnos con
educacion inclusion inclusion social discapacidades. Los
fisica: una social y la aumento a través de autores argumentan
revision participacion tareas colaborativas que las herramientas
sistematica. en educacion (30% de ganancias en digitales favorecen la
fisica para la interaccion entre accesibilidad, la
estudiantes iguales), aunque la interaccion social y la
con exclusion oculta inclusion dentro de
discapacidade persistié en entornos diversos contextos
s de K-12. fuera de la OCDE educativos.
debido al estigma y las
brechas de
infraestructura. Las
principales barreras
incluian la formacion
inconsistente del
profesorado (el 40% de
los educadores de la
OCDE report6 una
preparacion
inadecuada) y la
escasez de recursos,
especialmente en
escuelas con fondos
insuficientes. La
integracion tecnologica
(IA, realidad virtual)
ha demostrado
potencial para
personalizar el
aprendizaje y salvar
brechas de
accesibilidad.

7  (Gilleran Disefio Investigar las Estableceun  El aprendizaje practico Adicionalmente, los
etal., Universal barreras para la proceso de y experiencial mejord autores enfatizan que
2025) para el integracion de la  redisefio de la significativamente las estrategias

Aprendizaje ingenieria UDL en 6 tanto la implicacion del experienciales
(UDL): un eléctrica y pasos profesorado como del fundamentadas en el
marco para  explora como los (reflejar, alumnado. Los DUA, apoyadas por
el rediseno eventos del planificar, profesores valoraron recursos interactivos,

de un Festival de disefiar, las oportunidades para refuerzan la

programa de  Ciencia basados  implementar y observar enfoques participacion activa y
divulgacion en el Disefio evaluar, pedagogicos el aprendizaje

en Universal para el probar y innovadores, mientras  significativo. Sostienen
Educacion Aprendizaje refinar, que los estudiantes que las herramientas
Ambiental (UDL) pueden reflexionar) demostraron notables digitales y los
(EE) para un ayudar a que puede aumentos en el enfoques inclusivos
evento de profesores y aplicarse a conocimiento contribuyen a
Festival de la estudiantes a otros medioambiental, disminuir las
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Ciencia més

superar estos

programas de

especialmente en lo

desigualdades

inclusivo e desafios. ingenieria que respecta a fuentes educativas y a
impactante eléctrica e de aguay potenciar la
iniciativas de contaminacion. El accesibilidad en
divulgacion estudio subraya el programas de
STEM. potencial de una labor educacion STEM.
experiencial e
inclusiva en STEM
para salvar las brechas
en la imparticion de
EE
8 (Barahon  Analisis de Analisis El estudio se Los resultados La investigacion indica
aetal, la inclusivo en la baso en datos sugirieron que los que la aplicacion del
2023) implementac enseflanza de cualitativos futuros docentes DUA en entornos de
i6n del lenguas generados a conceptualizaban la enseflanza a distancia
marco UDL extranjeras y la través de inclusién como 'no- ha permitido
por parte de formacion de entrevistas, segregacion', diversificar las formas
futuros profesores de grupos focales expresando actitudes de presentar los
profesores lenguas y un analisis positivas hacia la contenidos mediante
para apoyar  extranjeras esun  de artefactos, diversidad y un herramientas digitales.
a estudiantes fenémeno y se llevo a compromiso con los Los autores afirman
diversos en relativamente cabo en un principios de inclusion que estas tecnologias
un contexto nuevo contexto de en su enseflanza. La han favorecido
de ensefanza enseflanza promulgacion de la procesos inclusivos,
remota remota debido UDL permitié a los facilitando un
a la pandemia participantes aprendizaje mas
de COVID diversificar la comprensible,
durante 2020 representacion de los adaptable y accesible
y 2021. contenidos y hacer que para estudiantes con
el lenguaje fuera mas diversas
comprensible caracteristicas.
9 (Bedir, Puntos de Identificar las El paradigma Las practicas de UDL  El autor considera que
2022) vista de los opiniones de los de contribuirian a apoyar las practicas del DUA
profesores docentes investigacion las diferencias refuerzan la equidad de
sobre las respecto a las cualitativa, el individuales en la oportunidades y
practicas del practicas del estudio acogid educacion, la alta permiten el acceso a la
disefio Disefio Universal ~ aun total de eficiencia, la igualdad informacién mediante
universal para el 55 profesores  de oportunidades en la ~ métodos pedagdgicos
para el Aprendizaje que trabajaron  educacion, la direccion flexibles. En este
aprendizaje (UDL) en los distritos de todos, el sentido, las
y aldeas aprendizaje versatil, herramientas digitales
centrales de facilitar el aprendizaje, contribuyen a la
Kahramanmar garantizar la creacion de ambientes
as en Turquia  permanencia, facilitar inclusivos que
durante el el acceso a la promueven la
curso informacion, aumentar autoexpresion, la
académico la calidad de la participacion y el
2021y 2022 educacion y mejorar aprendizaje
las habilidades de significativo de todos
autoexpresion los alumnos.
10 (Moleko  Experiencias Explorar los Se utilizé un Los principales Los investigadores
& de los posibles método de beneficios pedagogicos  explican que el DUA,
Maphalal  docentes en beneficios de muestreo del DUA, segun los apoyado en recursos
a, 2024) el uso del usar las pautas intencional hallazgos del estudio, digitales, mejora la
Diseflo del Disefio homogéneo incluyeron una mejor comprension de los
Universal Universal para el para comprension y contenidos y fomenta
para el Aprendizaje seleccionar a procesamiento de los diversas formas de
Aprendizaje (DUA) en las cinco contenidos, ofrecer a interaccion con el
en las aulas aulas de docentes de los estudiantes aprendizaje. También
de matematicas de matematicas, multiples formas de subrayan que las
matematicas primaria. uno de cada acceder y participar tecnologias educativas
de primaria: escuela. Y se con los conceptos permiten procesos de
beneficios Se utilizo la matematicos, ensefianza que son
declarados version 2.2 de proporcionar flexibles y adaptados a

las pautas del
DUA para
interpretar los

enseflanza flexible y
atender a una

las necesidades de
estudiantes con
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datos y poblacion estudiantil diferentes estilos de
proporcionar diversa. aprendizaje.
ejemplos
explicitos de
practicas
DUA.
11 (Aguirre Disefio Analizar el DUA El Los hallazgos Los escritores
y otros, Universal como levantamiento  encontrados sugirieron  concluyen que el DUA
2023) para el herramienta para dela que el DUA es un €S un recurso
Aprendizaje fomentar la informacion marco pedagogico fundamental para
como inclusion no se realizo clave para alcanzar la promover la inclusion
herramienta educativa en el por medio de inclusion educativa educativa en Ecuador,
para Ecuador, en cuyo fuentes integral, puesto que los puesto que impulsa
fomentar la caso se realizo directas, sino principios que tacticas que se ajustan
inclusion una porel demarcan este modelo a las demandas
educativa en investigacion contrario estan orientados a particulares de cada
Ecuador. basada en un mediante la reconocer las alumno. También
disefio seleccion de necesidades sostienen que los
documental seis fuentes individuales de cada recursos digitales

secundarias estudiante teniendo en permiten mejorar la
que cuenta las diversidades accesibilidad,
cumplieron que existen dentro del favorecen la
con los aula de clase. participacion activa y
criterios aseguran la equidad en
necesarios los procesos de
para ensefianza y
garantizar su aprendizaje.
validez y
relevancia.

Los estudios analizados evidencia que el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se ha
establecido como una estrategia fundamental para impulsar la inclusién en la educacion.
Esto se consigue mediante métodos pedagogicos adaptables y la incorporacion de
herramientas digitales. Estudios realizados por Almeqdad y otros, asi como por Rusconi y
Squillaci, y Aguirre y su equipo, coinciden en que la aplicacion del DUA brinda soluciones
para atender la diversidad entre los estudiantes al proporcionar distintas formas de
representacion, participacion y comunicacion del aprendizaje.

Ademas, los hallazgos sugieren que el uso de herramientas digitales mejora la accesibilidad,
elimina obstaculos en la ensefanza y promueve una mayor implicacion de los alumnos en
ambientes inclusivos. Desde este punto de vista, los recursos tecnologicos se vuelven
cruciales para adaptar la ensefianza, facilitar la asimilacion de los contenidos y ofrecer
experiencias educativas madas equitativas, sobre todo para aquellos estudiantes con
discapacidad, neurodiversidad o requerimientos de aprendizaje especificos.

Por otro lado, las investigaciones también indican que, a pesar de la percepcion favorable
sobre el DUA y sus ventajas para la inclusion, persisten obstaculos relacionados con la
capacitacion de los docentes, la rigidez del curriculo y la carencia de una implementacién
completa de sus fundamentos. Autores como Han y Lei, asi como Gonzéalez y su equipo,

sefialan que muchas estrategias inclusivas se llevan a cabo de manera incompleta o estan
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enfocadas exclusivamente en estudiantes con discapacidad, lo que restringe el potencial
transformador del DUA.

Los estudios recientes de Lourengo y otros, ademas de Gilleran y su equipo, subrayan que
tecnologias emergentes, tales como la inteligencia artificial, la realidad virtual y recursos
interactivos, pueden ampliar considerablemente las oportunidades de un aprendizaje
inclusivo. Por consiguiente, se comprende que la adecuada implementacion de recursos
digitales, alineandose con las directrices del DUA, no solo promueve el acceso y la
participacion, sino que también enriquece la calidad de la educacién y contribuye a
establecer ambientes mas accesibles, cooperativos y ajustados a las necesidades de cada

estudiante.

Discusion

Los hallazgos de los diferentes estudios analizados demuestran de manera contundente que
el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es una estrategia educativa fundamental para
fomentar la inclusion en la ensefianza. Esto se logra mediante la implementacion de tacticas
flexibles y la utilizacion de recursos digitales adaptativos. En este sentido, Almeqdad et al.,
(2023) realizaron un metaanalisis que indico que la aplicacion de los principios del DUA
tiene efectos significativos desde el punto de vista estadistico en los procesos educativos
inclusivos. Ellos subrayan la necesidad de diversificar como se presenta, se participa y se
expresa el aprendizaje.

En los resultados son coherentes con lo expuesto por Bedir (2022) y Moleko y Maphalala
(2024), quienes sostienen que las practicas que se basan en el DUA mejoran la comprension
de los contenidos, promueven la equidad y responden a las necesidades de estudiantes con
diferentes estilos de aprendizaje. Desde este enfoque, las herramientas digitales son
esenciales para crear entornos educativos mas dinamicos, accesibles y personalizados, lo que
favorece tanto la interaccion como el aprendizaje significativo en el salon de clases.

El auto Jiménez et al. (2025) y Barahona et al. (2023) hallaron que las plataformas digitales,
los materiales visuales y las estrategias multisensoriales incrementan la participacion activa
de alumnos neurodivergentes y diversos, particularmente en situaciones de ensefianza a
distancia y educacion inclusiva. Los autores estan de acuerdo en que la incorporacion de
recursos interactivos permite flexibilizar los procesos pedagogicos y ajustar el curriculo a

las particularidades individuales de los estudiantes.
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Ademas, Gilleran et al. (2025), sefialaron que las metodologias basadas en la experiencia
apoyadas por herramientas digitales aumentan la motivacion y el aprendizaje significativo,
especialmente en programas STEM, ayudando a disminuir las desigualdades educativas y a
promover la accesibilidad. Los hallazgos muestran una relacion evidente entre el DUA y las
tecnologias educativas, lo que favorece la creacion de espacios de aprendizaje inclusivos
que estimulan la participacion y la retencion de todos los alumnos.

Ademas, los estudios realizados por Rusconi y Squillaci (2023), Han y Lei (2024) y
Gonzalez et al. (2025) destacan la importancia de la capacitacion docente para asegurar que
el DUA se aplique correctamente en el ambito educativo. Los autores sefialan que, a pesar
de la percepcion positiva sobre el potencial inclusivo del DUA, atn hay barreras como la
falta de formacion profesional, planes de estudio rigidos y limitaciones institucionales que
dificultan el uso efectivo de herramientas digitales inclusivas. En este contexto, Gonzalez et
al. (2025) advierten que restringir el DUA solo a estudiantes con discapacidad limita su
auténtico potencial pedagogico, ya que esta estrategia deberia considerarse como una forma
de beneficiar a toda la diversidad del alumnado. Esta perspectiva coincide con la de Aguirre
y otros (2023), quienes sostienen que el DUA es una herramienta fundamental para mejorar
la inclusion educativa en Ecuador, al reconocer las necesidades especificas de cada alumno
y fomentar procesos educativos mas equitativos y accesibles.

Lourenco et al., (2025) ofrecen una nueva perspectiva al enfatizar como las tecnologias
emergentes como la inteligencia artificial y la realidad virtual mejoran la aplicacion del
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) al personalizar la educacion y fomentar la
inclusion de estudiantes con discapacidades. En donde los autores también mencionan
dificultades relacionadas con la desigualdad tecnoldgica, la falta de recursos y una
infraestructura educativa limitada, problemas que siguen obstaculizando el avance de
précticas inclusivas en diversos contextos. Por lo tanto, la discusion general de los estudios
revisados indica que el Disefio Universal para el Aprendizaje, respaldado por herramientas
digitales, actia como una estrategia pedagogica transformadora que apoya la inclusion
educativa, siempre que haya una capacitacion adecuada para los docentes, acceso a
tecnologia y un compromiso institucional para implementar metodologias flexibles que

prioricen la diversidad y eliminen las barreras de aprendizaje.
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Conclusiones

El examen minucioso de la evidencia cientifica ha conducido a la determinacion de que el
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), cuando se complementa con herramientas
digitales, se establece como un método educativo muy eficaz para impulsar la inclusion en
la Educacion Basica Superior. Los estudios analizados han evidenciado que la
implementacion de enfoques flexibles, recursos interactivos y tecnologias adaptables
estimula la participacion activa, mejora la accesibilidad y aborda la diversidad de los
estudiantes, permitiéndoles adaptarse a diversos estilos y ritmos de aprendizaje en entornos
educativos inclusivos.

Adicionalmente, se ha encontrado que las herramientas digitales mas comunes en la
aplicacion del DUA abarcan plataformas visuales, recursos multisensoriales, tecnologias
interactivas, inteligencia artificial y espacios virtuales de aprendizaje. Estas herramientas
permiten distintas formas de presentar, actuar y expresar el conocimiento. Los hallazgos
sugieren que dichas herramientas son cruciales para facilitar la comprension de los
contenidos, incrementar la motivacion estudiantil y ajustar el curriculo, especialmente para
aquellos que enfrentan necesidades educativas variadas o condiciones de neurodiversidad.
El estudio también puso de manifiesto que todavia persisten barreras pedagogicas,
tecnologicas e institucionales que limitan la implementacion efectiva del DUA en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Entre los principales obstaculos se encuentran la
carencia de formacion para los docentes en metodologias inclusivas, la inflexibilidad del
curriculo, las deficiencias en la infraestructura tecnologica y el acceso desigual a recursos
digitales. Estas restricciones dificultan el desarrollo de entornos educativos genuinamente
inclusivos y disminuyen las oportunidades para maximizar el uso de herramientas digitales
como apoyo al aprendizaje.

Los resultados obtenidos demuestran de manera evidente que al combinar el Disefio
Universal para el Aprendizaje con recursos digitales, se promueve la creacion de espacios
educativos que son mas accesibles, participativos y justos. En este contexto, se puede sefialar
que es esencial mejorar la formacion de los docentes, integrar tecnologias educativas
inclusivas y utilizar enfoques pedagogicos que pongan énfasis en la diversidad. Estos
aspectos son fundamentales para desarrollar procesos de inclusion educativa que sean

duraderos y que se ajusten a las necesidades del entorno educativo contemporaneo.
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