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Resumen
Una prioridad que tiene el contexto educativo ecuatoriano es la implementacion de las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y de las Tecnologias para el
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) tanto en la ensefianza como en el aprendizaje.
Por lo tanto, es crucial que los docentes fortalezcan sus competencias digitales y se
empoderen a través de una variedad de recursos digitales. El estudio se planteé como
objetivo analizar como el uso pedagdgico de las TIC y TAC afectan el desarrollo de
competencias digitales en los educadores de Basica Superior de la Unidad Educativa
Luis Vargas Torres. El trabajo se basd en un enfoque cualitativo, de tipo descriptivo-
correlacionar, con un disefio transversal no experimental. Se recogieron datos a través
de encuestas digitales estructuradas aplicadas a los profesores participantes. El analisis
de resultados revela que aunque los educadores dispongan de recursos digitales,
persisten dificultades para integrarlos de manera efectiva lo que pone de manifiesto la
necesidad de fortalecer la formacidén en competencias digitales y promover estrategias
que favorezcan un uso mas significativo de las TIC y TAC en el saldn de clase. Esto
permitird a los docentes optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como estar

preparados para responder las exigencias de una educacion cada vez mas digitalizada.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC); Tecnologias
para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC); Formacion docente, Competencias

digitales; Innovacion pedagogica.
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Abstract

A priority in the Ecuadorian educational context is the implementation of Information
and Communication Technologies (ICTs) and Technologies for Learning and
Knowledge (TLK) in both teaching and learning. Therefore, it is crucial that teachers
strengthen their digital skills and empower themselves through a variety of digital
resources. This study aimed to analyze how the pedagogical use of ICTs and TLK affects
the development of digital skills in upper elementary school teachers at the Luis Vargas
Torres Educational Unit. It was based on a qualitative, descriptive-correlational
approach with a non-experimental, cross-sectional design. Data were collected through
structured digital surveys administered to participating teachers. The analysis of results
reveals that although educators have access to digital resources, difficulties persist in
integrating them effectively, highlighting the need to strengthen training in digital skills
and promote strategies that encourage a more meaningful use of ICTs and TLK in the
classroom. This will allow teachers to optimize the teaching and learning processes, as
well as be prepared to respond to the demands of an increasingly digitalized education.

Keywords: ICT; TLK; Teacher training; Digital skills; Pedagogical innovation.
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. Introduccion
En la actualidad, las TIC y las TAC constituyen herramientas fundamentales dentro del

ambito educativo, debido a que favorecen la innovacion pedagodgica y contribuyen a
mejorar la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje en una sociedad mas
digitalizada (UNESCO, 2023) Su incorporacion en el aula no sélo facilita el acceso a la
informacidn, sino que también transforma el rol del docente y la manera en que se
desarrollan las préacticas educativas. Segun Redecker (2017) cuando estos recursos se
integran de forma intencionada fortalecen las competencias digitales tanto de los
docentes como de los estudiantes, lo que permite el desarrollo de habilidades
tecnoldgicas comunicativas y pedagdgicas.

En este sentido, Ruiz et al. (2024) indican que el uso pedagdgico de las TIC necesita ser
una parte reflexiva y organizada del curriculo, orientada al logro de objetivos de
aprendizaje. Asi mismo Farro et al. (2020) sostienen que las TAC representan una
evolucion del uso tecnoldgico, debido a que promueven el aprendizaje significativo, la
construccién del conocimiento y el pensamiento critico. No obstante, a pesar de los
avances tecnoldgicos, en numerosos casos los docentes emplean las TIC Gnicamente
para tareas tradicionales, tales como: la busqueda de informacion, la exposicion de
contenidos o la visualizacion de iméagenes, sin fomentar métodos que incentiven la
participacion activa de los estudiantes. Segun Guarnizo et al. (2025), Picay y Cuero
(2024) y Castillo et al. (2024) estas limitaciones estan vinculadas a una formacion
inadecuada, resistencia al cambio y la falta de apoyo institucional para integrar de
manera efectiva la tecnologia en la educacion.

Esta situacion se observa en la Unidad Educativa Luis Vargas Torres, situada en la
Concordia, Ecuador, donde los docentes de Basica Superior se enfrentan a la tarea de
ajustar sus practicas pedagdgicas a las exigencias digitalizadas. Frente a esta realidad
surge la siguiente interrogante: ¢;cuales son los beneficios pedagdgicos del uso de las
tiita en la formacion docente y en el desarrollo de competencias digitales en el aula? Con
el propdsito de responder a esta problematica, el objetivo general de la investigacion es
analizar el uso pedagogico de las tic y TAC en la formacion docente, identificando su
influencia en el desarrollo de las competencias digitales y en la mejora de los procesos
de ensefianza y aprendizaje asimismo, se busca identificar los beneficios del uso
pedagdgico de estas tecnologias, describir las estrategias didacticas mediadas por
herramientas digitales y analizar su relacion con el fortalecimiento de las competencias

docentes.
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Fundamentacion teérica

La presente investigacion se sustenta en distintos enfoques tedricos y pedagdgicos que
permiten comprender la importancia del uso de las TIC y las TAC en el fortalecimiento
de las competencias digitales docentes y en la mejora de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Estas teorias ayudan a entender como la incorporacién de herramientas
digitales transforma la practica educativa y favorece metodologias mas dinamicas,
inclusivas y centradas en el estudiante.

En este marco, la propuesta de Siemens (2005, como se citd en Coronel 2022) sugiere
que el aprendizaje ocurre a través de redes informativas y conexiones digitales que
permiten acceder, compartir y construir conocimientos. En este sentido, las tecnologias
de la informacion y las tecnologias de aprendizaje crean ambientes educativos donde los
educandos se relacionan con distintas fuentes de informacion, mejoran sis habilidades
de analisis y se involucran activamente en la construccién del conocimiento.

De manera similar, la teoria sociocultural propuesta por Vygotsky (1978, como se citd
en Junco 2024) establece que el aprendizaje se genera a través de la interaccion entre
personas y la mediacion educativa. Desde esta perspectiva, el papel del educador es
crucial como orientador en el proceso educativo, pues promueve experiencias
significativas mediante métodos colaborativos y empleando herramientas que faciliten
el aprendizaje. En otras palabras, ambas teorias se complementan al abordar el papel que
juegan las tecnologias digitales en la educcion y su contribucion al desarrollo de
habilidades digitales.

Por otra parte, Garcia (2021) sefiala que las TIC representan herramientas tecnoldgicas
que facilitan la comunicacion, la gestion de informacion y la automatizacion de procesos
educativos, mientras que las TAC constituyen una evolucion pedagogica orientada al
aprendizaje significativo y al desarrollo del pensamiento critico. Desde esta vision, las
TAC no se limitan Unicamente al uso de la tecnologia, sino que implican una integracién
reflexiva de metodologia innovadoras que favorezcan la participacion activa del
estudiante en la construccion de su aprendizaje.

Asimismo, Farro et al. (2020) consideran que las TIC y TAC ayudan a disminuir barreras
educativas y favorecen procesos de inclusion digital, permitiendo que los estudiantes
tengan acceso a nuevas oportunidades de aprendizaje. De manera similar, Zambrano y
Zambrano (2019) manifiestan que el uso pedagdgico de las tecnologias fortalece la

innovacion educativa y promueve entornos de aprendizaje méas dindmicos e interactivos.
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En el ambito educativo, la UNESCO (2023) destaca que la integracion tecnoldgica
representa uno de los principales retos de la educacion actual, ya que requiere docentes
preparados para responder a las necesidades de una sociedad cada vez mas digitalizada.
Segun este organismo, las tecnologias digitales permiten mejorar la calidad educativa,
ampliar el acceso al conocimiento y fortalecer la inclusion mediante préacticas
pedagogicas innovadoras.

A partir de las teorias de Siemens y Vygotsky, se puede comprender que el uso de las
TIC y TAC no debe centrarse Unicamente en la utilizacion de herramientas tecnologicas,
sino también en la manera en que estas contribuyen al aprendizaje, la interaccion y la
construccion del conocimiento. En este proceso, el docente cumple un rol fundamental
como mediador y orientador del aprendizaje dentro de entornos digitales. Por ello, la
formacion continuay el fortalecimiento de las competencias digitales resultan necesarios

para responder a las demandas educativas de la sociedad actual.

Dimensién 1: Uso pedagdgico de las TICy TAC

La variable independiente de la investigacion corresponde al uso pedagdgico de las TIC
y TAC, entendido como la integracion estratégica, organizada y reflexiva que tienen
como objetivo facilitar el proceso de aprendizaje, fomentar la participacion de los
estudiantes y mejorar las practicas de ensefianza. En este sentido Ruiz et al. (2024)
destacan que el enfoque pedagdgico en el uso de la tecnologia requiere elegir recursos
digitales pertinentes, disefiar actividades creativas y crear experiencias con aprendizajes
significativos que estén centradas en los estudiantes. Asi mismo, Bueno et al. (2024)
expresan que la creacion de materiales educativos digitales constituye una de las
habilidades mas importantes que deben poseer los profesores hoy en dia, debido a que
permiten el desarrollo de experiencias de aprendizaje mas ludicas.

Por su parte Guzman (2023) manifiesta que las competencias digitales fomentan el
aprendizaje autodidacta, mejoran la comunicacién educativa y favorecen la
colaboracion, lo que contribuye a desarrollar competencias tanto cognitivas como
tecnoldgicas en los estudiantes y docentes. En otras palabras, no solo permiten un mejor
acceso a la informacidn, sino que también estimulan la participacion activa de alumnos
y enriguecen los métodos de aprendizaje al crear entornos educativos mas innovadores.
Por otro lado, Garcia (2024) sefiala que las TAC favorecen metodologias activas,
colaborativas y participativas, permitiendo transformar los modelos tradicionales de

ensefianza hacia enfoques orientados a la construccion del conocimiento.
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Adicionalmente, Cabero y Palacios (2020) sugieren que una incorporacion adecuada de
las tecnologias digitales permite optimizar una planificacion docente, mejorar la
comunicacion educativa y potenciar la creatividad. No obstante, los autores advierten
que, en muchas ocasiones, el uso de la tecnologia dentro de las instituciones educativas
se limita a funciones béasicas debido a una insuficiente formacion o capacitacion por

parte de los docentes y a la falta del apoyo de la escuela para una integracion efectiva.

Dimensién 2: Competencias digitales docentes

La variable dependiente de la investigacion se refiere a las habilidades digitales de los
docentes, que se define como el conjunto de saberes, capacidades y actitudes que
facilitan la incorporacion efectiva de estas tecnologias en la educacion. De acuerdo con
Redecker (2017) estas competencias incluyen dimensiones colaborativas,
comunicativas, pedagodgicas y evaluativas que buscan potenciar los procesos de
ensefianza. En la misma linea, Pedorno et al. (2020) expresan que las habilidades
digitales de los docentes no solo contempla el manejo técnico, sino que también incluyen
la capacidad para crear estrategias innovadoras, aplicar evaluaciones y gestionar
entornos virtuales. Es decir, estas competencias comprenden estrategias relacionadas a
la planificacién educativa, la produccion de contenido digital y la evaluacion docente lo
que permite atender las exigencias de una educacion mas digitalizada (Torres et al. 2024)
En este mismo sentido, Fernandez (2025) argumenta que las competencias digitales
permiten transformar metodologias tradicionales y fortalecer el aprendizaje significativo
mediante el uso reflexivo de herramientas tecnoldgicas. Ademas, Jiménez et al. (2021)
destacan la importancia de la formacion continua como elemento esencial para
garantizar una integracién efectiva de las TIC y TAC en los procesos educativos.
Adicionalmente, Sarango et al. (2024) consideran que el desarrollo de estas
competencias demandan programas constantes de capacitacion y actualizacion
profesional que ayuden a superar las limitaciones metodolégicas y tecnoldgicas que

existan en diversas instituciones

Dimensién 3: Beneficios educativos de las TICy TAC

Los beneficios educativos de las TIC y TAC se relacionan con la mejora del aprendizaje,
la motivacidn estudiantil, la innovacion pedagdgica y la optimizacion de los procesos de

ensefianzaaprendizaje. Segun la UNESCO (2021), las tecnologias digitales favorecen la
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inclusion educativa, el acceso equitativo al conocimiento y el desarrollo de habilidades
necesarias para el siglo XXI.

Por su parte, Pincay & Cuero (2024) sostienen que la integracién tecnolégica fortalece
la participacion activa de los estudiantes, mejora la interaccion educativa y facilita
experiencias de aprendizaje mas significativas. Del mismo modo, Guarnizo et al. (2025)
sefialan que las TIC y TAC representan oportunidades importantes para fortalecer la
calidad educativa, especialmente en contextos donde existen limitaciones de acceso y
conectividad.

En sintesis, las teorias y estudios analizados evidencian que el uso pedagogico de las
TIC y TAC constituye un elemento fundamental para fortalecer las competencias
digitales docentes y mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje. Los aportes de
Siemens y Vygotsky permiten comprender que las tecnologias digitales favorecen tanto
la conectividad y el acceso al conocimiento como la interaccion social y la construccion
colaborativa del aprendizaje. Asimismo, las investigaciones recientes coinciden en que
la formacion continua y la integracion reflexiva de herramientas tecnol6gicas son
factores indispensables para promover la innovacién pedagogica, la inclusion educativa
y el desarrollo de una educacion acorde con las exigencias de la sociedad digital

contemporanea.

Material y métodos

La presente investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, dado que los datos
se obtuvieron a través de instrumentos con los estandares correspondientes para que se
pueda analizar mediante técnicas estadisiticas y de esta forma cuantificar las variables
de interes y establecer relaciones entre el uso pedagdgico de las TIC y TAC, asi como
su relacion con el desarrollo de las competencias digitales docentes. El disefio es no
experimental y de corte transversal, con un alcance decriptivo-correlacional. La
dimensidn descriptiva tiene la finalidad de conocer los beneficios que tienen las TIC y
TAC en el entorno educativo. Dentro del nivel correlacional se determino la relacion
entre las variables de estudio.

La poblacion comprendié a docentes de Basica Superior de la Unidad Educativa Luis
Vargas Torres, ubicada en el canton La Concordia, Ecuador, quienes participan

activamente en procesos de ensefianza-aprendizaje mediados por el uso de tecnologias
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digitales. La muestra quedo integrada por 32 docentes que se convierten en sujetos de
investigacion por disponibilidad y vinculacion directa con el objeto de estudio, lo cual
permitid garantizar la viabilidad de la investigacion.

Como técnica de recoleccion de datos se empled la encuesta, mediante preguntas
estructuradas. El instrumento aplicado fue un cuestionario digital elaborado en Google
Forms y compuesto por diez distribuidos en tres dimenciones: uso pedagdgico de
herramientas TIC y TAC por parte de los docentes (4 items), competencias digitales
docentes (3 items) y Beneficios educativos de las TIC y TAC (3 items) Los items

utilizan una escala tipo Likert de cinco niveles.

Tabla 1 Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,946 10

La validez de contenido se establecié mediante juicio de cuatro expertos, alcanzando
un coeficiente V de Aiken de 0.93. la confiafilidad se determind mediante una prueba
piloto con 25 docentes diferentes a las muestras, obteniendo un coeficiente alfa de
Cronbach global de a = 0.946, redondeando a 0.95 donde el indicativo de consistencia
interna es excelente. Finalmente, los datos obtenidos se organizaron y analizaron
mediante el software estadistico IBM SPSS Statistics 29, calculando estadisticos
descriptivos y coeficientes de correlacién de Spearman lo cual evidencia una relacion
positiva siginificativa entre las competencias digitales docentes y el uso de las TIC y
TAC (p = 0.69; p <0.05) indicando que a medida que incrementan las competencias

tambien aumenta el uso de las herramientas digitales.

Analisis de los Resultados

El estudio analiza como el uso pedagogico de las herramientas digitales impacta en la
practica docente, a partir de tres dimensiones fundamentales: uso pedagdgico de las
TIC/TAC, competencias digitales docentes y beneficios educativos. Los hallazgos
evidencian una relacion favorable entre la incorporacion de herramientas tecnologicas y
el fortalecimiento de las competencias docentes, asi como una mejora en el proceso de

ensefianza y aprendizaje. Aunque no todos los educadores alcanzan un alto grado en el
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manejo de estas habilidades digitales, se evidencia que una parte considerable aplica
métodos pedagodgicos innovadores, lo que indica que incluso un empleo moderado
produce efectos beneficiosos en el entorno escolar.

Interpretacion de la Dimensién 1: Herramientas Comunicacionales

Tabla 1 Frecuencia del uso pedagdgico de herramientas TIC y TAC por parte de los
docentes (n = 32)

Items Media DE Bajo% Medio % Alto%

1. Utilizo herramientas digitales en mis

clases. 281 1,09 37,5 34,4 28,1
2. Planifico mis clases integrando TIC o

TAC. 2,72 1,33 40,6 344 25,00
3. Selecciono herramientas digitales en

funcion de los objetivos de aprendizaje. 2,91 1,30 34,4 37,5 28,1
4. Desarrollo actividades de aprendizaje

mediadas por TIC o TAC. 2,69 1,15 43,8 31,2 25,0

Promedio dimension 2,78 1,22 39,1 34,4 26,6

Nota. Escala 1- 5. Bajo (1-2), Medio (2.1-3.5), Alto (3.6-5). DE = Desviacién Estandar.

En cuanto a la primera dimension relacionados con la dimensién del uso pedagogico de
las TICy TAC. Se obtuvo una puntuacién media de 2.78 (DE =1.22) lo que la ubica en
un nivel medio. Ademas se estimo que el 39.1% de los docentes presenta un nivel bajo,
el 34.4% un nive medio y el 26.6% un nivel alto. Detonando que aun no se logra la
integracion de las tecnologias digitales. EI andlisis por items mostrd qué la puntuacion
mas alta correspondié a la seleccion de herramientas digitales en funcion de los objetivos
educativos (M = 2,9, DE =1,30) mientras que la mas baja se identificé en el desarrollo
de actividades mediadas por las TIC y TAC (M = 2,69, DE= 1,15) esta interpretacion
coincide con los datos descriptivos donde los docentes indican que utilizan estas
herramientas ocasionalmente o de manera limitada.

En téerminos generales los resultados indican que las TIC y TAC se encuentran en la
practica educativa, aunque su utilizacion aun no es regular ni sistematica. Esto pone de
manifiesto la urgencia de mejorar la formacién de los docentes para promover una

integracion mas eficiente de las tecnologias en los procesos educativos.
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Interpretacion de la Dimension 2: Competencias digitales docentes

Tabla 2 Competencias digitales docentes en el uso de TICy TAC

Items Media DE Bajo% Medio % Alto%

5. Me siento capacitado en el uso de

herramientas digitales educativas. 2,87 104 312 40,6 28,1
6. Disefio actividades digitales adecuadas al

nivel de mis estudiantes. 309 112 3172 34,4 34,4
7. Utilizo herramientas digitales para

evaluar el aprendizaje. 2,72 1,14 438 31,2 25,0

Promedio dimensién 290 1,10 35,4 35,4 29,2

Nota. Escala 1- 5. Bajo (1-2), Medio (2.1-3.5), Alto (3.6-5).

En la Tabla 2 se presentan los resultados relacionados con las competencias digitales
docentes en el uso de las TIC y TAC, se obtuvo una puntuacion media de 2,90 (DE =
1,10) situandose en un nivel medio. Ademas, se calculo que el 35.4% de los docentes
presentan un nivel bajo y medio y el 29.2% o un nivel alto lo que indica que las
competencias digitales todavia requieren fortalecimiento. EIl analisis por items reveld
que la puntuacion més alta estuvo relacionada con el disefio de actividades digitales
adecuadas al nivel de los estudiantes (M=3,09, DE = 1,12), lo que sugiere que los
docentes tienen una disposicion moderada para adaptar los recursos tecnologicos a las
necesidades del alumnado. No obstante el item con menor puntuacién fue el que se
referia al uso de herramientas digitales para evaluar el aprendizaje (M = 2,72, DE=1,14)
evidenciando que la evaluacion apoyada en recursos tecnoldgicos sigue siendo una
practica poco frecuente.

Asimismo, el 41% de los educadores expresaron que no se sienten capacitados para usar
herramientas digitales, mientras que solamente el 3% expres6 sentirse preparado de
manera constante. En esta misma linea, en el ambito de la evaluacion digital predomin6
las respuestas en las categorias a veces y rara vez lo que evidencia limitaciones en la
aplicacion pedagdgica de las tecnologias. Estos hallazgos sugieren que aunque los
docentes reconocen la importancia de usar herramientas digitales y emplear en ciertas
actividades aun existen necesidades de capacitacion que permitan fortalecer su

integracion efectiva.
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Interpretacion de la Dimension 3: Beneficios educativos

Tabla 3 .Percepcion docente sobre los beneficios de las TIC y TAC en el proceso
educativo

Items Media DE Bajo% Medio % Alto%

8. Creeusted que el uso de las TIC o TAC

mejora el aprendizaje de los 347 127 21.9 375 406

estudiantes.
9.  Cree usted que el uso de las TIC facilita

su trabajo como docente. 328 135 281 37,5 34,4
10. El uso de TIC incrementa la participacion

de los estudiantes. 347 1,16 219 37,5 40,6

Promedio dimensién 341 1,26 24,0 37,5 38,5

Nota. Escala 1- 5. Bajo (1-2), Medio (2.1-3.5), Alto (3.6-5).

Esta dimension obtuvo una media global de 3.41 (DE = 1,26) ubicandose en un nivel
medio, con un 38.5% de los docentes en un nivel alto, un 37. Por ciento en un nivel
medio y un 24.0% en el nivel nivel bajo. Esta evidencia una percepcion favorable sobre
el aporte de las herramientas digitales en la educacion, aunque todavia existen
diferencias en su aprovechamiento dentro de la practica docente.

El analisis por items mostro que el aprendizaje y la participacion de los estudiantes
alcanzaron medias mas altas (M = 3,47), mientras que el trabajo docente registré una
puntuacion mas baja (M= 3,28, DE= 1,35) es decir, los profesores consideran que las
TIC y TAC benefician el aprendizaje, la participacion de los estudiantes y el desarrollo
de actividades académicas, por ello hay que seguir incorporar las herramientas digitales

dentro del aula de clase.

Discusion
Los resultados obtenidos en la presente investigacién permiten establecer que el uso
pedagdgico de las TIC y TAC mantiene una relacién positiva con el fortalecimiento de
las competencias digitales docentes y con la mejora de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. En términos generales, se evidencia que los docentes que integran con
mayor frecuencia herramientas digitales en sus clases desarrollan practicas pedagdgicas
mas dinamicas, participativas e innovadoras. Este hallazgo coincide con los

planteamientos de Siemens (2005, como se citd en Coronel 2022) quien sostiene que el
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aprendizaje en entornos digitales se fortalece mediante la interaccion y la conectividad,
asi como con la teoria sociocultural de Vygotsky (1978, como se citd en Junco 2024)
donde la mediacion pedagoOgica y la interaccion social constituyen elementos
fundamentales para la construccién del conocimiento.

Asimismo, los resultados muestran que la mayoria de los docentes percibe beneficios
educativos derivados del uso de las TIC y TAC, especialmente en relacién con la
motivacion estudiantil, la participacion activa y la mejora del aprendizaje. Estos
resultados guardan concordancia con lo expuesto por la UNESCO (2023), organismo
que destaca que la integracion tecnologica favorece la innovacion educativa y el
desarrollo de competencias necesarias para responder a las demandas de la sociedad
digital. Del mismo modo, Farro et al. (2020) y Zambrano (2019) coinciden en que las
tecnologias digitales contribuyen a generar experiencias educativas mas inclusivas,
colaborativas e interactivas.

No obstante, también se identifican limitaciones importantes relacionadas con la
capacitacion docente y el uso metodolégico de las herramientas digitales. Aunque existe
una valoracion positiva hacia las TIC y TAC, una parte considerable de los docentes
indica que solo “a veces” se siente preparada para utilizar recursos tecnolégicos dentro
del aula. Esta situacion evidencia que la incorporacién tecnoldgica todavia no se
desarrolla de manera sistemética ni completamente integrada en la practica pedagogica.
En este sentido, los resultados coinciden con lo sefialado por Cabero y Palacios (2020),
quienes afirman que muchas instituciones educativas utilizan las TIC de forma
instrumental y limitada, debido a la insuficiente formacion docente y a la falta de
acompariamiento institucional.

De igual manera, se observaron ciertas excepciones y aspectos no resueltos dentro del
estudio. A pesar de que algunos docentes presentan niveles moderados o bajos en
competencias digitales, se identifico que logran desarrollar determinadas practicas
innovadoras mediante el uso ocasional de herramientas tecnolégicas. Esto sugiere que
el impacto positivo de las TIC y TAC no depende Unicamente del dominio técnico, sino
también de la creatividad, la disposicion docente y la intencionalidad pedagdgica con
que se utilicen las herramientas digitales. Sin embargo, persisten dificultades
relacionadas con la evaluacion mediada por tecnologia y con la planificacion sistematica
de actividades digitales, aspectos que requieren mayor fortalecimiento.

Por otra parte, los resultados permiten inferir importantes consecuencias tedricas y

practicas. Desde el ambito teorico, se reafirma que las TIC y TAC adquieren valor
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educativo cuando son utilizadas como mediadoras del aprendizaje y no Unicamente
como herramientas de apoyo tecnolégico. Esto respalda las teorias del conectivismo y
del aprendizaje sociocultural, al evidenciar que la tecnologia favorece tanto la
construccién colaborativa del conocimiento como el acceso a redes digitales de
aprendizaje. En el plano practico, los hallazgos ponen de manifiesto la necesidad de
implementar programas permanentes de capacitacion docente orientados al
fortalecimiento de competencias digitales, metodologias activas y uso pedagdgico de
recursos tecnologicos.

Finalmente, la incorporacion progresiva de tecnologias emergentes como la inteligencia
artificial representa una oportunidad para fortalecer los procesos educativos y promover
practicas mas personalizadas e innovadoras. Sin embargo, su integracion requiere
lineamientos éticos, pedagogicos y metodolégicos que garanticen un uso responsable
dentro del aula. En consecuencia, el estudio evidencia que el fortalecimiento de la
formacion docente y la integracion reflexiva de las TIC, TAC e inteligencia artificial
constituyen factores fundamentales para mejorar la calidad educativa y responder a las

exigencias de la educacion contemporanea.

Conclusiones
La siguiente investigacion permitio determinar que la integracion de las TIC y TAC en

la Unidad Educativa Luis Vargas Torres influye positivamente en la préactica pedagogica
y en el fortalecimiento de las competencias digitales de los docentes de basica superior,
los resultados evidencian que el uso de herramientas tecnoldgicas, favorece procesos de
ensefianza méas dinamicos participativos e innovadores permitiendo mejorar el acceso a
la informacién y promoviendo nuevas formas de interaccion dentro del aula. asimismo
se identificd que estas herramientas contribuyen a que el docente adopte un rol mas
activo como guia y mediador del aprendizaje no obstante también se evidenciaron
limitaciones en la aplicacion pedagdgica de las debido a que una parte importante de los
docentes mantiene un nivel intermedio en el uso de recursos digitales esto demuestra
gue, aunque existe acceso a herramientas tecnoldgicas, todavia persisten dificultades en
la planificacion de actividades digitales y en la evaluacion del aprendizaje mediante
tecnologias, lo que limita una integracién mas efectiva en el proceso educativo.

Segun Cabero (2020), aplicar adecuadamente las TIC y TAC permite introducir

metodologias mas activas y colaborativas ayudando a fomentar el pensamiento critico y
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una mayor participacion del estudiantado por otra parte, la UNESCO ha sefialado que la
inteligencia artificial, cuando se incorpora en la educacién, puede facilitar el aprendizaje
personalizado y hacer mas eficiente el trabajo de docentes claro que, como advierte
Manuel Castells, si la tecnologia se usa sin una preparacion pedagdgica suficiente, su
impacto educativo se queda corto.

En definitiva, para integrar de verdad las TIC, TAC e inteligencia artificial al proceso de
ensefianzaaprendizaje, la capacitacion continua y el acompafiamiento pedagdgico son
imprescindibles los resultados permitieron alcanzar el objetivo general del estudio:
analizar de qué manera el uso pedagdgico de estas tecnologias influye en la formacién
de los maestros, el desarrollo de sus competencias digitales y la mejora de los procesos
educativos en la Unidad Educativa Luis Vargas Torres.
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