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Resumen

El presente articulo surgié debido a que las instituciones educativas rurales no cuentan con
inversion necesaria para una infraestructura tecnologica aceptable, por lo que se establecié como
objetivo analizar la carencia tecnoldgica en la pedagogia de la institucion educativa rural Cristébal
Coldn, mediante la identificacion de limitaciones en recursos y competencias docentes, con el fin
de proponer estrategias innovadoras de integracion tecnoldgica durante el periodo lectivo 2026,
considerando su disefio no experimental, enfoque mixto y de alcance descriptivo-correlacional,
apoyandose en métodos como el empirico e inductivo-deductivo y técnicas como la encuesta y lista
de cotejo, ambos instrumentos estructurados, de escala Likert, analizados por expertos y
comprobada su fiabilidad por el Alfa de Cronbach, ademas de la entrevista semiestructurada. Como
poblacion se tuvo como totalidad al personal docente y la direccion, quienes por medio de un
muestreo no probabilistico intencional se tuvo como muestra a 15 participantes, divididos en 14
docentes a quienes se les aplico la encuesta, lista de cotejo y al director la entrevista. Para el
procesamiento y analisis de datos se empleé el software SPSS por el cual se obtuvo frecuencias,
porcentajes y la prueba de normalidad para elegir el mejor estadistico correlacional. Como
resultados se encontré que el 64.3% de docentes carece de equipos tecnoldgicos en sus clases y
una correlacion de 0.986, por lo cual se propuso una intervencion pedagdgica basada en el uso de
recursos digitales y capacitacion docente y se concluy6 que la infraestructura obsoleta y la falta de

equipos limitan la innovacion docente.

Palabras clave: carencias tecnoldgicas, impacto pedagdgico, docentes, infraestructura



P
&
DK

Widg

TS

é"(«(ﬂ;

ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178

Abstract

This article arose from the fact that rural educational institutions lack the necessary investment for
adequate technological infrastructure. Therefore, the objective was to analyze the technological
deficiencies in the pedagogy of the Cristobal Coldn rural educational institution by identifying
limitations in resources and teaching competencies. The aim was to propose innovative strategies
for technological integration during the 2026 academic year. The study employed a non-
experimental, mixed-methods, and descriptive-correlational design, utilizing empirical and
inductive-deductive methods, as well as techniques such as structured Likert-scale surveys and
checklists, analyzed by experts and whose reliability was verified using Cronbach's alpha. Semi-
structured interviews were also conducted. The population consisted of all teaching staff and the
administration. A purposive, non-probability sampling method resulted in a sample of 15
participants: 14 teachers, who completed the survey and checklist, and the director, who was
interviewed. For data processing and analysis, SPSS software was used to obtain frequencies,
percentages, and a normality test to select the best correlational statistic. The results showed that
64.3% of teachers lack technological equipment in their classrooms, with a correlation of 0.986.
Therefore, a pedagogical intervention based on the use of digital resources and teacher training was
proposed, and it was concluded that outdated infrastructure and a lack of equipment limit teacher

innovation.

Keywords: technological deficiencies, pedagogical impact, teachers, infrastructure
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Introduccion

Garcia et al. (2022) manifiestan que la carencia tecnoldgica y de mantenimiento representa un
problema que afecta la calidad educativa en Latinoamérica y como consecuencia los docentes se
desinteresan por la educacion. En este sentido, la falta de tecnologia limita las oportunidades de
aprendizaje y la destreza de los maestros para utilizar enfoques académicos innovadores. En este
contexto, en el estudio de Quilia Valerio et al. (2023) revel6 que, ha existido un creciente interés
por incorporar las TIC en la educacion a lo largo de las ultimas décadas, con el objetivo de
incrementar la calidad educativa. No obstante, a pesar de las iniciativas gubernamentales dirigidas
a promover la inclusion digital, Sudamérica ha confrontado obstaculos para su correcta ejecucion,
evidenciandose una disparidad de aceptacion digital entre los diferentes paises.

Navarro (2024), indica que, en su investigacion realizada en Peru, menciona que la infraestructura
tecnoldgica educativa, hoy resulta ser el uso de tecnologias que puede mejorar y activar las
metodologias de ensefianza, en donde la infraestructura que rodea las tecnologias de la informacion
dentro de la educacion permite acceder, utilizar y gestionar la informacién. De esta manera,
Ramirez (2023) menciona que cualquier dispositivo, red, plataforma, aplicacion, contenido,
soporte técnico, favorece la interaccion entre maestros, alumnos y su familia. De este modo, tener
la infraestructura tecnoldgica correcta es determinante para mejorar la eficacia de la educacion
mediante un enfoque inclusivo y equitativo que atienda a las exigencias y dificultades del siglo
XXI1.

En Ecuador, segin Cajilema et al. (2025), la ensefianza se enfrenta a problemas fundamentales que
estan conectados con la inclusion de las TIC en el aprendizaje, ya que a pesar de los intentos de
regularizacion y los programas educativos promovidos por el Ministerio de Educacion, las escuelas
rurales e interculturales tienen serias dificultades en aspectos como la conectividad, la integracion
tecnoldgica y la formacion de los maestros en habilidades digitales. En este contexto, Bermuldez et
al. (2025) expresa que en su estudio realizado en una escuela en la provincia del Oro, las
deficiencias tecnoldgicas se muestran en la escasez de dispositivos y de conexidn, lo que restringe
a los docentes el acceso a recursos digitales, y la implementacion de nuevos metodos de ensefianza.
Teniendo en cuenta el analisis de Luna & Basurto (2024), desde el afio 2018 se disminuyo la
inversion destinada a la educacion en Ecuador, especialmente en la compra de nuevos equipos e

infraestructura para actualizar la tecnologia en las escuelas. Asi, la falta y el deterioro de los equipos
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tecnoldgicos en el régimen educativo, especialmente la educacion publica que se encuentra en la
ruralidad, muestra un entorno que esta perjudicando el proceso de ensefianza y el seguimiento del
curriculo implementado en los Gltimos afios.

De acuerdo con Nieto et al. (2025), la brecha tecnoldgica se presenta en diversas dimensiones
importantes como las deficiencias en el equipamiento y su conexion, entre las areas urbanas y
rurales ecuatorianas, entre las instituciones del sector publico, donde se presentan escuelas con mas
y con menos recursos, siendo éstas Gltimas las que no cuentan con un minimo de equipamiento.
Suérez & Gaibor (2025) opinan que, la ausencia o carencia de acceso a Internet de calidad, que se
registra en muchas instituciones publicas, especialmente en las rurales y alejadas, sigue siendo una
limitacion.

En este escenario, la Unidad Educativa Cristobal Colon, ubicada en el sector Puerto Nuevo del
canton El Carmen, presenta como problema central la manifestacion empirica de una brecha
tecnoldgica estructural debido a que su condicion de institucion rural la priva de la inversion
necesaria para contar con infraestructura digital y conectividad, lo cual impide de forma directa la
modernizacion de las metodologias de ensefianza y obliga al cuerpo docente a perpetuar un enfoque
tradicional centrado Unicamente en la transmision pasiva de contenidos segun lo estipulado por el
Ministerio de Educacion, situacion que ha generado desinterés y una escasa participacion por parte
de los alumnos al no sentirse conectados con lo que aprenden, razon por la cual esta investigacion
se justifica plenamente en la pertinencia de evidenciar las circunstancias reales en las que se
desenvuelve el proceso educativo dentro de la institucion para asi hacer visible una problematica
que suele pasar desapercibida en los contextos rurales.

De esta manera, ante la problematica expuesta surge la siguiente interrogante: ;De qué manera las
carencias tecnologicas en la institucion rural Cristébal Colon influyen en las estrategias
pedagogicas?, ademas de que se instaur6 como objetivo general “Analizar la carencia tecnologica
en la pedagogia de la institucion educativa rural Cristébal Colon, mediante la identificacion de
limitaciones en recursos y competencias docentes, con el fin de proponer estrategias innovadoras

de integracion tecnoldgica durante el periodo lectivo 2026
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Revision literaria
Carencias tecnoldgicas educativas
De acuerdo con Castelo Barreno et al. (2024), las carencias tecno-educativas son un obstaculo
estructural que restringe el uso de herramientas digitales por la precariedad de equipos y redes,
menoscabando el desarrollo cognitivo y la equidad social, y este escenario se corrobora en la
investigacion de Cajilema et al. (2025) en instituciones andinas ecuatorianas, donde se determind
que las limitaciones materiales y el bajo ancho de banda afectaron el desempefio metodolégico del
profesorado rural, ya que la falta de directrices institucionales y de formacion docente permanente
anulo la creacion de recursos didacticos contextualizados.
Impacto de las carencias tecnoldgicas en la pedagogia
De acuerdo con Castillo & Herhuay (2025), el impacto de las carencias tecnoldgicas en la
pedagogia es la degradacion de la mediacion didactica y el estancamiento de la innovacién docente
debido a la precariedad digital, y este escenario concuerda con la investigacion de De Ledn
Nazareno (2024) en Ecuador, donde se determin6 que el déficit de recursos y la baja conectividad
afectaron directamente la praxis del profesorado, limitando su capacidad para adoptar herramientas
informaticas y proponer soluciones innovadoras, lo que impidi6 desarrollar competencias digitales
en los estudiantes y los dejé vulnerables ante amenazas cibernéticas.
Brecha digital en contextos educativos
Para Pérez Valles et al. (2023), es la disparidad que se encuentra en el acceso a dispositivos,
plataformas y métodos informaticos, asi como a la conexion a Internet con fines educativos, que
se manifiesta entre profesores y alumnos, debido a la insuficiencia de infraestructura, la carencia
de habilidades digitales y factores socioeconémicos. Esta diferencia dificulta el acceso a una
educacion de calidad y genera desigualdades importantes al limitar el acceso a recursos y
posibilidades de aprendizaje.
Impacto de carencias tecnoldgicas en el aprendizaje
La falta de disponibilidad de herramientas tecnoldgicas en los distintos niveles de ensefianza segin
Mendoza et al. (2025), se presenta como un gran impedimento que limita las habilidades de
estudiantes y docentes. Este asunto impacta no solo la calidad educativa, sino que también
intensifica las disparidades sociales y econdmicas, especialmente en zonas rurales y en

comunidades mas vulnerables.
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Material y métodos

El presente articulo se llevo a cabo en la Unidad Educativa Cristobal Colon a través de un disefio
no experimental, debido a que solo se describi las carencias tecnolégicas en el ambito pedagdgico,
ademas se considerd de enfoque mixto, debido a que se recolectaron datos cuantitativos y
cualitativos, por lo cual se establecié con un alcance descriptivo correlacional y de corte
transversal, debido a que se aplicd en un solo momento en el periodo académico 2026.

De este modo, se empled el uso de métodos de investigacion como el empirico e induccion-
deduccion, ademas de técnicas cuantitativas como la encuesta aplicada mediante un cuestionario
estructurado y la observacion elaborada a través de una lista de cotejo observacional estructurada,
ambos instrumentos disefiados con el estilo Likert, validados por expertos y analizada su fiabilidad
por medio del Alfa de Cronbach, y también se utiliz6 la técnica cualitativa entrevista establecida
con ayuda de un cuestionario semiestructurado.

Para la ejecucion del presente articulo se contd con una poblacién total del cuerpo docente y la
direccion institucional, la cual por medio de un muestreo no probabilistico intencional se escogio
a 14 docentes que son la totalidad del personal docente a los cuales se les aplico la encuesta y la
lista de cotejo, y al director de la institucion al cual se le aplicd la entrevista, obteniendo como
muestra a 15 participantes. Para el andlisis y procesamiento de los datos cuantitativos se utilizé el
programa estadistico SPSS en donde se obtuvieron frecuencias, porcentajes, ademas de que se le
aplicé la prueba de normalidad, para determinar el analisis estadistico correlacional mas idéneo

para la investigacion y para los datos cualitativos se realizo el analisis de contenido.

Resultados y Discusion

Andlisis de fiabilidad
Tabla 1.

Fiabilidad de los instrumentos cuantitativos

Instrumentos Alfa de Cronbach N° de elementos
Encuesta .803 8
Lista de cotejo 973 8

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
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Anélisis e interpretacion

Los resultados de la Tabla 1 demuestran una alta consistencia interna mediante el coeficiente Alfa
de Cronbach, donde la encuesta alcanzé un valor de .803 calificado como bueno y la lista de cotejo
obtuvo un .973 considerado excelente, lo cual garantiza la fiabilidad estadistica de ambos
instrumentos para medir con precision las variables del estudio, asegurando asi el rigor cientifico
y la validez metodoldgica de los hallazgos, al minimizar el margen de error en la recoleccion de
datos sobre las carencias tecnologicas en la practica pedagogica.

Analisis de la encuesta

Grafico 1.

Infraestructura y conectividad

Estadisticas
Totalmerte en desacuerdo
M En desacuerdo
M Parcialmente de acuerdo
M De acuerdo
Totalmente de acuerdo

;El centro educativo le iLafalta de ;La conexion a internet
proporciona los infraestructura disponible en el aula o en
dispositivos tecnologicos tecnologica obliga a la institucion es lo
(computadoras, utilizar sus propias suficientemente estable y
proyectores, tabletas) diapositivas personales rapida para realizar
necesarios para la practica para cumplir con sus actividades pedagogicas
docente? actividacles docentes? en linea en su jornada?

Anélisis e interpretacion

Los resultados del Grafico 1 evidencian una preocupante limitacion institucional debido a que el
64.3% de los encuestados rechaza que el centro les provee los dispositivos necesarios, lo cual obliga
a los docentes a depender de sus propias herramientas electronicas ante una infraestructura y
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conectividad deficitarias donde el 42.9% manifiesta estar en desacuerdo con su suficiencia y el
35.7% solo coincide de forma parcial, situacién que demuestra como la escasez de equipos y la
falta de una red estable obstaculizan directamente el desarrollo 6ptimo de las actividades
pedagogicas en linea durante la jornada escolar.

Los hallazgos sobre la falta de infraestructura coinciden con Bautista (2024) al sostener que la
carencia de dotacion tecnoldgica basica constituye la principal barrera que anula la innovacion
pedagdgica, un escenario de precariedad que se complementa con la vision de Cueva-Torres et al.
(2025) quienes afirman que la inexistencia de equipos limita la practica docente y profundiza la
brecha digital, lo cual explica por qué los profesores dependen de sus propias herramientas de
trabajo tal como argumenta Madariaga (2025) al sefialar que la autogestion de recursos personales
se convierte en una respuesta obligatoria ante las deficiencias institucionales que terminan

obstaculizando el desarrollo dptimo de las actividades pedagdgicas.

Grafico 2.

Desarrollo y recursos docentes

Estadlisticas
M Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo
M Parcialmente de acuerdo
W De acuerdo
Totalmente de acuerdo

¢La calidad ce los éLainstitucion ;Consiclera gue las
recursos educativos educativa ofrece carencias tecnologicas
digitales actuales son  capacitacion continua de la institucion
suficientes para cubrir  en TIC para su practica  educativa limitan su
los contenidos de las docente? capacidad para aplicar
asignaturas que metodologias activas
imparte en su jornada innovadoras?
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Analisis y discusion

El Grafico 2 demuestra un panorama critico debido a que el 71.5% de los encuestados rechaza la
suficiencia y calidad de los recursos digitales institucionales para cubrir las necesidades de las
asignaturas, una problematica que se agrava ante la falta de actualizacion profesional puesto que el
78.6% de los docentes no cuenta con una capacitacion continua optima en TIC, situacion que
explica directamente por qué la gran mayoria coincide en que estas carencias formativas y la
escasez de materiales idéneos limitan drasticamente su capacidad para aplicar metodologias activas
e innovadoras en el aula.

La insatisfaccion con las herramientas institucionales coincide con Cortina & Labra (2022) al
indicar que la simple existencia de materiales digitales no garantiza su efectividad pedagogica si
carecen de un disefio adecuado, una deficiencia que se complementa con lo expuesto por Morales-
Loor et al. (2025) sobre como la capacitacion docente suele ser insuficiente al limitarse al manejo
técnico y descuidar la verdadera integracion metodoldgica, lo cual explica las limitaciones del
profesorado para aplicar estrategias innovadoras que, tal como destacan Aviles et al. (2025)
dependen estrictamente de un ecosistema digital funcional para no confinar al maestro a la clase
magistral tradicional que termina por frustrar la creatividad en el aula.

Grafico 3

Impacto en el aula

Estadisticas
M Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo
M Parcialmente de acuerdo
M De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

ALEl tiempo destinado a resalver AElInivel de acceso ala
problemas técnicos durante las  tecnologia en el aula influye en
clases reduce la motivacian y participacion
significativamente el tiempa activa de los estudiantes

efectiva de ensefianza’ durante la clase?
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Analisis y discusion

El Grafico 3 revela un impacto negativo en la dindmica del aula debido a que el 78.5% de los
docentes coincide en que el tiempo invertido en solucionar fallas técnicas reduce notablemente el
tiempo efectivo de ensefianza, lo cual demuestra como las deficiencias de la infraestructura truncan
la planificacion escolar y repercuten directamente en el alumnado, puesto que la gran mayoria de
los encuestados afirma que el nivel de acceso tecnologico influye de manera determinante en la
motivacidn y participacion activa de los estudiantes, confirmando asi que las carencias del entorno
digital desgastan la labor del profesorado y limitan el compromiso de los educandos en su
aprendizaje.

La pérdida de tiempo efectivo debido a fallas en la infraestructura coincide con Cafiete Estigarribia
(2025) al argumentar que los imprevistos técnicos constantes disminuyen notablemente la calidad
de la interaccion pedagdgica, un desgaste operativo que se complementa con las advertencias de
Rojas-Viteri et al. (2023) al sefialar que la falta de un soporte profesional en el centro educativo
genera estrés docente y subutilizacion de los equipos, lo cual explica por qué estos inconvenientes
truncan la dindmica del aula y provocan la profunda desconexién motivacional descrita por
Guzman-Pazmifio et al. (2025) al afirmar que los alumnos actuales experimentan desinterés cuando

ingresan a espacios desprovistos de la interactividad digital a la que estdn acostumbrados.
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Anélisis de la lista de cotejo
Gréfico 4.

Impacto de la brecha tecnoldgica en la practica pedagogica

Estadisticas
Mo cumple

M Parcial

I Cumple

Valores

35.7%
14.3%
~ Eldocente El docente Las estrategias  Sustitucidn de Eltiempo de _ Eldocente Eldocents Estudiantes
instruye yguiaa  promueve la de evaluacion  herramientas clase se limita el disefio  limita tareas muestran baja
los estudiantes  colaboracion no aprovechan digitales por desperdicia de actividades  querequieran  interaccion en
en el uso de entre las métodos intantando digitales por herramienta actividade
herramienta esiudiantes a herramienta analdgicos en solucionar falla de digitales fuera  exclusivamente
digitales. fraves de digitales. aplar 1. problemas ~ TECcursos del aula. analdgicas.
herramientas técnicos. institucionales.

Wiualss.
Analisis y discusién

Los resultados consolidados en el Grafico 9 revelan una brecha critica en la dimension operativa
de la ensefianza dentro de la institucion. Atendiendo a la solicitud de los validadores de
operacionalizar las conductas, se observa que el impacto se manifiesta principalmente en una baja
interaccidn estudiantil y respuestas minimas (78.6%) durante las actividades que, por carencias del
entorno, terminan siendo exclusivamente analdgicas. Este fendmeno no es solo una percepcion,
sino una evidencia de como la infraestructura condiciona el compromiso cognitivo del alumno.
En cuanto a la mediacion docente, el gréfico refleja que el 57.1% de los instructores no logra guiar
el uso de herramientas digitales. Siguiendo la observacion de los expertos sobre la precision
terminoldgica, este déficit se define como una falta de competencia metodoldgica observable,
coincidiendo con Magallanes et al. (2025) en que la brecha tecnoldgica en contextos vulnerables
se profundiza cuando el docente, ante la precariedad, opta por la seguridad de los métodos



%
N L‘g ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178
M L

Widg

TS

é"(«(ﬂ;

convencionales.

Finalmente, la gestion del tiempo y la evaluacion cierran este ciclo de impacto negativo. El 71.4%
de los docentes se ve obligado a sustituir herramientas digitales por métodos analdgicos y a alterar
su planificacién original debido a la necesidad de resolver problemas técnicos basicos. Esta
“frustracion tecnopedagogica”, como la denomina Romani Pillpe et al. (2025), demuestra que la
brecha tecnoldgica en la Unidad Educativa Cristébal Coldn actia como un obstaculo estructural
que desmotiva la innovacion y reduce la calidad del tiempo efectivo de aprendizaje, manteniendo
la practica pedagdgica anclada en modelos tradicionales.

De esta manera, la baja interaccion estudiantil en actividades puramente analdgicas frente a la
limitacidn de tareas fuera del aula se sustenta en lo planteado por Rodriguez-Barboza et al. (2023)
quien afirma que los estudiantes actuales demandan entornos vinculados para mantener el
compromiso cognitivo, mientras que autores como Garcia & Bellowa (2023) contradicen
parcialmente esta vision al sugerir que la limitacion de tareas extraescolares no siempre depende
de la voluntad docente, sino de la falta de conectividad en los hogares rurales lo que genera una
tension entre la expectativa pedagogica y la realidad socioecondémica del estudiante.

Los hallazgos arrojados por la lista de cotejo confirman una secuencia de impacto donde la falta de
infraestructura no solamente obstaculiza la practica inicial del docente, sino que desencadena un
efecto doming, iniciandose con el derroche de tiempo lectivo en soporte técnico, continuando con
la restriccidn en las tareas digitales y, finalmente, con un deterioro perceptible en las competencias
digitales de los estudiantes. Asi, esta secuencia de eventos, validada con criterios de observacion
directa, corrobora que la desercion tecnoldgica en la Unidad Educativa Cristébal Colon es un

fendmeno de caracter sistémico que requiere de una intervencién institucional urgente.

Prueba de normalidad
Tabla 2. Normalidad de datos

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Carencias 54, 14 200" 984 14 901
Tecnologicas
Impacto 109 14 200" 966 14 815
pedagdgico
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Anélisis e interpretacion

Al observar los resultados presentados en la Tabla 2, se determina que ambas variables, Carencias
Tecnoldgicas e Impacto pedagogico, presentan una distribucién normal debido a que sus niveles
de significancia en la prueba de Shapiro-Wilk son de .991 y .815 respectivamente, valores que al
ser notablemente superiores al nivel critico de 0.05 permiten aceptar la hipotesis nula de
normalidad, destacando ademas que se priorizd el uso de Shapiro-Wilk sobre Kolmogorov-
Smirnov porque el tamafio de la muestra es pequefio (n = 14), siendo esta la prueba mas potente y
precisa para muestras menores a 50 sujetos, por lo cual, al cumplirse este supuesto paramétrico de
normalidad en ambas dimensiones, el anélisis correlacional adecuado a utilizar es el Coeficiente
de Correlacion de Pearson (r), el cual permitira medir la fuerza y direccion de la relacion lineal

entre dichas variables con total validez estadistica.

Andlisis correlacional
Tabla 3.

Correlacion de variables

Carencias Impacto
tecnologicas pedagdgico

Correlacion de Pearson 1 986"

Carencias tecnoldgicas Sig. (bilateral) 000
N 14 14
Correlacion de Pearson .986™ 1

Impacto pedagogico Sig. (bilateral) 000

N 14 14

Analisis e interpretacion

Al analizar los resultados de la Tabla 3, se identifica una relacion estadistica muy fuerte entre las
variables Carencias tecnologicas e Impacto pedagogico, dado que el coeficiente de correlacion de
Pearson arroja un valor de .986, lo que representa una correlacién positiva muy alta, indicando que
ambas variables se mueven en la misma direccién de manera casi lineal; asimismo, el nivel de
significancia bilateral es de .000, valor que al ser inferior al margen de error de 0.01 permite

rechazar la hipotesis nula y confirmar que existe una relacion significativa y real entre los
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fendmenos estudiados, demostrando que las variaciones observadas en las carencias tecnolégicas
estan estrechamente vinculadas con los cambios en el impacto pedagogico dentro del grupo de 14
participantes analizados.

Los resultados concuerdan con lo planteado por Florimandi Tapia (2025), quien sostiene que la
carencia de infraestructura digital no representa Unicamente un problema de caracter técnico, sino
que constituye un obstaculo pedagogico fundamental, puesto que la falta de herramientas
tecnoldgicas limita drasticamente la mediacion docente y restringe el acceso de los estudiantes a
entornos innovadores; de la misma manera, los hallazgos se respaldan en lo afirmado por Luna &
Basurto (2024) quienes argumentan que existe una dependencia ineludible entre el equipamiento
digital y la calidad educativa actual, sefialando que la ausencia de dispositivos y conectividad
adecuada anula las posibilidades de implementar metodologias activas y disminuye sensiblemente

la eficacia de todo el proceso formativo.

Andlisis de la entrevista

El diagnostico proporcionado por la maxima autoridad institucional revela una obsolescencia
tecnoldgica critica que condiciona el entorno de aprendizaje, puesto que el directivo reconoce que
la mayoria de los equipos de computo han superado su vida Gtil y carecen de las especificaciones
técnicas necesarias para ejecutar software educativo moderno, lo cual genera un efecto dominé
donde la planificacion pedagogica se ve limitada por la precariedad de las herramientas fisicas
disponibles en los laboratorios.

El diagnéstico mencionado en las entrevistas hace referencia a la intermitencia y/o bajo ancho de
banda de Internet, que no seria suficiente para atender al estudiantado de manera simultanea. Por
tanto, las capacidades de red actuales serian un obstaculo mas que un recurso que permitiria a las
y los docentes pensar en una implementacion de actividades en tiempo real 0 acceso a repositorios
digitales con alta demanda de datos sin sufrir constantes cortes.

Respecto a la gestion de mantenimiento y soporte técnico, la direccion manifiesta una dependencia
externa y una falta de presupuesto asignado especificamente para la renovacion de hardware,
situacion que explica por qué los problemas técnicos detectados en las aulas no se resuelven con la
celeridad requerida, provocando que los pocos recursos existentes queden inutilizados por periodos
prolongados y desincentivando asi el uso de la tecnologia por parte del personal docente que teme

encontrarse con equipos averiados.
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La vision del directivo también subraya una carencia estructural en cuanto a la dotacion de
periféricos y dispositivos moviles que complementen el aula tradicional, debido a que la institucion
carece de proyectores funcionales en todos los grados y de tabletas que permitan la movilidad del
aprendizaje, lo cual obliga a que el contacto con la tecnologia se reduzca exclusivamente al espacio
confinado del centro de computo, rompiendo con la necesaria ubicuidad de la educacion digital
contemporanea.

Asi que se pudo deducir, por medio de la entrevista, que la infraestructura tecnologica de la
institucion estd en un estado de vulnerabilidad que necesita ser atendida de forma urgente y
estratégica para el siguiente periodo escolar, ya que segun el directivo sin una inversion del Estado
0 autogestora que priorice la actualizacién de servidores y la formacidn técnica permanente, los
esfuerzos pedagdgicos aislados de los docentes seguiran siendo ineficaces para reducir la deuda

digital de la comunidad educativa rural.
Propuesta

Estrategias Pedagogicas Frente a la Brecha Digital: Propuesta de Intervencion para el
Fortalecimiento Tecnoldgico en la Unidad Educativa Cristobal Colon

En el contexto educativo actual la incorporacion de las TIC se ha vuelto un pilar fundamental para
el desarrollo del aprendizaje, no obstante, muchas instituciones como la Unidad Educativa
Cristobal Colon enfrentan serias limitaciones debido a la falta de infraestructura y conectividad
estable, lo cual genera una brecha pedagogica que afecta directamente tanto el desempefio docente
como el rendimiento de los estudiantes.

Debido a que esta problematica requiere de soluciones précticas y adaptadas a la realidad
institucional, la presente investigacion surge de la necesidad de estructurar un plan de accion que
combine el soporte técnico con la formacion metodoldgica, puesto que el fin primordial es disefiar
una propuesta de intervencion pedagdgica basada en el uso de recursos digitales y capacitacion
docente para mitigar las carencias tecnologicas, de manera que se logre transformar el aula
mediante el aprovechamiento de recursos fisicos y digitales que garanticen una educacion de
calidad, por lo cual se ha estructurado la siguiente matriz de actividades que detalla el diagndstico,
la adecuacion técnica y las estrategias didacticas necesarias para alcanzar el objetivo planteado.
La intervencion pedagdgica estructurada, disefiada para acortar la distancia digital en la Unidad

Educativa Cristobal Col6n, ha sido validada por un grupo de especialistas en el area tecnoldgica y
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educativa. Quienes hicieron su pronunciamiento sobre el disefio de las estrategias aplicando a

través de criterios metodologicos como, la pertinencia de la actividad para los requerimientos del

plantel, la viabilidad técnica y presupuestaria para realizar el mantenimiento de los equipos y la

ampliacién de la banda ancha, la formulacion clara de los contenidos y objetivos y la existencia de

una coherencia metodoldgica entre el diagndstico situacional, la capacitacion docente y los

resultados de impacto pedagogico esperado.

Tabla 4.

Matriz de la propuesta

Actividad Objetivo Contenido Responsable Recursos | Tiempo
] . Inventario de
. Diagnosticar el . .
Levantamiento equipos, Fichas de
o estado real de L . .
técnicoy | revision de Comisién registro, 5
a
funcional de . conectividad, designada / computador,
. infraestructura L, . semanas
equipos o verificacion de | Investigadora | acceso a
. tecnologica .
tecnolégicos. o software y laboratorios
institucional. o
estado fisico.
Reparacion
bésica, Herramientas
Recuperaciony | Optimizar los | actualizacién o técnicas,
L Técnico de
mantenimiento | recursos de software, software 4
. L . y soporte / .
de equipos tecnoldgicos instalacion de . libre, semanas
. . . directivos
existentes disponibles programas presupuesto
educativos basico
gratuitos
. Gestion de
. . Garantizar L .
Mejoramiento ampliacion de o Servicio de
acceso estable Directivos /
de la banda ancha, o Internet, 8
. a Internet para | N Distrito
conectividad instalacion de _ routers y semanas
o uso educativo
institucional o puntos de cableado
pedagogico
acceso WIFI
Creacion de Disponer de Descarga 'y Disco duro
] D Docente / 3
banco de material organizacion de L externo, red
o ] comision TIC | . semanas
recursos pedagogico contenidos por interna,
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digitales offline | digital aun sin | asignatura en recursos
conexion red local o educativos
constante dispositivos digitales
institucionales
Talleres
o practicos sobre
Capacitacion Fortalecer el . Sala de
o herramientas . . -
docente en uso didactico . Facilitador informética,
. digitales, 4
competencias de las TIC, O TIC/ proyector,
. » disefio de . . semanas
digitales evaluacion Investigadora | guias
- . clases con TIC, o
pedagdgicas digital ., practicas
evaluacion
digital
Desarrollo de
Implementacion . una unidad Equipos
. Activar L o
piloto de . didactica tecnoldgicos,
. metodologicas . Docentes de 4
estrategias . utilizando , Internet,
o mediadas por area semanas
pedagogicas con i recursos recursos
tecnologias .. .
TIC tecnoldgicos digitales
disponibles
Indicadores de
. logros,
» Medir los Informe de
Evaluacion de encuesta de o
. resultados de ) L, L actividades
impacto y plan satisfacciony | Directivos e i 2
propuesta y . . previas,
de plan de investigadora semanas
o asegurar su . encuestas
sostenibilidad o mantenimiento o
continuidad . digitales
preventivo
anual
Fuente: Autores del articulo
Tabla 5.
Ejecucion de la propuesta
Actividad Desarrollo Resultados esperados

1. Levantamiento

técnico

Realizacion de un inventario de

Informe diagnostico sobre la




programas educativos de uso
gratuito

‘{!,J g ASCE MAGAZINE ISSN: 3073-1178
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y funcional de equipos | tallado de equipos, revision de | situacion real de la
tecnolégicos. conectividad y verificacién del | infraestructura  tecnoldgica
estado fisico y de software en los | institucional
laboratorios.
2. Recuperaciony Ejecucion de reparaciones basicas, | Incremento  del  parque
mantenimiento de actualizacion de sistemas | tecnoldgico  operativo y
equipos existentes operativos e instalacion de | funcional para el uso

pedagogico inmediato

3. Mejoramiento de la
conectividad
institucional

Gestion para la ampliacion de

banda ancha e instalacién
estratégica de puntos de acceso

WIFI en areas claves

de
Internet para

Acceso estable alta
velocidad a
facilitar el uso de recursos en

linea

4. Creaci6n de banco de
recursos digitales
offline

Organizacién 'y descarga de
contenidos didacticos digitales por
asignaturas en una red local o

dispositivos externos.

Disponibilidad de material
pedagdgico multimedia

accesible incluso sin

conexioén a Internet constante

5. Capacitacion docente
en competencias
digitales pedagdgicas

Desarrollo de talleres practicos
enfocados en el manejo de
herramientas digitales y disefio de

clases mediadas por TIC

Docentes con competencias
digitales
capaces de planificar
actividades con tecnologia

fortalecidas vy

6. Implementacion piloto
de estrategias
pedagogicas con TIC

Aplicacion de  metodologias
activas a través del desarrollo de
unidades didacticas utilizando los
recursos tecnoldgicos

rehabilitados

Validacion de estrategias
pedagdgicas innovadoras y
mejora en la participacion de

los estudiantes

7. Evaluacion de impacto
y plan de
sostenibilidad

Analisis de los resultados
obtenidos tras el pilotaje y
elaboracion de un plan de

mantenimiento preventivo a largo
plazo

de
pedagbgico y garantia de
continuidad de la

Informe final impacto

infraestructura tecnoldgica

Fuente: Autores del articulo

Aqui debe estar la seccion de discusion
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Conclusiones

Se concluye que existe una carencia critica en la provision de herramientas tecnoldgicas
institucionales, lo cual se ve agravado por la falta de programas de actualizacién profesional para
el cuerpo docente, generando asi un escenario donde la mediacion pedagdgica se ve limitada por
la dependencia de recursos propios 0 métodos tradicionales que no logran cubrir las exigencias
educativas actuales.

En cuanto a la infraestructura fisica, se evidencia que los equipos disponibles han superado su ciclo
de vida util y presentan un estado de obsolescencia que impide su ejecucion en actividades
académicas complejas, estableciéndose que la existencia de dispositivos no garantiza su unidad
pedagdgica si estos no cuentan con el mantenimiento técnico y el software necesario para el aula.
En lo que respecta al andlisis de las variables, los resultados demuestran que hay una relacion
directa y proporcional entre la escasez de recursos digitales y la limitacion de la innovacion
docente, confirmandose que la brecha tecnoldgica resulta ser un factor condicionante que limita la
aplicacion de metodologias activas y que, ademds, se encuentra en relacién inversamente
proporcional al interés y a la participacion de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

De esta manera, se determina que la solucién a la probleméatica detectada requiere de una
intervencion integral que combine la rehabilitacion técnica del parque tecnoldgico con un plan de
formacion practica, permitiendo que la creacién de contenidos digitales y el uso de recursos
alternativos aseguran una transicion efectiva hacia una pedagogia mediada por tecnologias para el

préximo periodo lectivo.
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